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ส่วนที่ 1 
การประกอบธุรกิจ 

 

1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ 
 

บรษัิท แอ็ดวานซอ์ินฟอรเ์มชั่นเทคโนโลยี จ ากดั (มหาชน) ก่อตัง้ขึน้โดยการรว่มทนุของนายศิรพิงษ์ อุน่ทรพนัธุ ์กบักลุม่ผูบ้รหิาร
ที่มีความเช่ียวชาญและประสบการณใ์นสาขาคอมพิวเตอรแ์ละเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อประกอบธุรกิจใหบ้รกิารออกแบบ ใหค้  าปรกึษา
และรบัเหมาวางระบบคอมพิวเตอรแ์ละโครงข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ส าหรบัลกูคา้ทัง้ภาครฐัและเอกชน โดยมุ่งเนน้
กลุม่ลกูคา้ในภาคราชการ ซึง่ถือวา่เป็นผูน้  าอตุสาหกรรมในดา้นการสือ่สาร 

ลกัษณะธุรกิจของบรษัิทฯ คือ ผูอ้อกแบบระบบเครอืขา่ยและระบบสือ่สาร ใหส้ามารถท างานรว่มกนัไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ
และมีประสิทธิผลตรงต่อความตอ้งการของลกูคา้ (System Integrator หรือ “SI”) องคป์ระกอบของระบบประกอบดว้ย คอมพิวเตอร์
ฮารด์แวร ์ซีสเตมสซ์อฟตแ์วร ์แอพพลเิคชั่นซอฟตแ์วร ์และอปุกรณร์ะบบเครือข่ายคอมพิวเตอร ์ลกัษณะการขายเป็นแบบเบ็ดเสร็จ หรือ 
เทิรน์คีย ์(Turn Key) ซึง่รวมถึงการใหค้  าปรกึษา การวางแผนงานโครงการ การออกแบบระบบ การด าเนินการ การติดตัง้ การฝึกอบรม 
และการซอ่มบ ารุงรกัษา 

 

1.1 วิสัยทศัน ์วัตถุประสงค ์เป้าหมาย 
 

วิสัยทัศน ์(Vision) 
“AIT จะเป็นผูม้ีบทบาทหลกัในการขบัเคลือ่นสงัคมดิจิทลั (Digital Society) ในประเทศไทย เพื่อใหป้ระชาชนสามารถเขา้ถึง

ขอ้มลูขา่วสารและการบรกิารไดท้กุที่ ทกุเวลา” 
 

พันธกิจ (Mission) 

 “Lifelong Trusted Partner” 
ต่อลูกคา้ 

เป็นท่ีหนึง่ในใจลกูคา้ ดว้ยทีมงานมืออาชีพ มองผลประโยชนแ์ละผลส าเรจ็ของลกูคา้เป็นส าคญั 
ต่อพนกังาน 

พฒันาบคุลากรใหเ้ป็นมืออาชีพ และสรา้งความมั่นคงในชีวิตการท างานและชีวติครอบครวั 
ต่อผูถ้อืหุน้ 

สรา้งความเช่ือมั่นและใหผ้ลตอบแทนที่ดีตอ่ผูถื้อหุน้ 
ต่อคู่คา้ 

สรา้งความไวว้างใจตอ่พนัธมิตรทางธุรกิจที่พรอ้มจะเติบโตและประสบความส าเรจ็ไปดว้ยกนั 
ต่อสงัคมชมุชน 

ตอบแทนสงัคมดว้ยการสรา้งดจิิทลัเพื่อสงัคม 
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แนวทางในการด าเนินธุรกิจปี 2564 
บรษัิทยงัคงยดึแนวทางในการด าเนินธุรกิจโดยเนน้ 3 เรือ่งหลกัเป็นส าคญัไดแ้ก่ เนน้ลกูคา้  เนน้ประสิทธิภาพ และเนน้ก าไร ซึ่ง

มีรายละเอียดดงันี ้
1. การเน้นลูกค้า บรษัิทมุง่ที่จะพฒันาการใหบ้รกิารแกล่กูคา้/คูค่า้/พนัธมิตรทางธุรกิจของบรษัิทเพื่อสรา้งความพงึพอใจสงูสดุ

โดยค านงึถึงเรือ่งดงันี ้
 รูจ้กัและเขา้ใจธุรกิจหลกัของลกูคา้เพื่อสนองความตอ้งการอยา่งแทจ้รงิ 
 พฒันาการใหบ้รกิารแก่ลกูคา้ (Service และ Technical) 
 สรา้งความสมัพนัธอ์นัดีกบัลกูคา้ 

2. การเน้นประสิทธิภาพ บรษัิทมุง่ที่จะพฒันาคน ระบบการท างาน และพฒันาการปฎิบตัิงานใหม้ีประสทิธิภาพมากขึน้ดงันี ้
 เพิ่มศกัยภาพพนกังาน  โดยจะพิจารณาว่าพนกังานเป็นบคุคลที่เหมาะสมกบังานหรือไม่  และพฒันาพนกังานใหม้ี

ความเป็นมืออาชีพมากที่สดุ(Be Professional) 
 ปรับองค์กรภายในให้มีประสิทธิภาพ เช่น มีการปรับเปลี่ยนโครงสร้างองค์กรให้เหมาะสมกับสถานการณ์ที่

เปลีย่นแปลงอยูต่ลอด  พฒันาระบบการท างาน  รวมถึงน าระบบเทคโนโลยีที่ทนัสมยัมาปรบัใชใ้นองคก์รเพื่อใหเ้กิด
ประสทิธิภาพสงูสดุ 

3.  การเน้นก าไร บรษัิทมุง่ที่จะเป็นบรษัิทท่ีเนน้การท าก าไรและสรา้งผลตอบแทนที่ดีที่สดุ โดยค านงึถึงเรือ่งดงันี ้
 สรา้งโครงการท่ีเพิ่มมลูคา่ (Value Added) และมีก าไรท่ีดี (Good Margin)  
 ลดคา่ใชจ้่ายในการด าเนินงาน (Operation Expense)  
 ลดความผิดพลาดในการท างาน 

 

1.2 การเปลี่ยนแปลงและพฒันาการทีส่ าคัญ 
 การเปลีย่นแปลงพฒันาการส าคญัของบรษัิทฯ มดีงัตอ่ไปนี ้
ปี 2563 

 เมื่อวนัท่ี 9 มีนาคม 2563 บรษัิทฯไดปิ้ดบรษัิทยอ่ยช่ือ “S P Recourses and Commercials Pte. Ltd.” บรษัิทจดัตัง้ในประเทศ
สิงคโปร ์มีวตัถุประสงคเ์พื่อจ าหน่ายชิ ้นส่วนอะไหล่และอุปกรณฮ์ารด์แวรแ์ละด าเนินธุรกิจอื่นๆ ทัง้นี ้บริษัทย่อยดังกล่าวไม่ไดม้ีการ
ด าเนินการเชิงพาณิชยแ์ตอ่ยา่งใด และการปิดบรษัิทยอ่ยดงักลา่วไมไ่ดส้ง่ผลกระทบอนัเป็นสาระส าคญัตอ่การด าเนินงานของบรษัิทฯ 

 ช่วงเดือนเมษายน 2563 บริษัทฯได ้น าเทคโนโลยีจากบริษัท MEGVII ผู ้ผลิตเทคโนโลยี AI ชั ้นน าระดับโลกมา
ให้บริการระบบตรวจวัดอุณหภูมิอัจฉริยะโดยใช้ช่ือว่า “MEGVII AI Fever Screening System by AIT”  ที่สามารถคัดกรอง
บุคคลก่อนเข้าอาคารหรือสถานที่ต่างๆได้อย่างรวดเร็ว ท าการแจ้งเตือนผู้ที่มีอุณหภูมิเกินกว่าก าหนด สามารถจดจ าใบหน้าผู้
ที่ผ่านเข้ามาในจุดคัดกรองโดยไม่ต้องถอดหน้ากาก สามารถทดแทนการใช้พนักงานมาท าหน้าที่ตรวจวัดอุณหภูมิ ลดความ
เสี่ยงของพนักงานจากการใกลช้ิดคนจ านวนมาก ทั้งนี  ้บริษัทฯได้เปิดให้บริการดังกล่าวแก่ลูกค ้าองค์กรที่สนใจตั้งแต่เดือน
เมษายน 2563 อย่างไรก็ตาม บริษัทฯยังได ้มีการสนับสนุนมอบอุปกรณพ์รอ้มติดตัง้ระบบตรวจจบัอณุหภมูิแบบอจัฉริยะใหแ้ก่ 3 
หน่วยงานเพื่อใชใ้นการคดักรองบคุคลเขา้มายงัภายในอาคาร ไดแ้ก่ กองทพัอากาศ โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ ์สภากาชาดไทย และ
สถาบนัสขุภาพเด็กแหง่ชาติมหาราชินี 
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 บรษัิท แอ็ดวานซอ์ินฟอรเ์มชั่นเทคโนโลยี จ ากดั (มหาชน) รว่มมือกบับริษัท ฟอรม์ส ์ซิมทรอน (ประเทศไทย) จ ากดั บริษัท ซิส
โก ้ซีสเต็มส ์(ประเทศไทย) จ ากดั และสถาบนัวิทยาการหุ่นยนตภ์าคสนาม (FIBO) มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้ธนบรุี (มจธ.) 
โดยร่วมกันพฒันาชุดระบบหุ่นยนตบ์นแพลตฟอรม์การควบคุมเพื่อช่วยแพทยด์ูแลผูป่้วยติดเชือ้ COVID–19 ภายใตช่ื้อ โครงการมด
บริรักษ์ “FIBO AGAINST COVID–19: FACO” ซึ่งบริษัทฯได้ให้ทุนสนับสนุนการสร้างแพตฟอรม์โดยสนับสนุนทั้งในส่วนของ
งบประมาณและอุปกรณ์ต่างๆ ทัง้นี ้โครงการดงักล่าวไดม้ีการส่งมอบชุดหุ่นยนตเ์พื่อช่วยบุคลากรทางการแพทยใ์หก้ับโรงพยาบาล
จ านวน 9 แหง่ เป็นท่ีเรยีบรอ้ยแลว้ไปเมื่อวนัท่ี 2 กรกฎาคม 2563 
 

ปี 2562 
 เมื่อวนัที่ 22 มีนาคม 2562  นายศิริพงษ์ อุ่นทรพนัธุ ์ประธานคณะกรรมการบริหารและกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ บมจ.แอ็ด

วานซอ์ินฟอรเ์มชั่นเทคโนโลยี (“บริษัทฯ”) เขา้ร่วมพิธีลงนามในขอ้ตกลงคุณธรรม (Integrity Pact) ระหว่างนายสรศกัดิ์ เพียรเวช 
เลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร และผูส้งัเกตการณ ์4 ราย ไดแ้ก่ พล.ต.ต.แสงชยั สวุฒันภกัดี นางสาวโสตถิยา อ่อวิเชียร นายสมชาติ เจศรี
ชยั และนายวิเชียร เจษฎากานต ์ทัง้นีเ้พื่อแสดงเจตนารมยใ์นการปฏิบตัิหนา้ที่ดว้ยความซื่อสตัยส์จุรติในโครงการจา้งงานดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสือ่สารอาคารรฐัสภาแหง่ใหม่ 

 เมื่อวนัท่ี 18 มิถนุายน 2562 นายโชดิวตั ดั่นธนสาร กรรมการและรองกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ สายงานลกูคา้สมัพนัธ ์พรอ้มดว้ย
ผูบ้ริหาร บมจ.แอ็ดวานซอ์ินฟอรเ์มชั่นเทคโนโลยี  เขา้ร่วมงานในพิธีลงนามบนัทึกขอ้ตกลงความร่วมมือโครงการส่งเสริมพฒันาและ
ก าหนดแนวทางการน าสายสือ่สารลงใตด้ินในเขตพืน้ท่ีกรุงเทพมหานคร และพิธีเปิดโครงการก่อสรา้งโครงข่ายท่อรอ้ยสายสื่อสารใตด้ิน
ในพืน้ท่ีกรุงเทพมหานคร โดยมี พลต ารวจเอก อศัวิน ขวญัเมือง ผูว้า่การกรุงเทพมหานคร เป็นประธานในพิธีดงักลา่ว ทัง้นี ้บริษัทฯ รว่ม
กบับมจ.เด็มโก ้และบรษัิท ไวรเ์ออ แอนด ์ไวรเ์ลส จ ากดั ไดจ้ดัตัง้กิจการรว่มคา้เอดบับลวิดี (“AWD”) เพื่อด าเนินการโครงการดงักลา่วใน
พืน้ท่ีโซน 2 

 เมื่อวนัท่ี 3 กรกฎาคม 2562 นายศิริพงษ์ อุ่นทรพนัธุ ์ประธานคณะกรรมการบริหารและกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ และคณุสรุพร 
รกัตประจิต รองกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ สายงานบรกิาร บมจ.แอ็ดวานซ์อินฟอรเ์มชั่นเทคโนโลยี  เขา้รว่มลงนามในสญัญา MOU เป็น
พารท์เนอรก์บัทางบรษัิท Hentong Optic-Electric ผูน้  าดา้นสายเคเบิลอนัดบัหนึง่จากประเทศจีน  

 เมื่อว ันที่ 23 ธันวาคม 2562 นายอภิชัย นิมจิรว ัฒน์ รองกรรมการผู ้จ ัดการใหญ่ สายงานการตลาดและการขาย 
บมจ.แอ็ดวานซ ์อินฟอรเ์มชั่นเทคโนโลยี  และนายวรวุฒิ มาลา รองผู ้ว ่าการกลุ่มธุรกิจการบริหารทร ัพย ์สิน  ร ักษาการใน
ต าแหน่งผู้ว่าการรถไฟแห่งประเทศไทย (รฟท.) ร่วมลงนามในสัญญาโครงการจ้างพัฒนาระบบการจ าหน่ายตั๋วโดยสารและ
ส ารองที่นั่ง (D–Ticket) โดยการรถไฟฟ้าฯได้ว่าจ้างให้ AIT พัฒนาแอปพลิเคชนัและระบบขายตั๋วใหร้องรบักบัการจ าหน่ายตั๋วใน
ทกุช่องทาง ทัง้ทางออนไลนแ์ละออฟไลน ์เพื่อยกระดับมาตรฐานการให้บริการที่ดี  
 

ปี 2561 
 เมื่อวนัท่ี 1 มกราคม 2561 บรษัิท เจเนซิส ดาตา้ เซ็นเตอร ์จ ากดั (Genesis) กิจการรว่มคา้ ผูใ้หบ้ริการดาตา้เซ็นเตอรแ์บบครบ

วงจร ไดเ้ริม่เปิดใหบ้รกิาร 
 ช่วงตน้เดือน มกราคม 2561 บรษัิท คมัปานา จ ากดั (Campana) บรษัิทรว่มคา้ของกิจการรว่มคา้ ผูไ้ดร้บัใบอนญุาตใหด้ าเนิน

โครงการไฟเบอรอ์อฟติคในประเทศสาธารณรฐัแหง่สหภาพเมียนมา(พมา่) ไดเ้ริม่เปิดใหบ้รกิารเคเบิล้บนดิน ภายใตช่ื้อโครงการ TARO 
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 เมื่อวนัท่ี 21 มิถนุายน 2561 นายโชดิวตั ดั่นธนสาร กรรมการและผูช้่วยกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ ฝ่ายขายโครงการพิเศษ บมจ.
แอ็ดวานซอ์ินฟอรเ์มชั่นเทคโนโลยี ไดเ้ขา้รว่มพิธีลงนามสญัญา “โครงการพฒันาระบบบรหิารทรพัยากรบคุคล (HRIS)” กบัการรถไฟแห่ง
ประเทศไทย 

 เมื่อวนัที่ 4 ตลุาคม 2561 ไดเ้ปิดบริษัทย่อยช่ือ “S P Recourses and Commercials Pte. Ltd.” โดยจดัตัง้ที่ประเทศสิงคโปร์
เพื่อจ าหนา่ยชิน้สว่นอะไหลแ่ละอปุกรณฮ์ารด์แวร ์และด าเนินธุรกิจอื่นๆ มลูคา่เงินลงทนุจ านวน 100,000 เหรยีญสงิคโปร ์
 

1.3 โครงสร้างการถอืหุน้ของบริษัทฯ 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

2. ลักษณะการประกอบธุรกิจ 
 

โครงสร้างรายได้ 
                 2563         2562   2561 

      ลา้นบาท      รอ้ยละ        ลา้นบาท       รอ้ยละ        ลา้นบาท     รอ้ยละ 

รายไดจ้ากการขายและบรกิาร  6,529.65      97.00         6,903.43 97.55     4,042.57      95.82 

รายไดจ้ากคา่เช่าจากอปุกรณส์ าหรบัใหเ้ชา่    131.23        1.95             118.90       1.68        141.04        3.33 

รายไดอ้ื่นๆ         70.08        1.04               51.39       0.77          44.68        1.28 

            รวม 6,730.96           7,073.72      4,228.29 

 
 
 

50% 50% 33.33%  33.33% 33.33% 

บรษัิท ดบับลวิเอชเอ 
อินโฟนิท จ ากดั 

บรษัิท อินเตอรล์ิง้ค ์
เทเลคอม จ ากดั 

(มหาชน) 

บริษัท แอ็ดวานซอิ์นฟอรเ์มช่ัน
เทคโนโลยี จ ากัด (มหาชน) 

บรษัิท  ล็อกซเลย่ ์ 
จ  ากดั (มหาชน) 

บริษัท ล็อกซเล่ย ์แอนด ์
เอไอท ีโฮลดิง้ จ ากัด 

 

บริษัท เจเนซิส ดาต้า  
เซ็นเตอร ์จ ากัด 

CAMPANA GROUP 
PTE. LTD. 

 

12.8% 5.2% 

อ่ืนๆ 

82.0% 
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2.1 ลักษณะผลิตภัณฑห์รือบริการ 
บริษัทฯ ด าเนินธุรกิจให้บริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโทรคมนาคมแบบครบวงจร หรือ System 

Integrator (“SI”) และเป็นธุรกิจหลกัที่สรา้งรายไดใ้นสดัส่วนกว่า  70% โดยเป็นผูอ้อกแบบระบบคอมพิวเตอรแ์ละระบบสื่อสาร
คอมพิวเตอรใ์หส้ามารถท างานร่วมกันไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล ตรงต่อความตอ้งการงานของลูกคา้ โดยมีระบบที่
ใหบ้ริการประกอบไปดว้ย คอมพิวเตอรฮ์ารด์แวร ์ซีสเต็มสซ์อฟตแ์วร ์แอพพลิเคชั่นซอฟตแ์วร ์และอปุกรณร์ะบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
โดยบริษัทฯ มีลกัษณะการขายแบบเบ็ดเสร็จ หรือ เทิรน์คีย ์(Turn Key) ตัง้แต่การท าความเขา้ใจถึงความตอ้งการของลกูค้า การให้
ค าปรกึษา การวางแผนงานโครงการ การออกแบบระบบ การด าเนินการการติดตัง้ การซอ่มบ ารุงรกัษา ตลอดจนมีการฝึกอบรมเพื่อสรา้ง
ความเขา้ใจในการใชง้าน แสดงไดด้งัแผนภาพดา้นลา่ง สว่นที่เหลอืเป็นกลุม่ธุรกิจใหม่ที่เนน้ไปทางดา้นวิศวกรรมพืน้ฐานที่ต่อยอดธุรกิจ
บนฐานลกูคา้เดิม เช่น การสรา้งสถานีไฟฟ้า (Substation) เป็นตน้ และดา้นวิศวกรรมพืน้ฐานเก่ียวกับสายงานไอซีที เช่น การเดิน
สายสญัญาณรอ้ยทอ่ลงดิน เป็นตน้ 

  

โดยบรษัิทฯ ด าเนินธุรกิจ SI ตามแบบแผนและโครงสรา้งงาน 4 ดา้น ดงันี ้
1. การขายสินค้าและการบริการเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารโทรคมนาคม 
งานโครงการเป็นองคป์ระกอบหลกัของการท าธุรกิจ แบ่งออกเป็น 2 สว่น คือ โครงการที่มาจากการประมลูและโครงการ

ที่มาจากการขายโดยตรง บรษัิทฯเอาใจใสเ่ป็นอยา่งยิ่งกบัความตอ้งการของลกูคา้ และท าขอ้เสนอทางดา้นเทคโนโลยีที่ลกูคา้จะมั่นใจได้
วา่เป็นเทคโนโลยีที่ทนัสมยัที่สดุ ความเขา้ใจในธุรกิจของลกูคา้และการใสใ่จในรายละเอียดของโครงการถือเป็นกุญแจส าคญัที่ท  าใหเ้รา
ประสบความส าเรจ็ในการสง่มอบงานและท าใหล้กูคา้พงึพอใจ บรษัิทฯมีทีมงานขาย (Sales) และทีมงานก่อนการขาย (Pre-sales) ที่มี
ความช านาญสงูเพื่อใหม้ั่นใจไดว้า่ขอ้เสนอของโครงการเป็นท่ีเขา้ใจถกูตอ้ง ชดัเจน ตรงกนัทัง้บริษัทฯและลกูคา้ เมื่อเริ่มรบังาน ฝ่ายการ
บริหารโครงการจะเขา้มารบัผิดชอบเพื่อใหส้ามารถด าเนินโครงการไดอ้ย่างเหมาะสมและเสร็จสมบรูณ ์ผูจ้ัดการโครงการจะเขา้มาจัด
ทีมงานผูช้  านาญการและทีมวิศวกรที่ผา่นการฝึกอบรมเขา้ด าเนินการ ทีมงานทัง้หมดจะเขา้ด าเนินโครงการตามแผนงานและกระบวนวิธี
ที่ไดร้บัการฝึกอบรมมาเป็นอยา่งดี สิง่เหลา่นีเ้ป็นพืน้ฐานส าคญัอีกประการหนึง่ที่ท  าใหบ้รษัิทฯประสบความส าเรจ็มาจนทกุวนันี ้

บริษัทฯ ด าเนินการในโครงการที่มีมลูค่าโครงการตัง้แต่หลกัแสนบาทไปจนกระทั่งโครงการมลูค่าเป็นหลกัพนัลา้นบาท 
ขึน้อยูก่บัลกูคา้ ซึง่ปัจจบุนัฐานลกูคา้มีตัง้แตบ่รษัิทขนาดเล็กจนถึงบริษัทขนาดใหญ่ ทัง้ในหน่วยงานภาครฐั หน่วยงานรฐัวิสาหกิจ และ
หนว่ยงานภาคเอกชน หลงัจากสง่มอบและฝึกอบรมการใชง้านเรยีบรอ้ยแลว้ บรษัิทฯจะเริม่การบรกิารหลงัการขาย และท าการซอ่มบ ารุง
ระบบใหก้บัลกูคา้ตอ่ไป 
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2. การให้บริการดูแลบ ารุงรักษา 
การใหบ้รกิารดแูลบ ารุงรกัษาทกุดา้นท่ีมีความยืดหยุน่และหลากหลาย 

โดยออกแบบใหเ้หมาะกบัความตอ้งการของลกูคา้ ดว้ยประสบการณท์ี่มีกวา่ 25 ปี ใน
ดา้นตา่งๆ เช่น การออกแบบด าเนินโครงการ การบ ารุงรกัษาเครือข่ายเซิรฟ์เวอรแ์ละ
ซอฟตแ์วร ์เป็นตน้ โดยใชร้ะบบ Information Technology Infrastructure Library 
(ITIL) เขา้มาผสมผสานกบัการปฏิบตัิงานเพื่อใหม้ั่นใจไดว้า่บรษัิทฯสามารถใหบ้ริการ
ที่เสมอตน้เสมอปลาย 
 

3. การบริการจัดการไอที (Managed Services) 
การใหบ้รกิารจดัการและรบัผิดชอบดา้นไอทีรายวนั ภายใตก้ารดแูลดว้ย Managed Services ของบรษัิทฯ โดยลกูคา้

สามารถปลดภาระความรบัผิดชอบดา้นไอทีแบบรายวนัมาใหเ้ป็นการดแูลของบริษัทฯ ซึ่งจะท าใหม้ั่นใจไดว้่ากิจกรรมต่างๆจะไดร้บัการ
ปรบัปรุงเพิ่มประสทิธิภาพการบรกิาร โดย Managed Services ของบรษัิทฯสามารถน าเสนอการดแูลทัง้ระบบโครงสรา้งพืน้ฐานหรือเป็น
บางสว่นก็ได ้ซึง่ประกอบไปดว้ย 

• Managed IT Infrastructure • Managed Network Infrastructure 
• Managed Security   • Managed Communication (VoIP) 

การบ ารุงรกัษาโครงสรา้งพืน้ฐานไอทีกลายเป็นเรื่องซบัซอ้น ยุ่งยาก และความตอ้งการของลกูคา้ก็เพิ่มมากขึน้ การจดัการผลิตภณัฑท์ี่
หลากหลายเป็นเรื่องที่เสียเวลาและล าบาก บริษัทฯสามารถเขา้ไปจัดการปัญหาความยุ่งยากดงักล่าวเพื่อใหล้กูคา้สามารถจัดการ
โครงสรา้งพืน้ฐานไอทีไดอ้ยา่งเหมาะสมและตลอดเวลา 

ปัจจุบนัความตอ้งการของลกูคา้เก่ียวกบั Managed Services ไดเ้พิ่มมากขึน้จากเดิมที่เป็นลกัษณะของการบงัคบัซือ้ และ
ไม่ไดเ้พิ่มมูลค่าของธุรกิจ แต่บริษัทฯท างานในลกัษณะที่แตกต่าง โดยสรา้งความเขา้ใจใหล้กูคา้ไดร้บัทราบถึงประโยชนจ์ากการมี
เครอืขา่ยที่เหมาะสมตามความจ าเป็น ซึง่จะสามารถหลกีเลีย่งการสะดดุของเครอืขา่ย (Downtime) ที่อาจจะกระทบต่อผลประกอบการ
ของธุรกิจได ้
 

4. การฝึกอบรม (TraiNex Training Center) 
“เทรนเน็กซเ์ทรนนิ่งเซ็นเตอร”์ (TraiNex Training Center: TRAINEX) ศนูยอ์บรมดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ IT 

Certificate และ Soft Skill บริษัทฯ ไดจ้ดัตัง้ศนูยอ์บรมนีข้ึน้เพื่อบริการการฝึกอบรมใหก้บัลกูคา้โครงการของบริษัทฯ และบคุลากรของ
หนว่ยงาน บรษัิททั่วไป ศนูยฝึ์กอบรมของเราไดใ้หบ้รกิารตัง้แตก่ารการฝึกอบรมที่เป็นมาตราฐาน Official course ของ Product ตา่งๆ ที่
มีจ าหนา่ยในทอ้งตลาด ณ ปัจจบุนั ไดม้ีการออกแบบหลกัสตูรฝึกอบรมเพื่อใหส้อดคลอ้งและตรงกบัความตอ้งการของผูเ้รียนนอกจากนี ้
เราไดใ้หบ้รกิารศนูยส์อบท่ีสามารถสอบ IT Certificate ที่เป็นมาตารฐานสากล การเช่าหอ้งฝึกอบรม และการเช่าใชห้อ้งปฏิบตัิการ (Lab) 
ซึ่งเปิดโอกาสใหแ้ก่องคก์รธุรกิจและบุคคลทั่วไปในอุตสาหกรรมดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศไดเ้ขา้มาเรียนรูเ้สริมทกัษะเพิ่มเติม  ดว้ย
ปรชัญาการถ่ายทอดความรู ้3E's คือ 

Expert   อบรมโดยที่มีทกัษะความรูค้วามสามารถ และใชแ้บบเรยีนที่มีมาตรฐาน  
Experience  ถ่ายทอดความรูจ้ากประสบการณผ์ูส้อน ที่ท างานมาอยา่งยาวนาน  
Experiment  มีอปุกรณ ์LAB ที่ใชใ้นการเรยีนรูท้ี่ทนัสมยัและครบครนั  
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TRAINEX ไดพ้ฒันารูปแบบการบรกิารใหม่ๆ  ท่ีใหผู้เ้รยีนไดส้มัผสัประสบการณก์าร
เรยีนรูแ้บบครบครนั โดยเป็นศนูยก์ารเรียนรูแ้ละศนูยฝึ์กอบรมทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ
ที่ไดร้บัมาตราฐานสากล อีกทัง้ในปีนีย้งัไดเ้ปิดใหบ้ริการ Mobile Test Center Service ศนูย์
สอบนอกสถานที่เพื่อเพิ่มความสะดวกสบายใหก้ับผูท้ี่ตอ้งการสอบโดยไม่กระทบกับการ
ท างานอีกดว้ย แต่สิ่งที่ส  าคญักว่าคือความรูท้ี่ผูเ้รียนไดร้บัจะถกูถ่ายทอดจากประสบการณ์
จรงิของเหลา่อาจารยผ์ูส้อนท่ีมีประสบการณท์ างานมากกวา่ 10 ปี 

TRAINEX ไดร้บัการแตง่ตัง้ใหเ้ป็น Cisco Authorized Learning Partner และอาจารยท์กุทา่นเป็นผูท้ี่ผา่นการรบัรองและไดร้บั
ประกาศนียบตัรใหเ้ป็น Cisco Certified Systems Instructor (CCSI) และ Cisco Certified Internetwork Expert (CCIE) นอกจากนีเ้รา
ยงัมีพนัธมิตรอื่นๆ ที่มีหลกัสตูรฝึกอบรมดา้น IT อีกมากกว่า 300 หลกัสตูร อาทิ CompTIA, Microsoft , Oracle , Red Hat , VMware , 
ITILL , PMP, Linux, Aruba อีกทัง้ศนูยส์อบฯ ยงัไดร้บัการรบัรองจาก Authorized Test Center : PEARSON VUE, PSI (AWS, ISACA) 
และ Scantron หรอื Castle Worldwide ใหเ้ป็นศนูยส์อบท่ีสามารถใหต้รวจสอบและรบัรอง รวมถึงค าปรกึษา เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและ
สรา้งความส าเรจ็แก่ผูเ้รยีนและองคก์รส าหรบัภาคธุรกิจ ดงันัน้จึงมั่นใจไดว้า่ TRAINEX สามารถใหบ้รกิารอบรมหลกัสตูรตา่งๆ ในแวดวง
อตุสาหกรรมดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศทกุระดบัไดอ้ย่างดีเยี่ยมและเป็นศนูยส์อบฯ ที่ไดม้าตรฐานในระดบัสากล นอกจากนี ้TRAINEX 
ยงัไดม้ีการจดักิจกรรมออกบธูตา่งๆ เพื่อเป็นการประชาสมัพนัธแ์ละเผยแพรใ่หเ้ป็นท่ีรูจ้กัในกลุม่เปา้หมายมากขึน้ ไดแ้ก่ 

TRAINEX ใหก้ารสนบัสนนุโครงการแขง่ขนั Cyber Security ระดบันกัศึกษา 
“STDiO CTF ประจ าปี 2563 (STDiO 2020)” ระหว่างวนัที่ 5 - 6 มกราคม 2563 
และวนัท่ี 12 มกราคม 2563 ณ หอ้งประชุม Bits & Bytes Hall ชัน้ 4 คณะเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลยัมหิดล โดยคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสือ่สาร มหาวิทยาลยัมหิดล (MU-ICT) รว่มกบัศนูยเ์ทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสแ์ละ
คอมพิวเตอรแ์ห่งชาติ (NECTEC) 
และ Amiya ประเทศญ่ีปุ่ น  ได้จัด

งานดงักล่าวขึน้เนื่องจากเล็งเห็นถึงความส าคญัในการกระตุน้การเรียนรูเ้พื่อเพิ่มพูน
องคค์วามรู ้และประสบการณท์างดา้นความปลอดภยัไซเบอร ์ในระดบั นิสิต นกัศึกษา 
เพื่อน ามาซึ่งบคุลากรที่มีความรูค้วามสามารถในอนาคต โดยผูช้นะการแข่งขนัจะเป็น
ตวัแทนประเทศไทยเพื่อเขา้รว่ม Global Cybersecurity Camp (GCC) ณ กรุงโตเกียว 
ประเทศญ่ีปุ่ นตอ่ไป 

 
TRAINEX ใหก้ารสนบัสนนุการประชมุเชิงปฎิบตัิ: WUNGA 40th ประจ าปี 2563 

การด าเนินกิจกรรมบนระบบเครือข่ายสารสนเทศเพื่อพฒันาการศึกษา “Workshop on 

Uninet Network and Computer Application” ระหว่างวนัที่ 15 - 17 มกราคม 2563 ณ 
มหาวิทยาลยัราชภฏักาญจนบรุ ีจงัหวดักาญจนบรุี 
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TRAINEX รว่มกบั สถานบนัเทคโนโลยีไทย-ญ่ีปุ่ น จดังาน “TNI JOB FAIR 2020” 
เมื่อวนัท่ี 22 มกราคม 2563 เพื่อใหค้วามรูแ้ละแลกเปลีย่นประสบการณก์บันกัเรียนนกัศึกษา
ของทางสถานบนัเทคโนโลยีไทย-ญ่ีปุ่ นที่ก าลงัจะส าเร็จการศึกษา ซึ่งไดร้บัความสนใจจาก
ผูร้ว่มงานเป็นจ านวนมาก 

 
TRAINEX ร่วมออกบธูในงาน Mahidol Engineering Job Fair 2020 เมื่อวนัที่ 

22 - 23 มกราคม 2563 เพื่อใหค้วามรูแ้ละแนะแนววิชาชีพดา้นไอทีในอนาคตส าหรบันอ้งๆ 
นกัศกึษาที่ก าลงัจะส าเรจ็การศกึษา เพื่อใหน้อ้งๆ ไดม้ีแนวทางการกา้วเขา้สูก่ารท างานใน
สายงานไอที และการสอบใบรบัรอง Certificate ต่างๆ เพื่อใชใ้นการสมคัรงาน นอกจากนี ้
ภายในงานยงัเรยีนเชิญรุน่พ่ีที่ท างานแลว้มาแบ่งปันประสบการณแ์ละใหค้  าแนะน าเพื่อให้
การเริม่ตน้การท างานของนอ้งๆ มีประสทิธิภาพและประสบความส าเรจ็ไดด้ียิ่งขึน้ 

 

ปัจจบุนั TRAINEX ตัง้อยูท่ี่ 90 อาคาร CW Tower B ชัน้ 16 ถ.รชัดาภิเษก กรุงเทพฯ 10310 และมีสาขาย่อย 1 สาขา ไดแ้ก่ จ.ขอนแก่น 
ตัง้อยู่ที่ อาคารเหรียญไทย หอ้งที่ 7 เลขที่ 456 หมู่ 23 ซอย 1 ถ.มะลิวลัย ์ต.บา้นเป็ด อ.เมือง ขอนแก่น 40000 รายละเอียดเพิ่มเติมที่ 
www.trainextrainingcenter.com  
 
เทคโนโลย/ีระบบงานที่ให้บริการ 

  บรษัิทฯ ไดแ้บง่กลุม่เทคโนโลยีเพื่อใหบ้รกิารแก่ลกูคา้ ดงัตอ่ไปนี ้
1. IT Infrastructure and business cloud ปัจจุบนับริษัทฯ ถือเป็นผูเ้ช่ียวชาญอนัดบัตน้ๆของประเทศในการออกแบบและ

ติดตัง้ระบบโครงสรา้งพืน้ฐานที่ส  าคญัระดบัประเทศ โดยเฉพาะโครงสรา้งพืน้ฐานที่อยู่บนสถาปัตยกรรมที่เรียกว่า Software Defined 
บริษัทฯ มีผลงานที่ส  าเร็จและติดตัง้เป็นที่เรียบรอ้ยแลว้ โดยมีส่วนแบ่งการตลาดเป็นอนัดบัหนึ่ง ทัง้ในสว่น Software Defined Data 
Center, Software Defined Infrastructure และ Software Defined WAN 

2. IT Innovation, AI and Big Data บริษัทฯ ไดล้งทุนพฒันา platform เก่ียวกับ IOT ( Internet of Things ) โดยในปีนีไ้ด้
ด  าเนินการเสรจ็สมบรูณแ์ละพรอ้มท าการตลาดเพื่อเสนอผลติภณัฑแ์ละบรกิารใหแ้ก่ลกูคา้ ซึง่ตลอดระยะเวลา 2 – 3 ปี ที่ผ่านมาบริษัทฯ 
ชนะการประมลูงานเก่ียวกบั Big Data ไดเ้ป็นจ านวนมาก และในปีนีไ้ดเ้ริ่มต่อยอดบนธุรกิจที่เก่ียวกบั AI/Data Analytics และ Face 
Recognition เพื่อรองรบัการเติบโตของตลาดในดา้นตา่งๆที่เป็น Digital มากขึน้ โดยบรษัิทฯไดต้ัง้แผนก Digital Transformation ขึน้มา
รบัผิดชอบงานในสว่นนี ้

3. Infrastructure and Engineering เพื่อต่อยอดการเติบโตของธุรกิจ บริษัทฯ ยงัมุ่งมั่นที่จะสรา้งยอดขายจากกลุม่ธุรกิจทาง
วิศวกรรมอยา่งตอ่เนื่อง ไมว่า่จะเป็นการรบัเหมาสายสญัญาณลงดิน หรอืการสรา้งสถานีไฟฟา้ 

บริษัทฯ ตระหนกัดีว่าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication Technology :ICT) คือ 
โครงสรา้งพืน้ฐานส าคญัในการเช่ือมตอ่ของอปุกรณต์า่งๆ เช่น คอมพิวเตอร ์เซิรฟ์เวอร ์เครอืขา่ยทัง้ใชส้าย/ไรส้าย ดาตา้เซ็นเตอร ์เป็นตน้ 
และจากการเป็นผูใ้หบ้ริการมายาวนานทางดา้น ICT และ System Integrator บริษัทฯไดต้ิดตัง้ Core ICT ไปแลว้ในหลายหน่วยงาน 
ตวัอยา่งของระบบงานท่ีบรษัิทฯ ไดเ้คยด าเนินการติดตัง้และดแูลบ ารุงรกัษา ตวัอยา่งเช่น 

 

http://www.trainextrainingcenter.com/
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การรักษาความปลอดภัยของข้อมูล (IT Security Solutions): การรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลูในระบบสารสนเทศเป็นสิ่งที่

ส  าคัญมากกับการด าเนินธุรกิจ ในข ณะนีเ้ทคโนโลยีใหม่ๆ อาทิ Cloud ไดเ้พิ่มความส าคัญของระบบรกัษาความปลอดภัยใน

ระบบงานและขอ้มลูของลกูคา้มากขึน้ ธุรกิจต่างๆไดเ้พิ่มการพึ่งพาทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศในการป้องกันการโจรกรรมทาง

คอมพิวเตอร ์ไวรสัคอมพิวเตอร ์และแมแ้ตก่ารท าโจรกรรมโดยพนกังานของตนเอง สิ่งตา่งๆเหลา่นีเ้ป็นหวัใจของการด าเนินการดา้น

สารสนเทศ 

เครือข่ายหลัก (Core Networking): การติดตัง้ระบบเครือข่ายหลกั (Core Networking) ใหก้ับผูใ้หบ้ริการเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารระดบัชาติ ไดแ้ก่ TOT และ CAT นอกจากนีย้งัไดต้ิดตัง้เครือข่ายในหน่วยงานการศึกษา มหาวิทยาลยั ธุรกิจขนาดใหญ่ 

รวมทัง้ระบบเครือข่ายไรส้ายอีกหลายแห่ง โดย “เครือข่ายหลกั” มกัจะท าใหน้ึกถึง Router และ Switch ซึ่งเป็นพืน้ฐานของการท า

เครือข่ายคอมพิวเตอร ์ทั้งนี ้Switching และ Routing หมายถึงการส่งผ่านข้อมลูทั้งในรูปของภาพและเสียงในเครือข่ายเดียว 

(Switching) และในหลากหลายเครอืข่าย (Routing) อยา่งไรก็ตาม โลกในทกุวนันีเ้ขา้สูโ่ลกแหง่ยคุดิจิทลัมากขึน้และบริษัทฯ ไดพ้ฒันา

และเชื่อมโยงรอยต่อของเทคโนโลยีนัน้เพ่ือพรอ้มรบัมือกับการเปลี่ยนแปลงดงักล่าว  ใหส้ามารถช่วยสนับสนุนความตอ้งการของ

ลกูคา้ที่อยูใ่นชว่งของการเปลี่ยนแปลงดงักลา่วเชน่กนั 

ระบบเครือข่ายไร้สาย (Wireless Solutions): ปัจจบุนัความตอ้งการในเครอืข่ายไรส้ายบนโนต้บุค้ สมารท์โฟน และแท็บเล็ตเพิ่ม

มากขึน้ ความตอ้งการเหล่านีไ้ม่เพียงแต่เพื่ออ านวยความสะดวก แต่เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริการของลูกคา้ บริษัทฯได้

ด  าเนินการในสิ่งตา่งๆเหลา่นีม้าแลว้ เชน่ การออกแบบ และติดตัง้เครอืข่ายไรส้ายในหลายๆ องคก์ร เป็นตน้ 

การใช้เครือข่ายให้ได้ประสิทธิภาพและความยืดหยุ่นสูงสุด (Software Defined Network – SDN): เครือข่ายที่ไม่สามารถ

ตอบสนองความตอ้งการขององคก์ร นอกจากจะท าใหผู้ใ้ชง้านร  าคาญใจแลว้ ประสิทธิภาพในการท างานขององคก์รนัน้ๆยงัลดลง

อีกดว้ย บริษัทฯจึงไดน้ าเสนอระบบเครือข่าย SDN และการแนะแนวทางการจดัการเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของระบบเครือข่าย ซึ่ง

สง่ผลตอ่การประหยดัการลงทนุดา้นไอทีใหล้กูคา้เป็นอยา่งมาก 

ศูนยข้์อมูล/คลาวด ์(Data Centers/Cloud): โครงสรา้งพืน้ฐานของเทคโนโลยีสารสนเทศทัง้ของหน่วยงานภาครฐัและเอกชน 

นอกจากจะมีการขยายตวัอย่างมากแลว้ ยงัมีความสลับซบัซอ้นของเครือข่ายเป็นอย่างมาก ธุรกิจเอกชนขนาดใหญ่ไดเ้พิ่มการ

ลงทนุในเรื่องศนูยข์อ้มลู (Data Centers) มากขึน้ โดยการสนับสนนุจากโครงข่ายระดับนานาชาติและกลยทุธ์ดา้นการจดัการที่

จดัเก็บขอ้มลู (Storage) ในการด าเนินการจดัหาและตอบสนองตอ่ความตอ้งการในการเติบโตอยา่งรวดเรว็ของเครือข่ายดงักล่าวที่

ตอ้งอาศยัการติดตามวิวฒันาการของเทคโนโลยี ความช านาญ ประสบการณ ์และการเอาใจใสอ่ยา่งมาก ในปัจจบุนันี ้การด าเนิน

ธุรกิจต่างๆ ได้ใช้เทคโนโลยีคลาวด์ (Cloud) กันเพิ่มมากขึ ้น คลาวด์ได้ท  าให้ธุรกิจเหล่านั้นสามารถจัดการด้านการใช้

ทรพัยากรคอมพิวเตอรไ์ดด้ีขึน้ เชน่ ดา้นเครอืข่าย ดา้นการจดัการที่เก็บขอ้มลู (Storage) เป็นตน้ บรษัิทฯ ไดท้  าการออกแบบ ติดตัง้ 

และทดสอบระบบศนูยข์อ้มลู (Data centers) ไปหลายแหง่ และไดแ้นะน าลกูคา้เก่ียวกบักลยทุธต์า่งๆเพ่ือรองรบัเทคโนโลยีคลาวด์

การส่ือสารแบบรวมศูนย ์ (Unified Communications and Collaboration): เทคโนโลยีการสื่อสารแบบรวมศนูย ์เช่น การส่ง

ขอ้ความ (Instant Messaging) ไอพี โฟน (IP Phone) วีดิโอคอนเฟอรเ์รน้ซ ์(Video Conference) เทเลพรีเซน้ส ์(Telepresence) 

กระดานที่โตต้อบได ้(Interactive Whiteboard) การรวบรวม Voicemail, E-mail, SMS, และแฟ็กซใ์หอ้ยู่ในที่เดียวกัน การเชื่อมต่อ

ของบรกิารเหลา่นีผ้่านทางอปุกรณห์ลายๆ ชนิด เป็นหวัใจส าคญัของการท าธุรกิจบรกิารนี ้
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2.2 การตลาดและการแข่งขัน 
2.2.1 การตลาดและกลยุทธ ์
บรษัิทฯ เนน้การท าธุรกิจในเชิงลกึ ดแูลเอาใจใสล่กูคา้และมองลกูคา้เป็นพนัธมิตรในระยะยาว เพื่อสรา้งความนา่เช่ือถือและตอ่

ยอดธุรกิจกบัลกูคา้ทัง้รายเดิมและรายใหม่ๆ  โดยไมเ่นน้การแขง่ขนัดา้นราคาและลดคณุภาพการสง่มอบ เพราะเราเช่ือวา่ความสมัพนัธท์ี่
ดีระยะยาวจะเป็นสิง่ที่สรา้งความไวว้างใจและสรา้งธุรกิจใหม่ๆ ใหก้บับรษัิทฯไดอ้ยา่งตอ่เนื่อง ทัง้นีบ้ริษัทฯ ไดก้ าหนดกลยทุธก์ารแข่งขนั
ไวด้งันี ้

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

ส าหรบัการประมลูงานโครงการทัง้ในภาคราชการและภาคเอกชน บรษัิทฯมีเกณฑท์ี่ใชใ้นการประมลูงาน ดงันี ้
 ระดบัความเขา้ใจในความตอ้งการของโครงการ 
 คณุภาพดา้นเทคนิคของขอ้เสนอโครงการ 
 ความพรอ้มดา้นบคุลากรของบรษัิทฯและผลงานอา้งองิ 
 มลูคา่โครงการและฐานะการเงินของบรษัิทฯ 

 
 
 
 

โปรแกรมประยุกตท์างธุรกิจ (Business Applications): โปรแกรมประยกุตเ์ป็นสิ่งส  าคญัมากเม่ือพดูถึงเทคโนโลยีสารสนเทศ

ทางธุรกิจ (Enterprise Information Technology) การปราศจากซึ่งโปรแกรมประยกุตแ์ละขอ้มลู โครงสรา้งพืน้ฐานในโลกธุรกิจก็

หมดความหมาย ในชว่งระยะเวลากวา่ 25 ปีที่ผ่านมา บรษัิทฯไดท้  าการคดัสรรและพฒันาโปรแกรมประยกุตเ์พื่อตอบสนองความ

ตอ้งการของลกูคา้ในดา้นตา่งๆ เชน่ ระบบขนสง่ ระบบสารสนเทศทางภมิูศาสตร ์ระบบจดัการความสมัพนัธล์กูคา้ ระบบการศกึษา 

ระบบสนบัสนนุ E-Government การรวมโปรแกรมประยกุตข์ององคก์ร โปรแกรมประยกุตท์างการทหาร เป็นตน้ 

สินคา้และบรกิาร 

ลกูคา้ 

คูค่า้ 

บคุลากร 

 รกัษาเขา้ถึงลกูคา้ตัง้แตเ่ริม่ตน้ เพ่ือจะสามารถใหค้  าแนะน าในเรือ่งการวางแผนและการออกแบบ 
 ท าความเขา้ใจความตอ้งการของลกูคา้และสรา้งความพงึพอใจสงูสดุ 
 รกัษาความสมัพนัธท์ี่ดีกบัลกูคา้ 

 
 รกัษาเขา้ถึงลกูคา้ตัง้แตเ่ริม่ตน้ เพ่ือจะสามารถใหค้  าแนะน าในเรือ่งการวางแผนและการออกแบบ 
 ท าความเขา้ใจความตอ้งการของลกูคา้และสรา้งความพงึพอใจสงูสดุ 
 รกัษาความสมัพนัธท์ี่ดีกบัลกูคา้ 

 
 รกัษาความสมัพนัธท์ี่ดีกบัคูค่า้ของบรษัิทฯ 
 มีความจรงิใจและซื่อสตัยก์บัคูค่า้ของบรษัิทฯ 

 พฒันาคณุภาพบคุลากรอยา่งตอ่เน่ือง 
 เพ่ิมความยืดหยุน่และความรวดเรว็ในการแกปั้ญหา 
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2.2.2 ช่องทางการจัดจ าหน่าย  
บริษัทฯ มีการรบังานโดยผ่านการติดต่อและเจรจากบัลกูคา้โดยตรงเป็นสว่นใหญ่  ซึ่งเป็นกลุม่ลกูคา้ที่เป็นหน่วยงานราชการ

และหนว่ยงานรฐัวิสาหกิจ โดยในปี 2563 มีสดัสว่นประมาณรอ้ยละ 67 ของยอดขายรวม ซึง่ผลจากกลยทุธใ์นการสรา้งความสมัพนัธท์ี่ดี
กบัลกูคา้ และความหลากหลายในดา้นของผลติภณัฑแ์ละการบรกิารท่ีน าเสนอ รวมถึงคณุภาพของการใหบ้รกิารท่ีดี จึงท าใหร้ายไดข้อง
บรษัิทฯสว่นใหญ่ยงัคงมาจากฐานลกูคา้เดิมอนัเนื่องมาจากความไวว้างใจและยอมรบัในผลงานเป็นอย่างดีจากลกูคา้ โดยบริษัทฯ ไดม้ี
การจดัตัง้และแบง่ทีมงานขายออกเป็น 6 กลุม่ ตามลกัษณะของกลุม่ลกูคา้เป้าหมาย โดยท าหนา้ที่ดแูลและน าเสนอบริการต่างๆ ใหแ้ก่
ลกูคา้ รวมทัง้เพิ่มขีดความสามารถในการใหบ้รกิาร เพื่อตอบสนองความตอ้งการลกูคา้ 
 

2.2.3 ภาวะอุตสาหกรรมและการแข่งขัน 
การท์เนอร ์บรษัิทวิจยัและวิเคราะหข์อ้มลูดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศชัน้น าของโลก ประเมินว่าในปี 2564 ประเทศไทยจะมีมลู

คา่ใชจ้่ายดา้นเทคโนโลยีทัง้สิน้ 6.59 แสนลา้นบาท เพิ่มขึน้ 5.6% จากปี 2563 เนื่องจากการระบาดของไวรสัโคโรนาสายพนัธุใ์หม่ 2019 
(COVID-19) ผลกัดนัใหอ้งคก์รตา่งๆ น าเทคโนโลยีดิจิทลัมาสง่เสรมิการท างานผา่นระยะไกลแก่บคุลากรภายในองคก์รมากขึน้ ทัง้นี ้การ
ใชจ้่ายในตลาดซอฟตแ์วรค์าดวา่มีมลูคา่เติบโตสงูสดุที่ 13.8% ตามมาดว้ยการใช้จ่ายในตลาดดาตา้เซ็นเตอรท์ี่คาดว่าขยายตวั 12.3% 
ตลาดอุปกรณ์ดีไวซ ์(สมารต์โฟน แท็บเล็ต และคอมพิวเตอรส์ว่นบคุคล) ขยายตวั 12.1% ตลาดบริการดา้นการสื่อสารขยายตวั 2.8% 
ขณะที่ตลาดบรกิารดา้นไอทคีาดวา่มีมลูคา่ลดลงราว 2.0% 

ขณะเดียวกนั “การท์เนอร”์ คาดการณค์า่ใชจ้า่ยดา้นสนิคา้และบรกิารทางเทคโนโลยี รวมไปถึงระบบไอทีส าหรบัการด าเนินงาน
ภายในองคก์รของธุรกิจธนาคารและบรษัิทหลกัทรพัยข์องประเทศไทยในปี 2564 จะเติบโตที่ 6.6% หรอืประมาณ 52,133 ลา้นบาท โดย
แบง่เป็น บรกิารส าหรบัองคก์รที่ 7,141 ลา้นบาท ดา้นซอฟตแ์วรร์ะดบัองคก์รที่ 6,352 ลา้นบาท บรกิารดา้นไอทีที่ 10,894 ลา้นบาท ดา้น
อปุกรณห์รอืดีไวซท์ี่ 7,133 ลา้นบาท บรกิารดา้นการสือ่สารที่ 15,213 ลา้นบาท และระบบดาตา้เซ็นเตอร ์ท่ี 5,400 ลา้นบาท 

นอกจากนี ้ส  านกังานสง่เสรมิเศรษฐกิจดิจิทลั หรอื ดีปา้ ไดป้ระมาณการมลูค่าตลาดดิจิทลัไทยปี 2563–2565 ซึ่งครอบคลมุ 5 
กลุม่อตุสาหกรรม ประกอบดว้ย อตุสาหกรรมซอฟตแ์วรแ์ละบริการซอฟตแ์วร ์(Software) อตุสาหกรรมฮารด์แวรแ์ละอปุกรณอ์จัฉริยะ 
(Hardware & Smart Devices) อตุสาหกรรมบรกิารดา้นดิจิทลั (Digital Services) อตุสาหกรรมดิจิทลัคอนเทนต(์Digital Content) และ
อตุสาหกรรมบิก๊ดาตา้ (Big Data) โดยคาดว่าอตุสาหกรรมซอฟตแ์วรแ์ละบริการซอฟตแ์วรจ์ะหดตวัเฉลี่ย 1.2% โดยมีสาเหตมุาจาก
วิกฤต COVID-19 แมจ้ะมีการน าซอฟตแ์วรบ์างดา้นมาประยกุตใ์ช ้เนื่องจากการท างานแบบรีโมท อาทิ การประชุมผ่านระบบออนไลน ์
CRM และ Document แตซ่อฟตแ์วรด์งักลา่วสว่นใหญ่มาจากตา่งประเทศ ส าหรบัอตุสาหกรรมฮารด์แวรแ์ละอปุกรณอ์จัฉรยิะ คาดวา่จะ
เติบโตลดลง 10.1% โดยไดร้บัผลกระทบจาก COVID-19 เช่นกนั แตค่าดวา่ทัง้สองอตุสาหกรรมจะกลบัมาขยายตวัตามปกติ โดยเฉพาะ
สนิคา้กลุม่ IoT ที่จะขยายตวัเดน่กวา่กลุม่อื่นในปี 2564–2565 ปัจจยับวกที่จะช่วยสนบัสนนุอตุสาหกรรมฮารด์แวรแ์ละสมารท์ดีไวซไ์ทย 
คือ การเขา้มาของ AI ท าใหเ้กิดระบบอตัโนมตัิมากขึน้ อีกทัง้ยงัมีการลงทนุ 4G ต่อเนื่องก่อนการประมลู 5G ซึ่งรองรบัความตอ้งการใช้
งานของผูบ้รโิภค ประกอบกบัภาครฐัที่ยงัมีการลงทนุโครงสรา้งพืน้ฐานดา้นดิจิทลั ขณะที่ปัจจยัลบคือการขาดผลิตภณัฑท์ี่กระตุน้ความ
ตอ้งการซือ้ การผนัผวนของคา่เงิน ปัญหาเศรษฐกิจ และสงครามการคา้ระหวา่งจีนและสหรฐัฯ 

ส าหรบัอุตสาหกรรมบริการดิจิทลั ดีป้าไดป้ระเมินว่ามูลค่าตลาดดงักล่าวจะขยายตวัสงูกว่า 258,470 ลา้นบาทในปี 2565 
เนื่องจากไดร้บัแรงหนนุจากวิกฤต COVID-19 ที่ท าใหส้งัคมปรบัตวัสูก่ารใชเ้ทคโนโลยีดิจิทลัเร็วขึน้และมีการใชบ้ริการดิจิทลัมากขึน้  ใน
สว่นอตุสาหกรรมดิจิทลัคอนเทนตจ์ะมีอตัราการเติบโตเฉลี่ย 10.1% เนื่องจากตลาดเกมและบิก๊ดาตา้มีอตัราการขยายตวัสอดคลอ้งกบั
ตลาดโลก สดุทา้ยที่อตุสาหกรรมบิก๊ดาตา้คาดว่าจะมีอตัราการเติบโตสงูรองลงมาจากอตุสาหกรรมบริการดิจิทลั โดยเติบโตที่ 13.2% 



 
บมจ. แอ็ดวานซอ์ินฟอรเ์มชั่นเทคโนโลยี                                                                              แบบแสดงรายการขอ้มลูประจ าปี 2563  

สว่นท่ี 1 หนา้ที่ 12 
 

และมลูคา่ตลาดจะขยบัสู ่16,871 ลา้นบาทในปี 2564 จากแรงหนนุท่ีทกุภาคสว่นเลง็เห็นประโยชนจ์ากการวิเคราะหข์อ้มลู ประกอบกบั
การมีทางเลือกใหใ้ชบ้ริการแบบเช่าใช ้ซึ่งง่ายต่อการตดัสินใจลงทนุ และมลูค่ารวมอตุสาหกรรมดงักลา่วนีจ้ะเพิ่มขึน้เป็น 18,558 ลา้น
บาทในปี 2565 เนื่องจากสถานการณค์วามผนัผวนทางเศรษฐกิจและการระบาดของโรค COVID-19 จะกลบัเขา้สูภ่าวะปกติ 
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2. กรุงเทพธุรกิจ 2563. ธุรกิจธนาคารไทยลงทุนไอทพีุ่ง คาดปี 64 ทะลุ 5.2 หมืน่ล. [ระบบออนไลน]์. แหลง่ที่มา 

https://www.bangkokbiznews.com/news/detail/894274  
3. IT Day 2563. ดป้ีา เผยผลส ารวจอุตสาหกรรมดจิิทัลปี 61-62 [ระบบออนไลน]์. แหลง่ที่มา   https://www.itday.in.th/depa-reveals-the-results-of-the-

digital-industry-survey-62-points-stable-expected-to-be-63-especially-the-digital-services/ 

 
2.2.4 การวิเคราะหก์ารแข่งขนั 
รูปแบบการแขง่ขนัในภาค ICT ของบรษัิทฯ ในปี 2563 ที่ผา่นมาสามารถจดัเป็นกลุม่ได ้3 กลุม่ ดงันี ้ 

1. กลุ่มระบบคอมพวิเตอร ์มีรายนามบรษัิท ดงันี ้
CDG Group     Forth Corporation Plc.  
Loxley Plc.     MFEC Plc.   
Metro Systems Corporation Plc.  PCC Co., Ltd.  
Samart Corporation Plc   SVOA Plc.    
Yip In Tsoi Co., Ltd.  

 

2. กลุ่มระบบเครือข่าย มีรายนามบรษัิท ดงันี ้  
MFEC Plc.    Forth Corporation Plc. 
IBM (Thailand) Co., Ltd.  Datapro Computer Systems Co., Ltd. 
Sky ICT Plc.     Metro Systems Corporation Plc.   
NTT Solutions (Thailand) Ltd.    NetONE Network Solution Co., Ltd.  
Tangerine Co., Ltd.    Turnkey Communication Services Co., Ltd. 

 

3. กลุ่มระบบสื่อสาร มีรายนามบรษัิท ดงันี ้
Jasmine International Plc.  
Samart Corporation Plc. 
United Communication Industry Plc. 
 

ทัง้นี ้บริษัทฯไดเ้ล็งเห็นถึงความส าคัญนี ้และมีการวางแผนติดตามเทคโนโลยีและการเปลี่ยนถ่ายอย่างใกลชิ้ดในเรื่องที่มี

ผลกระทบต่อลกูคา้และภายในองคก์รเองทัง้ในระยะสัน้และระยะยาว โดยมีคณะท างาน Digital Transformation Committee เพื่อ

ติดตามและสนบัสนนุใหส้อดคลอ้งกบัเทคโนโลยีที่มีการเปลีย่นแปลงอยูต่ลอดเวลา ซึง่มีวตัถปุระสงคด์ว้ยกนั 2 ประการ คือ 

https://www.bangkokbiznews.com/news/detail/906293
https://www.bangkokbiznews.com/news/detail/894274
https://www.itday.in.th/depa-reveals-the-results-of-the-digital-industry-survey-62-points-stable-expected-to-be-63-especially-the-digital-services/
https://www.itday.in.th/depa-reveals-the-results-of-the-digital-industry-survey-62-points-stable-expected-to-be-63-especially-the-digital-services/
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1. การเปลีย่นถ่ายองคก์รใหเ้ป็น องคก์รยคุดิจิทลัเพื่อยกระดบัประสทิธิภาพและประสทิธิผลของกระบวนการท างานขององคก์ร 

โดยมีนโยบายในการท า Re-process engineering ใหม่เพื่อใหอ้งคก์รมีประสิทธิภาพในการบริการที่คล่องตวั รวดเร็วยิ่งขึน้ ซึ่งได้

วางแผนในการน าเอาโมบายแอพลิเคชั่นและเทคโนโลยีมาบริหารและจดัการ อีกทัง้ยงัมีนโยบายจดัท าBusiness Dash Board ของ

องคก์ร เพื่อใหผู้บ้ริหารไดเ้ห็นขอ้มลูในแง่มุมทางธุรกิจและท านายแนวโนม้การเปลี่ยนแปลงไดอ้ย่างถูกตอ้ง พรอ้มดว้ยการผลกัดนัสู่

องคก์รยคุดิจิทลัแบบเต็มรูปแบบทัง้นามธรรมและรูปธรรม 

2. ก าหนดทิศทางการท าตลาด ใหส้อดคลอ้งกบัการเปลี่ยนถ่ายของเทคโนโลยีและพฤติกรรมการตอบสนองความตอ้งการใน

การซือ้และการใชง้านของลกูคา้ เพราะการเกิดของเทคโนโลยีใหม่ๆ ที่จะมาทดแทนเทคโนโลยียคุเก่า ท าใหบ้ริษัทฯตอ้งสรา้งตลาดใหม่

โดยอาศยัจดุแข็งบนพืน้ฐานท่ีมีอยูเ่ดิม ดว้ยการจดัตัง้แผนก Digital Transformation ขึน้ เพื่อใหค้  าปรกึษากบัลกูคา้ที่มีความตอ้งการใน

ดา้นต่างๆ ไม่ว่าจะเป็น Data Center, Cloud, Big Data/Analytics, IoT และ Software Defined Network (SDN) โดยเนน้ต่อยอดจาก

เทคโนโลยี Infrastructure ที่บรษัิทฯมีความช านาญเป็นอยา่งดีอยูแ่ลว้ พรอ้มกนันีท้างบรษัิทฯยงัใหบ้รกิารครอบคลมุไปถึงเทคโนโลยีการ

รกัษาความปลอดภยั(Cyber Security) ใหก้บักลุม่เทคโนโลยีใหม่ๆเหลา่นี ้ ซึ่งจะเห็นว่าเทคโนโลยีการรกัษาความปลอดภยันีย้งัคงเป็น

พืน้ฐานที่บริษัทฯใหค้วามส าคญั เพื่อครอบคลมุเทคโนโลยีใหม่ๆ ใหเ้กิดความปลอดภยัในการใชง้านและบริการ  จากการก าหนดแนว

ทางการท าตลาดนี ้ทางบรษัิทฯจึงพยายามหาพนัธมิตรรว่มเพื่อขยายฐานลกูคา้ของบริษัทฯที่มีอยู่ จากที่กลา่วมาจะเห็นว่ารายไดท้ี่เกิด

จากธุรกิจที่เป็นเทคโนโลยีใหม่ในกลุ่ม Digital Transformation นีค้ิดเป็นสดัส่วนรายไดถ้ึง 10% และทางบริษัทฯยงัเล็งเห็นว่าจะมี

แนวโนม้ที่เติบโตขึน้เรือ่ยๆ 

การน าเสนอและคิดโมเดลธุรกิจใหม่ๆ ใหก้ับลกูคา้ก็เป็นสิ่งที่บริษัทฯใหค้วามส าคญั จากเดิมที่บริษัทฯท าธุรกิจในลกัษณะ

องคก์รต่อองคก์ร หรือที่เรียกว่า Business to Business – B2B บริษัทฯไดเ้ปิดช่องทางในการขยายธุรกิจในรูปแบบ Business to 

Business to Consumer – B2B2C มากขึน้ โดยอาศยัความแข็งแกรง่ทางดา้นการเงิน เพิ่มช่องทางการท าตลาดในรูปแบบตา่งๆ ไมว่า่จะ

เป็นการเปิดบรษัิทรว่มทนุในธุรกิจใหม่ๆ  ตลอดจนคดัเลอืก ecosystem partners ที่มีความแข็งแกรง่ในเทคโนโลยีเขา้มามสีว่นรว่มในการ

พฒันาโมเดลทางธุรกิจเพื่อใหเ้กิดประโยชนส์งูสดุใหก้บัลกูคา้ของบรษัิทฯ ทัง้ในดา้นการเพิ่มประสทิธิภาพในการท างานและลดคา่ใชจ้่าย

ลงไปในคราวเดียวกนั การสรา้งโมเดลบริษัทรว่มทนุ และ ecosystems partners นอกจากจะท าใหเ้กิดประโยชนเ์ชิงรายไดท้ี่แน่นอนใน

ระยะยาวแลว้ ยงัเป็นการเพิ่มขีดความสามารถในการแขง่ขนัใหก้บับรษัิทฯ ซึง่มีผลเชิงบวกโดยท าใหร้ะยะเวลาในการท าตลาดสัน้ลง ท า

ใหบ้รษัิทฯ ไมเ่สยีโอกาสทางธุรกิจที่ก าลงัหมนุเปลีย่นไปอยา่งรวดเรว็ในยคุของการเปลีย่นถ่ายเทคโนโลยีในปัจจบุนั 

 
 
 

 
 
. 
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2.3 การจัดหาผลิตภัณฑแ์ละบริการ 
2.3.1  ข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภณัฑ ์
ผลติภณัฑท์ี่ใชใ้นการวางระบบสารสนเทศและการสือ่สาร  ประกอบดว้ย 

1. อปุกรณค์อมพิวเตอร ์  เช่น   จอแสดงภาพ    )Monitor   ( คอมพิวเตอร ์(PC/Laptop),   เครื่องพิมพ์    )Printer  (  และอปุกรณ์
ตอ่พว่ง (Server/Storage) 

2. อปุกรณส์ าหรบัระบบโครงขา่ย  เช่น  High Speed, Internet Switch,  Router และ Network Controller  
3. โปรแกรมระบบงานส าเร็จรูป (Application Software)   เช่น  โปรแกรมส ารวจพืน้ที่    )Mapping  ( โปรแกรมใบแจง้หนี ้

)Billing(  
บรษัิทฯ ไดเ้ป็นตวัแทนจ าหนา่ยสนิคา้ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดแ้ก่ บรษัิท ซิสโก ้ ซีสเต็มส ์  จ ากดั (Cisco Systems) บริษัท 

ฮิวเลตตแ์พคการด์  จ ากดั (Hewlett Packard),  บริษัท  ออราเคิล  คอรป์อเรชั่น  จ ากดั (Oracle), เวอรร์ิทสั เทคโนโลยี (VERITAS) และ วี
เอ็มแวร ์(VMware) ดา้นโครงสรา้งพืน้ฐานและธุรกิจคลาวด ์ไดแ้ก่ เอฟไฟว ์เน็ตเวิรค์ส (F5) ดา้นรกัษาความปลอดภยั ไดแ้ก่ พาโล อลัโต 
เน็ตเวิรก์ส ์(Palo Alto), ฟอรต์ิเน็ต (Fortinet), ไซแมนเทค คอรป์อเรชั่น (Symantec) และเทรนดไ์มโคร (Trend Micro) ท าใหบ้รษัิทฯไดร้บั
สว่นลดทางการคา้จากการซือ้สนิคา้และเพื่อความคลอ่งตวัในการด าเนินงานและโครงการ  

2.3.2 การจัดหาผลิตภณัฑแ์ละบริการ 
เนื่องจากกว่ารอ้ยละ  80 ของการขายและบริการเป็นค่าสินคา้   ดงันัน้การบริหารตน้ทุนสินคา้ที่เหมาะสมจะท าใหบ้ริษัทฯมี

ความไดเ้ปรยีบในการเสนอราคาประมลูโครงการ ปัจจบุนับรษัิทฯมีลกัษณะการจดัซือ้สนิคา้โดยวิธี  
1. ติดตอ่โดยตรงกบับรษัิทผูผ้ลติ  ซึง่สว่นใหญ่จะเป็นบรษัิทพนัธมิตรทางธุรกิจและมีการท าสญัญาทางการคา้ โดยปกติ

อายสุญัญาประมาณ   1 ปี  ไดแ้ก่  Cisco Systems,  Oracle  เป็นตน้  โดยทางบรษัิทฯตอ้งท าการตอ่สญัญากบัทางบรษัิทผูผ้ลติรายใหญ่
ทกุ 1 ปี  เนื่องจากเป็นนโยบายของทางผูผ้ลติ  แตโ่อกาสที่อาจไมไ่ดต้อ่สญัญานัน้มีนอ้ยมาก   เนื่องจากทางบริษัทผูผ้ลิตจะไม่ท าการต่อ
สญัญากบับรษัิทท่ีไมท่ าตามขอ้ตกลงระหวา่งกนัเทา่นัน้ ซึง่ทางบรษัิทฯไดป้ฏิบตัิตามขอ้ตกลงต่างๆ  อย่างเครง่ครดั   อีกทัง้ความสมัพนัธ์
ทางการคา้ของทัง้สองบรษัิทก็มีความสมัพนัธท์ี่ดี โดยทางบรษัิทฯไดม้ีสมัพนัธท์างตน้ทนุการคา้มามากกว่า  20  ปี  และถือเป็นบริษัทคู่คา้
และพนัธมิตรทางธุรกิจที่ดีเสมอมา  

2. ติดตอ่บรษัิทผูผ้ลติโดยผา่นตวัแทนจ าหนา่ยในประเทศไทยโดยตรง หรือสั่งซือ้สินคา้จากตวัแทนจ าหน่ายทั่วไป  (โดย
บรษัิทฯไมไ่ดต้ิดตอ่บรษัิทผูผ้ลติโดยตรง) เนือ่งจากบรษัิทฯมีจ านวนและมลูค่าโครงการเพิ่มสงูขึน้  และบางโครงการที่มีขนาดใหญ่และมี
มลูคา่สงู บรษัิทฯมีความจ าเป็นในการวา่จา้งผูด้  าเนินงานรายยอ่ย (Sub-Contractor) มารว่มด าเนินงาน 

3. บริษัทฯติดต่อสั่งซือ้สินคา้เพื่อการบริการ อนัไดแ้ก่ การสั่งซือ้เพื่อการติดตัง้ การสั่งซือ้เพื่อการฝึกอบรมและสมัมนา 
เป็นตน้  

 

บริษัทฯไม่มีนโยบายในการสั่งซือ้สินคา้ล่วงหนา้   เนื่องจากโครงการต่างๆ  ที่บริษัทฯด าเนินการจะมีก าหนดลกัษณะและ
คณุสมบตัิของสินคา้แตกต่างกนัไป   ดงันัน้ บริษัทฯจะสั่งซือ้สินคา้ต่อเมื่อไดร้บัการว่าจา้งด าเนินโครงการแลว้  หากแบ่งตามการน าเขา้
และการซือ้ภายในประเทศ จะมีรายละเอียดดงันี ้

1. การน าเข้า  
บริษัทฯมีการสั่งซือ้สินคา้จากผูผ้ลิตหรือผูจ้ดัจ าหน่ายที่อยู่ต่างประเทศ   ไดแ้ก่  Cisco Systems  และ  Oracle ซึ่งมี

โรงงานผลติตัง้อยูใ่นตา่งประเทศ  โดยการสั่งซือ้สนิคา้จากผูผ้ลติหรอืผูจ้ดัจ าหนา่ยจะกระท าต่อเมื่อไดร้บัเอกสารค าสั่งซือ้จากลกูคา้    ซึ่ง
ช่วยลดตน้ทนุในการเก็บรกัษาสินคา้คงคลงั   และเนื่องจากบริษัท  Cisco Systems และ Oracle เป็นบริษัทพนัธมิตรทางการคา้กบัทาง
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บรษัิทฯเป็นระยะเวลานานท าใหส้ะดวกในการตดิตอ่สือ่สารและการจดัสง่ ซึง่ช่วยลดระยะเวลาในการด าเนินงานของบรษัิทฯลงได ้ โดยมี
ระยะเวลาสง่ของเฉลีย่ประมาณ 30 – 45 วนันบัจากวนัท่ีท าการเปิดใบสั่งซือ้ 

2. การซือ้ภายในประเทศ  
บรษัิทฯมีการสั่งซือ้สนิคา้จากทัง้ผูผ้ลติหรอืผูจ้ดัจ าหน่ายต่างประเทศที่น  าสินคา้เขา้มาจ าหน่ายในประเทศไทย  และผูน้  า

เขา้สนิคา้อิสระอื่นๆ  ซึ่งบริษัทฯจะท าการสั่งซือ้สินคา้จากในประเทศในกรณีที่โครงการมีความเรง่ด่วน  อีกทัง้เพื่อเป็นการกระจายความ
เสีย่งจากการพึง่พาผูจ้ดัจ าหน่ายหรอืผูผ้ลติสนิคา้นอ้ยราย   
 

2.3.3 ปัญหาเกี่ยวกับการด าเนินโครงการ 
เนื่องจากในบางครัง้บรษัิทฯประสบปัญหาเก่ียวกบัการไมส่ามารถสง่มอบโครงการไดต้ามระยะเวลาที่ก าหนด ทัง้นีม้ีสาเหตมุาจาก 

1. การสง่สนิคา้ลา่ชา้  โดยมีสาเหตมุาจากโรงงานหยดุการผลิตในช่วงเทศกาล  หรือเหตจุากภยัธรรมชาติ  ซึ่งกระทบต่อ
แผนการติดตัง้ระบบและการสง่มอบสินคา้   อย่างไรก็ตาม  บริษัทฯ จะติดตามและประสานงานกบับริษัทผูผ้ลิตเพื่อ
วางแผนการด าเนินงานลว่งหนา้  ซึง่จะช่วยลดความเสีย่งจากการขนสง่สนิคา้ลา่ชา้ 

2. สนิคา้ที่ผลติลา้สมยั  เนื่องจากการเขา้รว่มประมลูแต่ละครัง้   บริษัทฯ ตอ้งน าเสนอรายละเอียดของสินคา้ที่ใชใ้นการ
ด าเนินโครงการเพื่อพิจารณา  หากการพิจารณาของลกูคา้ลา่ชา้มากหรอืเลือ่นระยะเวลาการด าเนินโครงการออกไป  
บริษัทฯ ผู้ผลิตอาจยกเลิกหรือหยุดการผลิตสินค้าบางรายการ   และท าให้บริษัทฯต้องเจรจากับลูกค้าเพื่อขอ
เปลีย่นเป็นสนิคา้อื่นท่ีมีคณุสมบตัิเทา่เทียมกนั ซึง่บางครัง้อาจกระทบตอ่ราคาตน้ทนุการบรกิาร 

 

2.3.4 ผลกระทบต่อสิง่แวดล้อม  
- ไมม่ี – 

 

2.4 งานทีย่ังไม่ได้ส่งมอบ 
1. บริษัทฯมีสญัญาขายสินคา้และบริการกับลกูคา้ซึ่งยงัไม่ไดส้ง่มอบหรือใหบ้ริการเป็นจ านวนเงินประมาณ 7,121 ลา้น บาท 
(2562: 7,163 ลา้นบาท) ซึง่บรษัิทฯคาดวา่จะปฎิบตัิตามภาระที่ตอ้งปฏิบตัิของสญัญาดงักลา่วเสรจ็สิน้ภายใน 10 ปี 

2. บรษัิทฯไดท้ าสญัญาเช่าหลายสญัญากบับรษัิทซึง่มีรฐับาลถือหุน้ใหญ่แห่งหนึ่ง หน่วยงานราชการและบริษัทเอกชนหลายแห่ง
โดยมีมลูคา่ที่ตอ้งใหบ้รกิารตามสญัญาในอนาคตรวมทัง้สิน้ 117 ลา้นบาท (2562: 167 ลา้นบาท) โดยบริษัทฯผกูพนัที่จะตอ้ง
ด าเนินการติดตัง้อปุกรณใ์หเ้ช่าใหแ้ลว้เสรจ็ตามสญัญาและใหบ้ริการตามเง่ือนไขที่ระบใุนสญัญา 

 
 

3. ปัจจัยความเส่ียง 
 

การด าเนินธุรกิจมกัจะมีความไมแ่นน่อนอยูเ่สมอและการเกิดสถานการณท์ี่คาดไม่ถึงสามารถเกิดขึน้ไดต้ลอดเวลา ดงันัน้ การ
จดัการความเสี่ยงหรือการบริหารความเสี่ยงเป็นเครื่องมือส าคญัในการจัดการธุรกิจ รวมทัง้การเตรียมความพรอ้มกับการแข่งขนัใน
อนาคต เพื่อใหม้ั่นใจวา่การด าเนินธุรกิจจะสามารถบรรลไุดต้ามเป้าหมาย ในขณะเดียวกนัยงัคงสรา้งความมั่นใจใหก้บัผูถื้อหุน้และผูม้ี
สว่นไดเ้สยีอื่นๆ 

บริษัทฯ ไดต้ระหนกัถึงผลกระทบของปัจจัยเสี่ยงและไดจ้ัดท ามาตรการที่จะลดความเสี่ยงใหอ้ยู่ในระดบัที่ยอมรบัได ้ และ
ทบทวนปัจจัยความเสี่ยงและอุปสรรคต่างๆที่อาจส่งผลกระทบต่อบริษัทฯและผูม้ีส่วนไดเ้สียอย่างสม ่าเสมอ นอกจากนี ้ บริษัทฯยงัมี
คณะกรรมการบรหิารความเสีย่งโครงการ (Project Risk Committee) เพื่อท าหนา้ที่ประเมินความเสี่ยงของโครงการและลดปัจจยัลบที่
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สง่ผลตอ่ความส าเรจ็ของโครงการเนื่องจากลกัษณะการขายของบรษัิทฯโดยสว่นใหญ่จะเป็นรูปแบบโครงการ 
ปัจจยัความเสีย่งที่อาจสง่ผลกระทบตอ่การด าเนินธุรกิจของบรษัิทฯสามารถจ าแนกตามประเภทตา่งๆ ไดด้งันี ้
1. ความเสี่ยงด้านการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลย ี
เนื่องจากเทคโนโลยีไดม้ีความเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและตลอดเวลา บริษัทฯตอ้งด ารงความเป็นผูน้  าดา้นเทคโนโลยีเพื่อ

หลีกเลี่ยงการสญูเสียโอกาสทางธุรกิจและความสามารถในการแข่งขนัของตลาดที่เก่ียวกบัแนวโนม้เทคโนโลยี  เช่น Cloud, SDN และ 
Internet of Thing (IoT) เป็นตน้ บรษัิทฯ มีการสง่เสรมิและสนบัสนนุใหว้ิศวกร พนกังานขาย และเจา้หนา้ที่การตลาดติดตามพฒันาการ
และการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี รวมทัง้การเขา้รว่มงานสมัมนาทางวิชาการต่างๆ อย่างสม ่าเสมอ เพื่อสรา้งความเขา้ใจและน ามา
พฒันารูปแบบการใหบ้รกิารใหท้นัสมยั นอกจากนี ้บรษัิทฯยงัคงท างานอยา่งใกลชิ้ดกบัพนัธมิตรทางธุรกิจ เพื่อใหเ้ขา้ใจในภาพรวมและ
รกัษาความเป็นผูน้  าของตลาด 

2. ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงนโยบายรัฐ 
ธุรกิจเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สารโทรคมนาคมนบัวา่เป็นธุรกิจที่มีทิศทางการเตบิโตที่ดี โดยเฉพาะนโยบายทางภาครฐั

หรอืกฎหมายสนบัสนนุเรือ่งการลงทนุพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีออกมาอยา่งตอ่เนื่อง ตวัอยา่งเช่น การประกาศนโยบายของ
รฐัเก่ียวกบัดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาติ (Digital Economy) ซึง่ก าหนดแผนการด าเนินงานในระยะแรกที่จะสง่เสริมการเขา้ถึง
การใชง้านอินเทอรเ์น็ตความเร็วสงู (Broadband) ในระดบัหมู่บา้น การสรา้งการเช่ือมต่ออินเทอรเ์น็ตเพื่อการเป็น Regional Hub ของ
อาเซียน และการพฒันาระบบคลาวดภ์าครฐั (G-Cloud) เป็นตน้ นโยบายเหล่านีส้ง่ผลดีต่อผูป้ระกอบการที่อยู่ในอตุสาหกรรมใหม้ี
โอกาสเขา้รว่มประมลูงาน ประกอบกบัลกูคา้สว่นใหญ่ของบรษัิทฯมาจากหนว่ยงานภาครฐั ดงันัน้ หากมีการเปลีย่นแปลงนโยบายของรฐั
ในโครงการตา่งๆ เหลา่นี ้อาจจะสง่ผลกระทบทัง้บวกและลบตอ่โอกาสทางธุรกิจของบริษัทฯได ้อย่างไรก็ตาม บริษัทฯมีการติดตามและ
ประเมินสถานการณอ์ยา่งใกลชิ้ดและแจง้ขา่วใหน้กัลงทนุทราบอยา่งตอ่เนื่อง 

3. ความเสี่ยงในการพึ่งพาลกูค้ารายใหญ่ 
โครงสรา้งรายไดข้องบรษัิทฯ สว่นใหญ่มาจากงานโครงการประเภทการขายและบรกิารติดตัง้เครือข่ายใหก้บัหน่วยงานราชการ

และหน่วยงานรฐัวิสาหกิจ โดยมีสดัสว่นรายไดป้ระมาณรอ้ยละ 67 แมจ้ะถกูมองว่าเป็นความเสี่ยง แต่เนื่องจากโครงสรา้งพืน้ฐานของ
ประเทศยงัคงตอ้งมีการพฒันาอยู่ตลอดเวลา ดงันัน้การลงทนุดงักลา่วจะมาจากหน่วยงานเหล่านีเ้กือบทัง้หมดเพื่อเป็นการสนบัสนุน
วาระแห่งชาติในดา้นไอทีตามกรอบนโยบายของกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสงัคม อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ ยงัมีการขยายการ
ใหบ้รกิารประเภทงานดแูลบ ารุงรกัษา (Support and Maintenance Services: MA) ในระยะยาวใหก้บัลกูคา้ของโครงการ และยงัมีแผน
ขยายฐานไปยงัลกูคา้ใหม่ๆ  เพื่อมารกัษาสมดลุกบัรายไดจ้ากงานประเภทโครงการของบรษัิทฯ  

บรษัิทฯ มีความตัง้ใจที่จะลดความเสีย่งอนัเกิดจากการพึง่พาลกูคา้นอ้ยรายและหาโอกาสที่จะกระจายฐานลกูคา้ในอนาคต ซึง่
รายไดท้ี่เพิ่มจากการขยายฐานลกูคา้ประเภทบรกิารบ ารุงรกัษา (MA) นี ้จะสามารถเพิ่มสดัสว่นรายไดใ้หม้ากขึน้ ในขณะเดียวกนับรษัิทฯ 
ก็ยงัคงสามารถรกัษาฐานลกูคา้หลกัปัจจบุนัไดอ้ีกดว้ย 

4. ความเสี่ยงด้านการพึ่งพาบุคลากร 
การใหบ้รกิารธุรกิจดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโทรคมนาคมนัน้ ทกัษะความรูแ้ละความเช่ียวชาญของบคุลากร

ถือเป็นกญุแจส าคญัในการด าเนินธุรกิจ ทัง้ในดา้นการตลาด ดา้นวิศวกรรม และดา้นการด าเนินโครงการ ทรพัยากรบคุคลที่มีค่าเหลา่นี ้
ตอ้งใชผู้เ้ช่ียวชาญในดา้นการแนะน า การออกแบบ และการด าเนินงาน การขายสินคา้และบริการ ปัจจุบนับริษัทฯ มีพนกังานประจ า 
จ านวน 360 คน โดยพนกังานสว่นใหญ่จะเป็นวิศวกร ซึ่งแต่ละคนมีประสบการณท์ างาน 5 – 7 ปี และในปี 2563 บริษัทฯ มีอตัราการ
ลาออกของพนกังานประจ ารอ้ยละ 4.42 และเพื่อที่จะรกัษาพนกังานที่มีศกัยภาพเอาไว ้บริษัทฯ มีรูปแบบผลตอบแทนที่เป็นแรงจูงใจ
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และจดัใหม้ีสภาพแวดลอ้มการท างานท่ีดีที่สง่เสรมิคณุภาพชีวิตในการท างาน อีกทัง้ยงัมีระบบตรวจสอบภายในเพื่อปอ้งกันความเสี่ยงที่
จะสญูเสยีพนกังานท่ีส าคญัเพื่อไมใ่หเ้กิดผลกระทบตอ่การด าเนินธุรกิจ 

บริษัทฯ ไดม้ีการทบทวนและปรบัเปลี่ยนโครงสรา้งองคก์รตามสถานการณ์เพื่อใหบ้ริษัทฯสามารถด าเนินการไดอ้ย่างมี
ประสทิธิภาพ อีกทัง้ยงัมีระบบการทดแทนกนัหากเกิดกรณีที่พนกังานหลกัไม่พรอ้มท างานก็จะสามารถมีพนกังานทดแทนไดใ้นทนัที  ใน
ทกุสปัดาหจ์ะมีการประชมุภายในของพนกังานในระดบัอาวโุสเพื่อรบัทราบและพดูคยุปัญหาที่เกิดขึน้และเพื่อก าหนดมาตรการที่จ  าเป็น
ทนัที ทัง้นีเ้พื่อลดปัญหาในการท างานท่ีอาจเกิดขึน้ได ้

5. ความเสี่ยงด้านการพึ่งพาคู่ค้ารายใหญ ่
ปกติแลว้บรษัิทฯจะซือ้สนิคา้โดยตรงจากผูผ้ลติหรอืจากตวัแทนจ าหน่ายของผูผ้ลิตที่ตัง้ส  านกังานตวัแทนในประเทศไทย  และ

บริษัทฯเป็นตวัแทนจ าหน่ายหลกัที่โดดเด่น ในปัจจุบนับริษัท ซิสโก ้ซีสเต็มส ์(ประเทศไทย) จ ากดั (Cisco) ผูผ้ลิตในดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศชัน้น าของโลก ถือเป็นคูค่า้หรอืพนัธมิตรทางธุรกิจรายส าคญัของบรษัิทฯ อีกทัง้ บรษัิทฯยงัไดร้บัการแต่งตัง้จาก Cisco ใหเ้ป็น
คูค่า้ในระดบั Gold Partner ซึง่เป็นระดบัท่ีสงูที่สดุมานานหลายปี ท าใหบ้รษัิทฯไดร้บัการสนบัสนนุทัง้ดา้นเทคนิคและสว่นลดทางการคา้
ที่ดีกว่าคู่คา้ในระดบัอื่นที่อยู่ในระดบัรองลงมา และในปี 2563 บริษัทฯไดส้ั่งซือ้อปุกรณเ์ครือข่ายจากซิสโก ้ซีสเต็มส ์เป็นมลูค่ามากถึง
ประมาณรอ้ยละ 29 ของตน้ทนุขายทัง้หมด สาเหตสุ  าคญัที่ท  าใหต้อ้งมีมลูค่าการสั่งซือ้จาก Cisco ในแต่ละปีมากเช่นนีก็้ดว้ยเหตทุี่ว่า
สนิคา้จาก Cisco ไดร้บัการยอมรบัอยา่งกวา้งขวางจากลกูคา้ทัง้ในและตา่งประเทศ 

อยา่งไรก็ตาม บรษัิทฯ ทราบดีวา่การพึง่พาคูค่า้รายใหญ่เป็นความเสีย่งในระดบัท่ีสงู ดงันัน้ บรษัิทฯจึงไดเ้ป็นคูค่า้กบัผูผ้ลิตราย
อื่นๆเพิ่มขึน้ซึง่มีช่ือเสยีงอยูใ่นระดบัเดยีวกนักบั Cisco ผูผ้ลติเหลา่นีก็้เป็นผูผ้ลติชัน้น าในสาขาของตนเอง อีกทัง้บรษัิทฯยงัไดร้บัรางวลักา
รนัตีความส าเรจ็จากคูค่า้รายนัน้ๆอีกดว้ย 

6. ความเสี่ยงด้านลูกค้ารายใหม่ 
การเขา้ประมลูงานกบัลกูคา้รายใหมย่อ่มมาดว้ยความเสี่ยงตัง้แต่ประวตัิความเป็นมาของลกูคา้ การน าเสนอเทคโนโลยีต่างๆ

ใหต้รงตามความตอ้งการของลกูคา้ รวมไปถึงการสง่มอบและความสามารถในการช าระเงิน บริษัทฯ จึงมีกระบวนการคดักรองงานก่อน
เขา้ประมลูงาน โดยมีคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงโครงการ (Project Risk Committee) เขา้มาท าหนา้ที่ประเมินความเสี่ยงต่างๆ 
ก่อนจะอนญุาตใหฝ่้ายปฏิบตัิการเขา้รว่มงานประมลูงานครัง้ส  าคญัๆได ้

7. ความเสี่ยงด้านการส่งมอบโครงการ 
การออกแบบและรบัเหมาวางระบบโครงข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโทรคมนาคมมักจะมีอายุการส่งมอบ

โครงการประมาณ 2 – 6 เดือน ทัง้นีข้ึน้อยู่กับขนาดของแต่ละโครงการ ถา้บริษัทฯไม่สามารถส่งมอบโครงการในเวลาที่ก าหนดไวใ้น
สญัญา บรษัิทฯอาจถกูปรบัจากการสง่งานลา่ชา้ได ้ตลอดระยะเวลา 5 ปีที่ผา่นมา บรษัิทฯถกูปรบัจากการสง่มอบงานลา่ชา้คิดเป็นมลูคา่
โดยเฉลีย่นอ้ยกวา่รอ้ยละ 1 ของรายไดท้ัง้หมด ซึง่ถือไดว้า่นอ้ยมาก เมื่อเปรยีบเทียบกบับรษัิทในธุรกิจเดียวกนั 

สาเหตหุลกัของความลา่ชา้ของโครงการมกัจะมาจากปัจจยัภายนอกที่อยู่นอกเหนือการควบคมุของบริษัทฯ เช่น ความลา่ชา้
จากการสง่ของจากคู่คา้ การเปลี่ยนแปลงอปุกรณท์ี่ติดตัง้ เป็นตน้ เมื่อเริ่มโครงการ บริษัทฯจะติดตามและตรวจสอบระยะเวลาการส่ง
มอบโครงการอยา่งสม ่าเสมอ อยา่งไรก็ตามหากลกูคา้มีความตอ้งการใชร้ะบบงานท่ีสั่งไวอ้ยา่งเรง่ดว่น บรษัิทฯก็สามารถจดัหาระบบงาน
ส ารองเพื่อใชง้านชั่วคราวระหว่างรอการสง่มอบโครงการอย่างสมบรูณต์่อไป และเพื่อที่จะป้องกนับทปรบัที่จะเกิดขึน้ จ าเป็นตอ้งมีวิธี
บรหิารจดัการโครงการทีช่ดัเจนและมีประสทิธภาพ กระบวนวิธีดงักลา่วตอ้งอาศยัการติดตามโครงการอยา่งใกลชิ้ดและการประสานงาน
ที่ดีระหวา่งบรษัิทฯ ลกูคา้ และผูผ้ลติ ซึง่จะท าใหส้ามารถระบปัุญหาและลดผลกระทบตา่งๆที่อาจจะเกิดขึน้ลว่งหนา้และหาวิธีปอ้งกนัได ้
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8. ความเสี่ยงจากเงือ่นไขของสญัญาซือ้ขายสนิค้าและบริการ 
การจดัท าสญัญาทางการคา้มีความเป็นไปไดท้ี่คู่สญัญาจะมีความเห็นไม่สอดคลอ้งกนัในเง่ือนไขของสญัญา ท าใหต้อ้งแกไ้ข

เง่ือนไขของสญัญา จนใหเ้ป็นท่ีพอใจดว้ยกนัทัง้สองฝ่าย อาจท าใหเ้กิดความลา่ชา้ในการสง่มอบสนิคา้และบรกิาร การช าระคา่สนิคา้และ
บริการ โดยเฉพาะกับองคก์รขนาดกลางถึงขนาดใหญ่ ซึ่งเป็นกลุ่มลกูคา้หลกัของบริษัทฯ มกัมีเง่ือนไขของสญัญาที่ไม่สอดคลอ้งกัน 
บรษัิทฯไดม้ีวิธีการเพื่อลดความเสีย่ง โดยฝ่ายบรหิารจะมีที่ปรกึษาทางกฎหมายที่สามารถใหค้  าปรกึษาทางกฎหมายได ้ประกอบกบัไดม้ี
การศกึษาและทบทวนเง่ือนไขของสญัญาใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการทัง้ผูซ้ือ้และผูข้ายใหเ้ป็นไปตามหลกัสากล เพื่อใหส้ญัญามีความ
เป็นมาตรฐานสามารถอา้งอิงและเป็นท่ียอมรบั อีกทัง้ บรษัิทฯไดก้ าหนดใหม้ีการทบทวนเง่ือนไขของสญัญาเป็นประจ าเพื่อติดตามดแูล
และบรหิารความเสีย่งเพื่อปอ้งกนัการเกิดปัญหาเก่ียวกบัขอ้สญัญาที่จะเกิดขึน้ในอนาคต 

9. ความเสี่ยงจากอตัราแลกเปลีย่น 
ก่อนการด าเนินโครงการ บรษัิทฯจะท าการประมาณการตน้ทนุโครงการลว่งหนา้เป็นระยะเวลาประมาณ 1 – 2 เดือน เพื่อจะใช้

ในการประมูลงานโครงการต่างๆ ซึ่งหากตอ้งการน าเขา้อุปกรณบ์างส่วนจากต่างประเทศ ตน้ทุนโครงการอาจไดร้บัผลกระทบอัน
เนื่องมาจากความผนัผวนของอตัราแลกเปลีย่นเงินตราตา่งประเทศ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2563 บรษัิทฯ มียอดคงเหลือของลกูหนีก้ารคา้
และเจา้หนีก้ารคา้ที่เป็นเงินสกลุตา่งประเทศจ านวน 1 ลา้นเหรยีญสหรฐัฯ และ 3.7 ลา้นเหรยีญสหรฐัฯ ตามล าดบั จากความเสีย่งขา้งตน้ 
บริษัทฯไดก้ าหนดวิธีลดความเสี่ยงดงักลา่วโดย 1). ก าหนดค่าความเสี่ยงของอตัราแลกเปลี่ยนเพิ่มเติมในการค านวณตน้ทนุโครงการ 
และ 2). การท าสญัญาซือ้-ขายเงินตราตา่งประเทศลว่งหนา้ครอบคลมุทัง้จ านวน อีกทัง้ ในปี 2563 นี ้บริษัทฯ ไดเ้ตรียมการใชเ้ครื่องมือ
ทางการเงินตา่งๆ เพื่อเพิ่มประสทิธิภาพในการบรหิารความเสีย่งใหเ้กิดประโยชนส์งูสดุกบับรษัิทฯ 

10. ความเสี่ยงจากการปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงมาตรฐานการรายงานทางการเงินและข้อปฏิบัติและกฎหมายที่
เกี่ยวข้องต่างๆ 

สภาวิชาชีพบัญชีจะมีประกาศมาตรฐานการรายงานเงินทางการเงินฉบบัใหม่ๆ เพื่อใหม้ีเนือ้หาเท่าเทียบกับมาตรฐานการ
รายงานทางการเงินระหวา่งประเทศอยูต่ลอดเวลา เช่น มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับที่ 9 เรื่อง “เครื่องมือทางการเงิน” ฉบบัที่ 
15 เรื่อง “รายไดจ้ากสญัญาที่ท ากบัลกูคา้” ฉบบัที่ 16 เรื่อง “สญัญาเช่า” เป็นตน้ แมก้ระทั่งกฎระเบียบหรือกฎหมายต่างๆ เช่น พรบ.
คุม้ครองแรงงาน ฉบบัที่ 7 พ.ศ. 2562 พรบ.ภาษีที่ดินและสิ่งปลกูสรา้ง พ.ศ. 2562 เป็นตน้ ขอ้ก าหนดหรือมาตรฐานเหลา่นีอ้าจสง่ผล
กระทบตอ่ขัน้ตอนการท างานและระบบงานภายในของบริษัทฯ ซึ่งตอ้งมีการปรบัปรุงหรือเปลี่ยนแปลงใหส้ามารถท างานไดถ้กูตอ้งตาม
มาตรฐานและสอดคลอ้งกับกฎระเบียบต่างๆ ที่เก่ียวขอ้ง ทัง้นี ้ฝ่ายควบคมุการเงินและบญัชีของบริษัทฯ ไดม้ีการดแูลและติดตามท า
ความเขา้ใจการเปลีย่นแปลงมาตรฐานและกฎระเบียบต่างๆ ที่เก่ียวขอ้งอย่างใกลชิ้ด อีกทัง้ยงัมีการประสานงานเพื่อใหเ้กิดความรูแ้ละ
ท าความเขา้ใจกบัผูต้รวจสอบบญัชีจากภายนอกอย่างสม ่าเสมอ รวมถึงทุกส่วนงานที่เก่ียวขอ้งกับการเปลี่ยนแปลงต่างๆ เพื่อเตรียม
ความพรอ้มในเรือ่งขัน้ตอนการท างาน ระบบงานตา่งๆ ใหส้ามารถด าเนินการไดอ้ย่างถกูตอ้งและเหมาะสม 

11. ความเสี่ยงจากสถานการณ์ที่ควบคุมไม่ได้ (Uncontrollable / Unpredictable Situations) 
เหตุการณ์ทางธรรมชาติที่ไม่สามารถควบคุมและคาดเดาได้ เช่น พายุฝน ดินถล่ม แผ่นดินไหว โรคระบาด เป็นต้น 

เห็นได้ชัดว่าในปี 2563 นี ้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ส่งผลกระทบในทุกภาคส่วนของธุรกิจ เหตุการณ์
ต่างๆเหล่านีอ้าจส่งผลการด าเนินโครงการของบริษัทฯมีความล่าช้า ซึ่งไม่สามารถควบคุมได้ อย่างไรก็ตามบริษัทฯได้มีแผน
บริหารจัดการตามปัจจัยเสี่ยงที่อาจเกิดขึน้ เพื่อให้สามารถบริหารจัดการตามสถานการณ์ที่เกิดขึน้ได้อย่างเหมาะ สม 
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4. ทรัพยสิ์นที่ใช้ในการประกอบธุรกิจ 
 

4.1 ทรัพยส์ินของบริษัท 
ที่ดนิและสิ่งปลกูสร้าง   : ที่ตัง้ของส านักงานใหญ่ของบริษัท  
ที่ตัง้: 37/2 ถนนสทุธิสารวินิจฉยั แขวงสามเสนนอก เขตหว้ยขวาง กรุงเทพฯ 10310 

ลกัษณะทรพัยส์นิ: 
เนือ้ที่ 3 งาน 80 ตารางวาประกอบดว้ยอาคารพาณิชย์ 4  ชัน้ ซึ่งประกอบดว้ย 
พืน้ที่ส่วนส านกังานใหญ่1,800 ตารางเมตรและคลงัพกัสินคา้ชั่วคราว 138
ตารางเมตร 

 

4.2 ทรัพยส์ินทีเ่ช่า 
ที่ดินและสิง่ปลกูสรา้งส าหรบัสาขาโดยผูใ้ชเ้ช่าเป็นบคุคลที่ไมม่คีวามเก่ียวขอ้งกบับรษัิท 
 

4.2.1 ที่ดนิและสิ่งปลกูสร้าง   : ที่ตั้งของศูนยบ์ริการศรีราชา 
ที่ตัง้: 9/76 ถ.เทศบาลพฒันา ต.เหมือง อ.เมืองชลบรุ ีจ.ชลบรุ ี
ลกัษณะทรพัยส์นิ: ประกอบดว้ยอาคารพาณิชย ์3 ชัน้   
ระยะเวลาเช่า: สญัญาเชา่ 3 ปี  (1 กรกฎาคม 2562 – 30 มิถนุายน 2565 ) 
อตัราคา่เช่า: 13,500 บาทตอ่เดือน   
  
4.2.2 ที่ดนิและสิ่งปลกูสร้าง   : ที่ตั้งของศูนยบ์ริการขอนแกน่ 
ที่ตัง้: 35/1 ม.23 ถ.ศรจีนัทร ์ต.บา้นเป็ด อ.เมืองขอนแก่น จ.ขอนแก่น 
ลกัษณะทรพัยส์นิ: ประกอบดว้ยอาคารพาณิชย ์1 ชัน้   
ระยะเวลาเช่า: สญัญาเชา่ 2 ปี (4 สงิหาคม 2563 – 3 สงิหาคม 2565) 
อตัราคา่เช่า: 10,000 บาทตอ่เดือน  

 
4.2.3 ที่ดนิและสิ่งปลกูสร้าง   : ที่ตั้งของศูนยบ์ริการเชียงใหม่ 
ที่ตัง้: 188/39 ม. 7 ต.ไชยสถาน อ.สารภี  จ.เชียงใหม ่
ลกัษณะทรพัยส์นิ: ประกอบดว้ยอาคารพาณิชย ์3 ชัน้ 
ระยะเวลาเช่า: สญัญาเชา่ 1 ปี (1 พฤษภาคม 2563 – 30 เมษายน 2564) 
อตัราคา่เช่า: 15,000 บาทตอ่เดือน 

 
4.2.4 ที่ดนิและสิ่งปลกูสร้าง   : ที่ตั้งของศูนยบ์ริการสุราษฎรธ์านี 
ที่ตัง้: 9/7 ม.10 ต.วดัประดู ่อ.เมือง จ.สรุาษฎรธ์านี 
ลกัษณะทรพัยส์นิ: ประกอบดว้ยอาคารพาณิชย ์3 ชัน้   
ระยะเวลาเช่า: สญัญาเชา่ 1 ปี (1 เมษายน 2563– 31 มีนาคม 2564) 
อตัราคา่เช่า: 6,000 บาทตอ่เดือน 
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4.2.5 ที่ดนิและสิ่งปลกูสร้าง   : ที่ตั้งของศูนยบ์ริการพิษณุโลก 
ที่ตัง้: 199/183 หมูท่ี่ 3 ต.พลายชมุพล อ.เมืองพษิณโุลก จ.พิษณโุลก 
ลกัษณะทรพัยส์นิ: ประกอบดว้ยอาคารพาณิชย ์4 ชัน้   
ระยะเวลาเช่า: สญัญาเชา่ 3 ปี(16 มกราคม 2562 – 15 มกราคม 2565) 
อตัราคา่เช่า: 12,000 บาทตอ่เดือน 
  
4.2.6 ที่ดนิและสิ่งปลกูสร้าง   : ที่ตั้งของศูนยบ์ริการหาดใหญ่ 
ที่ตัง้: 1061 หมู ่1 ถ.สนามบิน-ลพบรุรีาเมศวร ์ต.ควนลงั อ.หาดใหญ่ จ.สงขลา 
ลกัษณะทรพัยส์นิ: ประกอบดว้ยคอนโด 8 ชัน้ ( เชา่ชัน้ลา่งสดุ) 
ระยะเวลาเช่า: สญัญาเชา่ 3  ปี (1 กรกฎาคม 2562 – 30 มิถนุายน 2565) 
อตัราคา่เช่า: 15,000 บาทตอ่เดือน 
  
4.2.7 ที่ดนิและสิ่งปลกูสร้าง   : ที่ตั้งของศูนยบ์ริการนครราชสมีา 
ที่ตัง้: 1113 ถ.เดชอดุม ต.ในเมือง อ.เมอืง จ.นครราชสมีา  
ลกัษณะทรพัยส์นิ: ประกอบดว้ยอาคารพาณิชย ์3 ชัน้ 
ระยะเวลาเช่า: สญัญาเชา่ 3 ปี (21 มกราคม 2562 – 21 มกราคม 2565) 
อตัราคา่เช่า: 10,000 บาทตอ่เดือน 

 
4.2.8 ที่ดนิและสิ่งปลกูสร้าง   : ที่ตั้งของคลังสนิค้าเมืองทองธานี 
ที่ตัง้: หอ้งชดุเลขที่ 47/362, 363 ภายในอาคารนารติะชัน้ 1 เมืองทองธานี จ.นนทบรุ ี
ลกัษณะทรพัยส์นิ: ประกอบดว้ยหอ้งชดุ 2 หอ้งติดกนั 
ระยะเวลาเช่า: สญัญาเชา่ 3 ปี (1 มกราคม 2564 – 31 ธนัวาคม 2566) 
อตัราคา่เช่า: 133,527.10 บาทตอ่เดือน 
 
4.2.9 ที่ดนิและสิ่งปลกูสร้าง   : ที่ตั้งอาคารฝ่ายบริหารโครงการ 
ที่ตัง้: 1/14 ถ.รชัดาภิเษก แขวงสามเสนนอก เขตหว้ยขวาง กทม. 
ลกัษณะทรพัยส์นิ: ประกอบดว้ยอาคาร 4 ชัน้ 
ระยะเวลาเช่า: สญัญาเชา่ 5 เดือน  (1 พฤศจิกายน 2563  – 31 มีนาคม 2564) 
อตัราคา่เช่า: 53,500 บาทตอ่เดือน 

 
 
 
 



 
บมจ. แอ็ดวานซอ์ินฟอรเ์มชั่นเทคโนโลยี                                                                              แบบแสดงรายการขอ้มลูประจ าปี 2563  

สว่นท่ี 1 หนา้ที่ 21 
 

4.2.10 ที่ดนิและสิ่งปลกูสร้าง   : ศูนยอ์บรมเทรนเน็กซ ์

ที่ตัง้: 
B1601 ชัน้ 16B อาคาร CW Tower เลขที่  90 ถนนรชัดาภิเษก แขวง หว้ยขวาง 
เขต หว้ยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310 

ลกัษณะทรพัยส์นิ: พืน้ท่ีโลง่ 399.42 ตรม. 

ระยะเวลาเช่า: สญัญาเชา่ 3 ปี (1 มีนาคม 2563 – 29 กมุภาพนัธ ์2566) 

อตัราคา่เช่า: 263,617.20 บาทตอ่เดือน 
 
4.2.11 ที่ดนิและสิ่งปลกูสร้าง   : ศูนยบ์ริการส านักงาน AOT 

ที่ตัง้: 
หอ้ง SVB RA17 และ SVB RA18 ชัน้ B1 สถานีรถไฟฟา้สวุรรณภมูิ  ต.หนอง
ปรอื อ. บางพล ี จ. สมทุรปราการ 10540 

ลกัษณะทรพัยส์นิ: พืน้ท่ีโลง่ 136.18 ตรม. 

ระยะเวลาเช่า: สญัญาเชา่ 1 ปี (1 กนัยายน 2563 – 31 สงิหาคม  2564) 

อตัราคา่เช่า: 80,545.40 บาทตอ่เดือน 

 
1. ที่ดิน อาคารและอปุกรณ ์ มลูคา่ทางบญัชี ณ 31 ธนัวาคม 2563 เทา่กบั 93.04 ลา้นบาท 
2. ทรพัยส์นิท่ีใหเ้ชา่และบรกิาร มลูคา่ทางบญัชี ณ 31 ธนัวาคม 2563 เทา่กบั 88.67 ลา้นบาท 

 
 

5. ข้อพพิาททางกฎหมาย 
 

ในปี 2563 บริษัทฯถูกฟ้องรอ้งเรียกค่าปรบัในขอ้หาผิดสญัญาจา้งจากหน่วยงานราชการแห่งหนึ่ง  โดยเรียกค่าเสียหาย
เนื่องจากบรษัิทฯไมท่ างานใหแ้ลว้เสรจ็ได ้ปัจจบุนัคดีอยูร่ะหวา่งการพิจารณาของศาลแพง่ อยา่งไรก็ตาม บรษัิทฯไดบ้นัทกึประมาณการ
หนีส้ินที่อาจเกิดขึน้จากคดีความดงักล่าวแลว้จ านวน 77 ลา้นบาท ซึ่งฝ่ายบริหารของบริษัทฯเช่ือว่าจ านวนดังกล่าวเพียงพอต่อ
สถานการณปั์จจบุนัแลว้ 
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6. ข้อมูลท่ัวไปและข้อมูลส าคัญอื่น 
 

6.1 ข้อมูลทั่วไป  
รายละเอียดหลกัทรัพยข์องบริษัท 

  
ช่ือบรษัิทท่ีออกหลกัทรพัย ์    :    บริษัท แอ็ดวานซอ์นิฟอรเ์มชั่นเทคโนโลย ีจ ากัด (มหาชน) 

ช่ือยอ่หลกัทรพัย ์                 :     AIT 

วนัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยฯ์   :     30 กรกฎาคม 2546 
มลูคา่หลกัทรพัยต์ามราคาตลาด   :     3,713,776,146.00 บาท (ณ วนัท่ี 6 มกราคม 2564) 
ทนุจดทะเบียน    :     1,031,604,485 บาท 
ทนุจดทะเบียนท่ีช าระแลว้   :     1,031,604,485 บาท 
จ านวนผูถื้อหุน้ทัง้หมด    :      6,342 ราย (ณ วนัท่ี 27 พฤษภาคม 2563) 
% Free float     :      71.51% (ณ วนัท่ี 27 พฤษภาคม 2563) 
 
ประเภทธุรกิจ ธุรกิจที่เก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สารรวมทัง้ใหบ้รกิารดา้น

บ ารุงรกัษาและพฒันาโปรแกรมระบบงาน 
 

ที่ตั้งส านักงานใหญ่ที ่   37/2 ถนนสทุธิสารวินิจฉยั แขวงสามเสนนอก เขตหว้ยขวาง  
      กรุงเทพมหาคร 10310 

 ศนูยบ์รกิารตา่งจงัหวดั   7 แหง่  ไดแ้ก่ ชลบรุ ีขอนแก่น  เชียงใหม ่ สรุาษฎรธ์านี  พิษณโุลก 
สงขลา และนครราชสมีา 

 เลขทะเบียนบรษัิท    0107546000067                                                   
โทรศพัท ์                               0-2275-9400 
โทรสาร     0-2275-9100 และ 0-2275-9200 
Web site     www.ait.co.th    

 
ผู้ตรวจสอบบัญช ี

1. นางสาวมณี รตันบรรณกิจ ผูส้อบบญัชีรบัอนญุาตเลขที่ 5313 และ/หรอื 
2. นายเติมพงษ์ โอปนพนัธุ ์      ผูส้อบบญัชีรบัอนญุาตเลขที่ 4501 และ/หรอื   
3. นางสาวสมุาล ีรวีราบณัฑิต ผูส้อบบญัชีรบัอนญุาตเลขที่ 3970 

 

บริษัท ส านักงาน อวีาย จ ากดั  
ที่อยู ่ ชัน้ 33 อาคาร เลครชัดา 193/136-137 ถนนรชัดาภิเษก  กรุงเทพมหานคร 10110 

       โทรศพัท ์0-2264-9090  
         โทรสาร  0-2264-0789-90 
 

http://www.ait.co.th/
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นายทะเบียนหลักทรัพย ์ 
บริษัท ศูนยรั์บฝากหลกัทรัพย ์(ประเทศไทย)จ ากดั 

ที่อยู ่   93 ถนนรชัดาภิเษก แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพฯ 10400 
โทรศพัท:์ 0-2009-9000   โทรสาร: 0-2009-9991  SET Contact center: 0-2009-9000 
Website: http://www.set.or.th/tsd E-mail: SETContactCenter@set.or.th  

 
6.2 ข้อมูลส าคัญอืน่ 

-ไม่มี- 
 

 

http://www.set.or.th/tsd
mailto:SETContactCenter@set.or.th
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ส่วนที่ 2 
การจัดการและการก ากับดูแลกิจการ 

 

7. ข้อมูลหลักทรัพย์และผู้ถือหุ้น 
 

7.1 หลักทรัพย์ของบริษัท 
 

บริษัท ประเภทธุรกิจ ทุนจดทะเบียน 
มูลค่าท่ีตรา
ไว้ต่อหุ้น 

ทุนช าระแล้ว 
สัดส่วนการ 
ถือหุ้น(%) 

บริษัท แอ็ดวานซ์อินฟอร์เมช่ัน
เทคโนโลยี จ ากัด (มหาชน) 
ส านกังานเลขท่ี 37/2 ถ.สทุธิสารวนิิจฉยั    
สามเสนนอก ห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร 

ธุรกิจท่ีเก่ียวข้องกบั
เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสาร รวมทัง้ให้บริการ
ด้านบ ารุงรักษา 

1,031,640,485 
บาท 

5  
บาท 

1,031,604,485 
บาท 

- 

กิจการร่วมค้า 
บริษัท ล็อกซเล่ย์ แอนด์ เอไอที  
โฮลดิง้ จ ากัด 
ส านกังานเลขท่ี 2  
ซ.พหลโยธิน 19 ถ.พหลโยธิน แขวงจตจุกัร 
เขตจตจุกั กรุงเทพพมหานคร  

ลงทนุในธุรกิจให้บริการ
รับเหมาตดิตัง้งานด้าน
ส่ือสาร โทรคมนาคม 
โรงงานไฟฟ้า และซือ้ขาย
อปุกรณ์ท่ีเก่ียวข้อง 

200,000,000 
บาท 

100  
บาท 

200,000,000 
บาท 

50% 

บริษัท เจเนซสิ ดาต้า เซน็เตอร์ จ ากัด  
ส านกังานเลขท่ี 111/11-12 หมู่ท่ี 11  
ต.บางโฉลง อ.บางพลี จ.สมทุรปราการ 

ให้บริการศนูย์บริการระบบ 
ข้อมลูสารสนเทศ เช่น ให้
เช่าพืน้ท่ีส าหรับเซร์ิฟเวอร์
และศนูย์บริการระบบข้อมลู
ส ารอง 

210,000,000 
บาท 

100  
บาท 

210,000,000 
บาท 

33.33% 

บริษัทร่วมค้าของกิจการร่วมค้า 
CAMPANA GROUP PTE. LTD. 
51 Changi Business Park Central 2,  
#04-11, The Signature, Singapore 
486066 

ก่อสร้างและตดิตัง้สาย
เคเบลิใยแก้วน าแสงใต้ทะเล
ระหวา่งประเทศ 

N/A - N/A 5.2% 

กิจการที่ด าเนินการร่วมกัน 
กิจการร่วมค้า เอดับบลิวดี 
37/2  ถ. สทุธิสารวนิิจฉยั  
แขวงสามเสนนอก เขตห้วยขวาง  
กรุงเทพมหานคร 

น าสายส่ือสารลงใต้ดนิพืน้ท่ี
กรุงเทพมหานคร 
ในพืน้ท่ี 2 

- - - 50% 
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7.2 ผู้ถือหุ้น 
กลุม่ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ 10 รายแรก  ณ วนัท่ี 25 สงิหาคม 2563 

 ผู้ถอืหุ้น จ านวนหุ้นสามัญ ร้อยละ (%) 

  1. กลุม่อุน่ทรพนัธุ์ (1) 30,897,005 14.98 

  2. กลุม่สพโชคชยั (2) 9,629,659 4.67 
  3. กลุม่ดัน่ธนสาร (3) 8,390,000 4.06 
  4. กลุม่รักตประจิต (4) 5,456,385 2.64 
  5. กลุม่จารุดิลก (5) 3,879,797 1.88 

  6. บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร์ จ ากดั   3,850,768 1.87 

  7. บริษัท เอเชียประกนัภยั 1950 จ ากดั (มหาชน) 3,590,968 1.74 
  8. นายธนา ไชยประสทิธ์ิ  2,250,000 1.09 

  9. โรงพยาบาลรามค าแหง จ ากดั (มหาชน)  2,195,000 1.06 

  10. นายธวชั ตนัตเิมธ 2,178,000 1.06 

ผู้ ถือหุ้นรายอื่นๆ 133,985,315 64.95 
 

1. กลุ่มอุ่นทรพนัธ์ุ ประกอบด้วย 

  ผู้ถอืหุ้น จ านวนหุ้นสามัญ ร้อยละ (%) 

1. นายศิริพงษ์ อุน่ทรพนัธุ์ 10,753,225 5.21 
2. นางสาวศศเินตร พหลโยธิน 6,898,115 3.34 
3. นางสาวศิณานางค์ อุน่ทรพนัธุ์ 5,056,908 2.45 
4. นายศิณะ อุน่ทรพนัธุ์ 5,044,060 2.45 
5. นางเนตรนภิส อุน่ทรพนัธุ์ 1,552,497 0.75 
6. นางเสาวลกัษณ์ อุน่ทรพนัธุ์ 1,000,000 0.49 
7. นายประชมุศกัดิ์ อุน่ทรพนัธ์ุ 285,000 0.14 
8. นายสรุเทพ อุน่ทรพนัธุ์ 307,200 0.15 

รวม 30,897,005 14.98 
 

2. กลุ่มสพโชคชัย ประกอบด้วย 
  

ผู้ถอืหุ้น จ านวนหุ้น ร้อยละ (%) 

1. นายกิตติศกัดิ์ สพโชคชยั 6,874,659 3.33 
2. นายฐิติกร สพโชคชยั 1,300,000 0.63 
3. นางสาวพิมผกา สพโชคชยั 1,255,000 0.61 
4. นางสาวบญุธิดา สพโชคชยั 200,000 0.10 

รวม 9,629,659 4.67 
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3.  กลุ่มดั่นธนสาร  ประกอบด้วย 
  ผู้ถอืหุ้น จ านวนหุ้น ร้อยละ (%) 

1. นายโชดวิตั ดัน่ธนสาร 7,000,000 3.39 
2. นายศมากร ดัน่ธนสาร 1,100,000 0.53 
3. นางสาวจนัทณา กระแสร์แสน 170,000 0.08 
4. นางสาวอนชุ ดัน่ธนสาร 120,000 0.06 

รวม 8,390,000 4.06 
 

4. กลุ่มรักตประจิต ประกอบด้วย 

  ผู้ถอืหุ้น จ านวนหุ้น ร้อยละ (%) 

1. นายสรุพร รักตประจิต 5,455,885 2.64 
2. นางสาวพชัรนนัท์ รักตประจิต 500 0.00 

รวม 5,456,385 2.64 
 

5. กลุ่มจารุดิลก ประกอบด้วย 

  ผู้ถอืหุ้น จ านวนหุ้น ร้อยละ (%) 

1. นางสร้อยสน จารุดิลก 2,606,378 1.26 
2. นางสาวอภิพร จารุดิลก 651,994 0.32 
3. นายอภิมขุ จารุดิลก 621,425 0.30 

รวม 3,879,797 1.88 
 
 
7.3 นโยบายการจ่ายเงนิปันผล 

บริษัทมีนโยบายการจ่ายเงินปันผลไมต่ ่ากวา่ร้อยละ 40 ของก าไรสทุธิ ในกรณีที่ไมม่ีเหตจุ าเป็นอื่นใดในการใช้เงินจ านวนนัน้และ
การจา่ยเงินปันผลนัน้จะต้องไมก่ระทบตอ่การด าเนินงานปกติของบริษัท อยา่งมีนยัส าคญั 
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8. โครงสร้างการจัดการ 
 

โครงสร้างองค์กร 

 
 
 
* ประกาศ ณ วนัที ่13 มกราคม 2563 
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8.1 คณะกรรมการบริษัท 
 

ชื่อ -  นามสกุล ต าแหน่ง 

1. นายธนา  ไชยประสทิธ์ิ ประธานกรรมการ 
2. นายพงษ์เทพ ผลอนนัต์ รองประธานกรรมการและกรรมการอิสระ   
3. นายศิริพงษ์ อุน่ทรพนัธุ์ กรรมการและประธานคณะกรรมการบริหารและกรรมการผู้จดัการใหญ่ 
4. นายโชคชยั ตัง้พลูสนิธนา กรรมการอิสระ  
5. นายศรีภพ สารสาส กรรมการอิสระ  
6. นายธนารักษ์ พงษ์เภตรา  กรรมการอิสระ 
7. นายกิตติศกัดิ์ สพโชคชยั กรรมการ 
8. นายภิสกั จารุดิลก กรรมการ 
9. นายสรุพร รักตประจิต กรรมการ 
10. นายโชดิวตั ดัน่ธนสาร กรรมการ 
11. นางศศเินตร พหลโยธิน กรรมการ 
เลขานกุารบริษัท  :  น.ส.ศรินทร์ จนัทรนิภาพงศ์ 

 

อ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัท 
1. อ านาจ 

(1)  จดัการบริษัทให้เป็นไปตามกฎหมายวตัถปุระสงค์และข้อบงัคบัของบริษัท ตลอดจนมติของที่ประชุมผู้ ถือหุ้นที่ชอบ
ด้วยกฎหมายด้วยความซื่อสตัย์สจุริตและระมดัระวงัรักษาผลประโยชน์ของบริษัท 

(2)  ก าหนดนโยบาย เป้าหมายแนวทางแผนงาน และงบประมาณของบริษัท รวมทัง้ควบคมุ ก ากบัดแูลการบริหารงาน
และการจดัการของคณะกรรมการบริหารให้เป็นไปตามนโยบายที่ได้รับมอบหมาย เว้นแต่เร่ืองดงัต่อไปนี  ้คณะกรรมการจะต้องได้รับมติ
อนมุตัิของที่ประชมุผู้ ถือหุ้นก่อนการด าเนินการอนัได้แก่เร่ืองที่กฎหมายก าหนดให้ต้องได้รับอนมุตัิของที่ประชุมผู้ ถือหุ้น เช่น การเพิ่มทนุ 
การลดทนุ การออกหุ้นกู้  การขายหรือโอนกิจการของบริษัททัง้หมดหรือบางสว่นท่ีส าคญัให้แก่บคุคลอื่นหรือการซือ้หรือรับโอนกิจการของ
บริษัทอื่นมาเป็นของบริษัทการแก้ไขหนงัสอืบริคณห์สนธิหรือข้อบงัคบัเป็นต้น 

(3) คณะกรรมการบริษัทอาจแต่งตัง้กรรมการจ านวนหนึ่งตามเห็นสมควรให้เป็นคณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ เช่น 
คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน เป็นต้น เพื่อปฏิบตัิงานตามที่ได้รับ
มอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทและให้คณะกรรมการบริษัทตัง้ประธานกรรมการในแต่ละชุด ทัง้นีค้ณะกรรมการบริษัทต้องรายงาน
ให้ที่ประชมุผู้ ถือหุ้นทราบ 

(4)  คณะกรรมการบริษัทอาจแตง่ตัง้บคุคลอื่นใดให้ด าเนินกิจการของบริษัทภายใต้การควบคมุของคณะกรรมการ หรือ
อาจมอบอ านาจเพื่อให้บคุคลดงักลา่วมีอ านาจตามที่คณะกรรมการบริษัทเห็นสมควรและภายในเวลาที่คณะกรรมการบริษัทเห็นสมควร
และคณะกรรมการบริษัทอาจยกเลกิเพิกถอนเปลีย่นแปลงหรือแก้ไขอ านาจอื่นๆ ก็ได้ 
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(5)  คณะกรรมการบริษัทมีหน้าที่เลือกกรรมการคนหนึ่งเป็นประธานกรรมการบริษัท และเลือกกรรมการคนหนึ่งหรือ
หลายคนเป็นรองประธานฯ รวมทัง้เลือกกรรมการอีกคนหนึ่งเป็นกรรมการผู้ จัดการใหญ่ ทัง้นีค้ณะกรรมการบริษัทต้องรายงานให้ที่
ประชมุผู้ ถือหุ้นทราบ 

(6)  แตง่ตัง้กรรมการผู้มีอ านาจลงลายมือช่ือแทนบริษัทเพื่อมีผลผกูพนับริษัท และคณะกรรมการบริษัทมีอ านาจก าหนด 
หรือแก้ไข เปลีย่นแปลงรายช่ือกรรมการผู้มีอ านาจลงลายมือช่ือผกูพนับริษัทได้ ทัง้นีค้ณะกรรมการบริษัทต้องรายงานให้ที่ประชมุผู้ ถือหุ้น
ทราบ 

(7)  แตง่ตัง้และพิจารณาคา่ตอบแทนรวมทัง้ก าหนดเง่ือนไขการจ้างงานในต าแหนง่กรรมการผู้จดัการใหญ่  
(8)  แตง่ตัง้และพิจารณาคา่ตอบแทนกรรมการท่ีได้รับมอบหมายให้ปฏิบตัิงานในคณะกรรมการชดุยอ่ย รวมทัง้บคุคลอื่น

ใดที่คณะกรรมการบริษัทให้ด าเนินกิจการของบริษัทภายใต้การควบคมุของคณะกรรมการ ทัง้นีค้ณะกรรมการบริษัทต้องรายงานให้ที่
ประชมุผู้ ถือหุ้นทราบ 

(9)  พิจารณารับรองงบการเงินส าหรับงวดไตรมาส และงบการเงินประจ าปี เพื่อเสนอรายงานต่อที่ประชุมผู้ ถือหุ้นในวนั
ประชมุใหญ่สามญัประจ าปี 

(10) จดัการประชมุผู้ ถือหุ้นสามญัประจ าปี และประชุมวิสามญัภายใต้กรอบเวลาและเง่ือนไขตามกฎหมายและระเบียบ
ข้อบงัคบัของบริษัท 

(11) จดัให้มีการประชมุคณะกรรมการบริษัทอยา่งน้อย 3 เดือนตอ่ครัง้ หรือตามกฎระเบียบข้อบงัคบัของบริษัท 
 

2. หน้าที่ 
(1)  ก าหนด ควบคมุและก ากบัดแูล แนวทางและแผนยทุธศาสตร์ในการท าธุรกิจของบริษัท โดยมีการทบทวนและอนมุตัิ

เป็นประจ าทกุปี  
(2)  ก าหนดนโยบายด้านต่างๆ และขัน้ตอนการปฏิบตัิ เพื่อให้การด าเนินงานของบริษัทเป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ

ข้อบงัคบั มติของที่ประชมุผู้ ถือหุ้น และมาตรฐานจริยธรรมด้วยความสจุริต และด้วยความระมดัระวงั 
(3)  จดัสร้างระบบการควบคมุ ความนา่เช่ือถือ และความเช่ือมัน่ให้แก่บริษัท เพื่อให้การด าเนินงานของบริษัทเป็นไปตาม

ข้อก าหนดของกฎหมาย และความคาดหวงัของผู้ ถือหุ้น และผู้มีสว่นได้เสยี 
(4)  ควบคมุ ก ากบัดแูล และประเมินผลการปฏิบตัิงานของฝ่ายบริหาร รวมทัง้ผลประกอบการของบริษัท 
(5)  จัดวางโครงสร้างและขัน้ตอนการปฏิบตัิ เพื่อให้มีระบบการบริหารความเสี่ยง การก ากับและตรวจสอบ และการ

ควบคมุภายในท่ีเหมาะสม 
(6)  สง่เสริมให้พนกังานในทุกระดบั มีจิตส านึกในจริยธรรมและคณุธรรม ปฏิบตัิตามหลกัการก ากบัดแูลกิจการที่ดีและ

จริยธรรมธุรกิจ 
 

องค์ประกอบของคณะกรรมการบริษัท 
ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2563 บริษัทฯมีคณะกรรมการ 4 ชุด ประกอบด้วย คณะกรรมการบริษัท  คณะกรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทน และ คณะกรรมการบริหาร 
คณะกรรมการบริษัทประกอบด้วยบคุคลซึง่มีความรู้ความสามารถและเป็นผู้มีบทบาทส าคญัในการก าหนดนโยบายของบริษัท

ฯ โดยร่วมกบัผู้บริหารระดบัสงูในการวางแผนการด าเนินงาน ทัง้ในระยะสัน้และระยะยาว ตลอดจนการก าหนดนโยบายทางการเงินและ
ภาพรวมขององค์กร อีกทัง้มีบทบาทส าคญัในการก ากบัดแูลตรวจสอบ ประเมินผลงานของบริษัทฯ และผลการปฏิบตัิงานของผู้บริ หาร
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ระดบัสงูให้เป็นไปตามเปา้หมายที่วางไว้ 
กรรมการบริษัทที่ไม่เป็นผู้บริหารจ านวน 7 คน กรรมการบริษัทที่เป็นผู้บริหารจ านวน 4 คน และกรรมการอิสระจ านวน 4 คน 

ได้แก่ นายพงษ์เทพ ผลอนนัต์ นายโชคชยั ตัง้พลูสินธนา นายศรีภพ สารสาส  และนายธนารักษ์ พงษ์เภตรา โดยกรรมการทัง้ 4 คน มี
คณุสมบตัิเป็นไปตามข้อก าหนดคณุสมบตัิกรรมการอิสระของบริษัทฯ ซึง่เทา่กบัข้อก าหนดขัน้ต ่าของ ก.ล.ต. หรือตลาดหลกัทรัพย์ฯ 

 

กรรมการผู้มีอ านาจลงนามผูกพันบริษัท 
กรรมการผู้มีอ านาจลงลายมือช่ือผกูพนับริษัทฯ ประกอบด้วย  
กรณีที่ 1 นายศิริพงษ์ อุน่ทรพนัธุ์ ลงลายมือช่ือร่วมกบั นายสรุพร รักตประจิต หรือ นายโชดิวตั ดัน่ธนสาร รวมเป็นสองคนและ

ประทบัตราส าคญัของบริษัทฯ หรือ 
กรณีที่ 2 นางศศิเนตร พหลโยธิน ลงลายมือช่ือร่วมกบั นายสรุพร รักตประจิต หรือ นายโชดิวตั ดัน่ธนสาร รวมเป็นสองคนและ

ประทบัตราส าคญัของบริษัทฯ 
 

ตารางการด ารงต าแหน่งในคณะกรรมการชุดย่อย 
 

คณะกรรมการ 
คณะกรรมการ
ตรวจสอบ 

คณะกรรมการ 
สรรหาและพิจารณา

ค่าตอบแทน 
คณะกรรมการบริหาร 

1. นายธนา  ไชยประสทิธ์ิ - - - 
2. นายพงษ์เทพ ผลอนนัต์ กรรมการ ประธาน - 
3. นายศิริพงษ์ อุน่ทรพนัธุ์ - กรรมการ ประธาน 
4. นายโชคชยั ตัง้พลูสนิธนา ประธาน - - 
5. นายศรีภพ สารสาส กรรมการ กรรมการ - 
6. นายธนารักษ์ พงษ์เภตรา  - - - 
7. นายกิตติศกัดิ์ สพโชคชยั - กรรมการ - 
8. นายภิสกั จารุดิลก - - - 
9. นายสรุพร รักตประจิต - กรรมการ กรรมการ 
10. นายโชดิวตั ดัน่ธนสาร - - กรรมการ 
11. นางศศเินตร พหลโยธิน  - - กรรมการ 

 

การประชุมคณะกรรมการบริษัท 
คณะกรรมการบริษัทได้ก าหนดให้มีการประชุมคณะกรรมการจ านวนอย่างน้อย 5 ครัง้ต่อปี โดยก าหนดวนัประชุมไว้เป็นการ

ลว่งหน้าตลอดทัง้ปี และแจ้งให้คณะกรรมการแต่ละท่านทราบ ในกรณีพิเศษประธานจะพิจารณาเห็นสมควรเรียกประชุมเพิ่มเติมตาม
ความจ าเป็น โดยในแตล่ะครัง้ก าหนดให้มีกรรมการเข้าร่วมประชุมเกินกว่าร้อยละ 50 ของจ านวนกรรมการทัง้หมด กรณีมีเหตจุ าเป็นที่
กรรมการไม่สามารถเข้าร่วมประชุมได้ จะต้องแจ้งให้บริษัทฯทราบล่วงหน้าก่อนการประชุมประมาณ 1-2 วนั การก าหนดจ านวนองค์
ประชุมขัน้ต ่า ณ ขณะที่คณะกรรมการจะลงมติในที่ประชุม ต้องมีกรรมการอยู่ไม่น้อยกว่า 2 ใน 3 ของจ านวนกรรมการทัง้หมด ทัง้นี ้
บริษัทฯได้ค านึงถึงความสะดวกในการเข้าร่วมประชุมโดยจัดการประชุมที่ส านกังานใหญ่ของบริษัทฯ มีการก าหนดวาระการประชุม
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ลว่งหน้าที่ชดัเจนเป็นระเบียบวาระ พร้อมเอกสารประกอบการประชมุที่เพียงพอ แนบกบัหนงัสือเชิญประชุมให้แก่กรรมการทกุท่านก่อน
การประชุมไม่น้อยกว่า 7 วนั เพื่อให้คณะกรรมการได้มีเวลาศึกษาข้อมูลก่อนการประชุม เว้นแต่กรณีมีเหตจุ าเป็นเร่งด่วน นอกจากนี ้
บริษัทฯยงัมีการบนัทกึรายงานการประชมุ และจดัเก็บรวบรวมเอกสารรายงานที่รับรองแล้ว เพื่อใช้ในการอ้างอิงและสามารถตรวจสอบ
ได้ ในการประชมุประธานกรรมการได้จดัสรรเวลาให้อยา่งเพียงพอ เพื่อพิจารณาผลการด าเนินงานของบริษัทฯภายหลงัจากผู้สอบบญัชี
ของบริษัทฯได้สอบทานงบการเงิน หรือตรวจสอบรับรองงบการเงินของบริษัทฯเสร็จแล้ว และเพื่อให้กรรมการได้อภิปราย ซกัถาม และ
ชีแ้นะในประเด็นส าคญัแก่ฝ่ายบริหาร กรรมการทกุทา่นมีความเป็นอิสระในการแสดงความคิดเห็นอยา่งกว้างขวางทกุประการ 

 

ตารางการประชุมคณะกรรมการบริษัทปี 2563 
 

รายชื่อกรรมการ คณะกรรมการบริษัท 
 

 
จ านวนการประชมุ 

ทัง้ปี 8 ครัง้ 
(จ านวน 11 คน) 

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ 

 
จ านวนการประชมุ 

ทัง้ปี 4 ครัง้ 
(จ านวน 3 คน) 

คณะกรรมการสรรหา 
และพิจารณา
คา่ตอบแทน 

จ านวนการประชมุ 
ทัง้ปี   2 ครัง้ 
(จ านวน 5 คน) 

ประชมุผู้ ถือหุ้น ปี 
2563 

 
จ านวนการประชมุ 

ทัง้ปี 1 ครัง้ 
(จ านวน 11 คน) 

 1. นายธนา  ไชยประสิทธ์ิ 8/8 - - 1/1 
 2. นายพงษ์เทพ ผลอนนัต์ 8/8 4/4 2/2 1/1 
 3. นายศิริพงษ์ อุน่ทรพนัธุ์ 8/8 - 2/2 1/1 
 4. นายโชคชยั ตัง้พลูสินธนา 8/8 4/4 - 1/1 
 5. นายศรีภพ สารสาส 8/8 4/4 2/2 1/1 
 6. นายธนารักษ์ พงษ์เภตรา 8/8 - - 1/1 
 7. นายกิตติศกัดิ์ สพโชคชยั 7/8 - 2/2 1/1 
  8. นายภิสกั จารุดิลก 8/8 - - 1/1 
 9. นายสรุพร รักตประจิต 8/8 - 2/2 1/1 
10. นางศศิเนตร พหลโยธิน   8/8 - - 1/1 
11. นายโชดิวตั ดัน่ธนสาร 8/8 - - 1/1 

  

8.2 คณะผู้บริหาร 
 

ชื่อ – นามสกุล ต าแหน่ง 

1. นายศิริพงษ์ อุน่ทรพนัธุ์ กรรมการผู้จดัการใหญ่ 

2. นายสรุพร รักตประจิต รองกรรมการผู้จดัการใหญ่ สายงานบริการ 

3. นายอศัวิน กงัวลกิจ รองกรรมการผู้จดัการใหญ่ สายงานการเงิน 

4. นางเนตรนภิส อุน่ทรพนัธุ์ รองกรรมการผู้จดัการใหญ่ สายงานบริหารทัว่ไป 

5. นายโชดวิตั ดัน่ธนสาร รองกรรมการผู้จดัการใหญ่ สายงานลกูค้าสมัพนัธ์ 

6. นายอภิชยั นิมจิรวฒัน์ รองกรรมการผู้จดัการใหญ่ สายงานการตลาดและการขาย 

7. นายพร้อมพร เกตทุตั รองกรรมการผู้จดัการใหญ่ สายงานธุรกิจดิจิตลั  
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8.3 เลขานุการบริษัท 
คณะกรรมการได้มีมติแตง่ตัง้นางสาวศรินทร์ จนัทรนิภาพงศ์ เป็นเลขานกุารบริษัท โดยเลขานกุารบริษัทท่ีคณะกรรมการแตง่ตัง้

ขึน้เป็นผู้ที่คณะกรรมการเห็นว่ามีความเหมาะสม มีความรู้ความสามารถในการบริหารงานเลขานุการบริษัท  และด ารงต าแหน่งเป็น
ผู้จดัการ ฝ่ายเลขานกุารบริษัท 

นอกจากนี ้บริษัทฯได้สง่เสริมให้เลขานกุารบริษัทได้รับการฝึกอบรมและพฒันาความรู้อย่างต่อเนื่องและมีการเปิดประวตัิและ
ประสบการณ์ของเลขานกุารบริษัทไว้ในรายงานประจ าปี 

บทบาทหน้าที่ของเลขานุการบริษัท 
1. อ านวยความสะดวกส าหรับกิจกรรมตา่งๆ ของคณะกรรมการบริษัท 
2. ก าหนดตารางเวลาการประชมุคณะกรรมการบริษัท และกรรมการชดุยอ่ย รวมถึงท าหน้าที่ในการด าเนินการจดัประชุม

คณะกรรมการบริษัท และการประชมุผู้ ถือหุ้น  

3. ติดตามและประสานงานกบัผู้ที่เก่ียวข้อง เพื่อให้เกิดการปฏิบตัิตามมติของคณะกรรมการบริษัท และมติที่ประชุมผู้ ถือ
หุ้น พร้อมกบัรายงานผลการด าเนินงานดงักลา่วอยา่งใกล้ชิด 

4. ให้ค าแนะน าเบือ้งต้นด้านกฎหมาย และกฎเกณฑ์ต่างๆ ที่เก่ียวข้อง และข้อพึงปฏิบตัิด้านการก ากบัดแูลในการด าเนิน
กิจกรรมของคณะกรรมการบริษัทให้เป็นไปตามกฎหมาย 

5. ติดต่อประสานงานกับหน่วยงานที่ก ากับดูแล เช่น ส านกังาน ก.ล.ต. ตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย ในเร่ืองการ
เปิดเผยข้อมลู การรายงานสารสนเทศตอ่หนว่ยงานท่ีก ากบัดแูลและสาธารณชนให้ถกูต้องครบถ้วนตามกฎหมาย 

6. จดัท าและรักษาเอกสารส าคญัดงันี ้
- ทะเบียนกรรมการบริษัท 
- หนงัสอืนดัประชมุคณะกรรมการบริษัท 
- รายงานการประชมุคณะกรรมการบริษัท 
- รายงานประจ าปี 
- หนงัสอืนดัประชมุผู้ ถือหุ้น และรายงานการประชมุผู้ ถือหุ้น 

7. จดัให้มีการปฐมนิเทศ ให้ค าแนะน ากรณีมีกรรมการเข้าด ารงต าแหนง่ใหม ่(Board of Director’s Orientation) 
8. ติดตอ่สือ่สารกบัผู้ ถือหุ้นและดแูลผู้ ถือหุ้นอยา่งเหมาะสมให้ได้รับทราบสทิธิตา่งๆของผู้ ถือหุ้นและขา่วสารของบริษัท 
9. ด าเนินการอื่นๆ ตามที่คณะกรรมการก ากบัตลาดทนุก าหนด 

10. หน้าที่อื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมายจากบริษัทฯ 
 

8.4 ค่าตอบแทนคณะกรรมการบริษัทและผู้บริหาร 
คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนของบริษัทฯ จะเป็นผู้ เสนอแนะแนวทางและก าหนดค่าตอบแทนกรรมการใน

ระดบัท่ีเหมาะสมภายในอตุสาหกรรมเดียวกนัและมีขนาดของธุรกิจใกล้เคียงกนั รวมถึงได้ใช้ข้อมลูการส ารวจค่าตอบแทนกรรมการของ
สมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย และตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยประกอบการพิจารณา เพื่อจูงใจและให้เกิดความ
เหมาะสมตอ่ความรู้ความสามารถและความรับผิดชอบ โดยก าหนดรูปแบบค่าตอบแทนของกรรมการบริษัทและกรรมการตรวจสอบใน
รูปของคา่ตอบแทนรายเดือนและเบีย้ประชุม ส าหรับกรรมการซึ่งด ารงต าแหน่งเป็นกรรมการชุดย่อยจะได้ค่าเบี ย้ประชุมคณะกรรมการ
ชดุยอ่ยด้วย 
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 ทัง้นี ้คณะกรรมการสรรหาฯ จะน าเสนอให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาเพื่อเสนอต่อที่ประชุมสามญัผู้ ถือหุ้นเพื่อพิจารณา
อนุมตัิ ส าหรับปี 2563 ค่าตอบแทนคณะกรรมการบริษัทต่างๆ และคณะกรรมการชุดย่อยยงัคงใช้อตัราเดิมอยู่ ซึ่งได้ขออนุมตัิเร่ือง
ดงักลา่วในการประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นประจ าปี 2563 ที่ผา่นมา โดยคา่ตอบแทนกรรมการประจ าปี 2563 มีรายละเอียดดงันี ้
 

 ค่าตอบแทนกรรมการปี 2563 
1. ค่าตอบแทนกรรมการบริษัท 

หน่วย: บาท 

ชื่อ -  นามสกุล ต าแหน่ง เบีย้ประชุม 
ค่าตอบแทน บ าเหน็จ 

รวม 
รายเดือนต่อปี ประจ าปี 2562 

1. นายธนา ไชยประสทิธ์ิ ประธานกรรมการ 200,000.00 300,000.00 1,565,217.39 2,065,217.39 
2. นายพงษ์เทพ ผลอนนัต์ รองประธานกรรมการ

และกรรมการอิสระ 
136,000.00 156,000.00 1,043,478.26 1,335,478.26 

3. นายศิริพงษ์  อุน่ทรพนัธุ์ กรรมการ 136,000.00 156,000.00 1,043,478.26 1,335,478.26 
4. นายกิตติศกัดิ์ สพโชคชยั กรรมการ 119,000.00 156,000.00 1,043,478.26 1,318,478.26 
5. นายสรุพร รักตประจิต กรรมการ 136,000.00 156,000.00 1,043,478.26 1,335,478.26 
6. นายธนารักษ์ พงษ์เภตรา  กรรมการอิสระ 136,000.00 156,000.00 1,043,478.26 1,335,478.26 
7. นางศศิเนตร พหลโยธิน(1)    

       นายกิจจา เหลา่บญุชยั(1) 
กรรมการ 
กรรมการ 

136,000.00 
- 

156,000.00 
- 

434,782.61 
608,695.65 

726,782.61 
608,695.65 

8. นายโชคชยั ตัง้พลูสนิธนา กรรมการอิสระ 136,000.00 156,000.00 1,043,478.26 1,335,478.26 
9. นายศรีภพ สารสาส กรรมการอิสระ 136,000.00 156,000.00 1,043,478.26 1,335,478.26 
10. นายภิสกั จารุดิลก  กรรมการ 136,000.00 156,000.00 1,043,478.26 1,335,478.26 
11. นายโชดิวตั ดัน่ธนสาร กรรมการ 136,000.00 156,000.00 1,043,478.26 1,335,478.26 
 รวม 1,543,000.00 1,860,000.00 12,000,000.00 15,403,000.00 

หมายเหต ุ: 
1. ประธานกรรมการรับเบีย้ประชมุในอตัราครัง้ละ 25,000 บาท และได้รับคา่ตอบแทนรายเดือน ในอตัราเดือนละ 25,000 บาท 
2. กรรมการรับเบีย้ประชมุในอตัราครัง้ละ 17,000 บาท และได้รับคา่ตอบแทนรายเดือนในอตัราเดือนละ 13,000 บาท 
3. ท่ีประชมุผู้ ถือหุ้นครัง้ที่ 1/2562 เม่ือวนัท่ี 11 เมษายน 2562 มีมตอินมุตักิารจา่ยบ าเหน็จคณะกรรมการบริษัท รวม 7.5 ล้านบาท 
4. (1) นางศศเินตร พหลโยธิน ได้รับการอนมุตัแิละแตง่ตัง้ให้ด ารงต าแหน่งกรรมการ ตามมตท่ีิประชมุคณะกรรมการบริษัท ครัง้ท่ี 5/2562 

 เม่ือวนัท่ี 8 สงิหาคม 2562 แทนนายกิจจา เหลา่บญุชยั ซึง่ได้ลาออกจากการเป็นกรรมการ โดยมีผลตัง้แตว่นัท่ี 9 สงิหาคม 2562  
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2. ค่าตอบแทนกรรมการตรวจสอบ 
หน่วย: บาท 

ชื่อ -  นามสกุล ต าแหน่ง เบีย้ประชุม 
ค่าตอบแทน 
รายเดือนต่อปี 

รวม 

1. นายโชคชยั ตัง้พลูสนิธนา ประธานกรรมการ 100,000 300,000 400,000 
2. นายพงษ์เทพ ผลอนนัต์ กรรมการ 80,000 240,000 320,000 
3. นายศรีภพ สารสาส กรรมการ 80,000 240,000 320,000 
 รวม 260,000 780,000 1,040,000 

หมายเหต ุ: 
1. ประธานกรรมการรับเบีย้ประชมุในอตัราครัง้ละ 25,000 บาท และได้รับคา่ตอบแทนรายเดือนในอตัราเดือนละ 25,000 บาท 
2. กรรมการรับเบีย้ประชมุในอตัราครัง้ละ 20,000 บาท และได้รับคา่ตอบแทนรายเดือนในอตัราเดือนละ 20,000 บาท 

 

3. ค่าตอบแทนกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 
หน่วย: บาท 

ชื่อ -  นามสกุล ต าแหน่ง เบีย้ประชุม รวม 

1. นายพงษ์เทพ ผลอนนัต์ ประธานกรรมการ  50,000 50,000 
2. นายศิริพงษ์ อุน่ทรพนัธุ์ กรรมการ  40,000 40,000 
3. นายศรีภพ สารสาส กรรมการ 40,000 40,000 
4. นายกิตติศกัดิ์ สพโชคชยั  กรรมการ 40,000 40,000 
5. นายสรุพร  รักตประจิต กรรมการ 40,000 40,000 
 รวม 210,000 210,000 

หมายเหต ุ: 
1. ประธานกรรมการรับเบีย้ประชมุในอตัราครัง้ละ 25,000 บาท 
2. กรรมการรับเบีย้ประชมุในอตัราครัง้ละ 20,000 บาท 

 

 ค่าตอบแทนผู้บริหารปี 2563 
 บริษัทฯ มีเกณฑ์ในการจ่ายค่าตอบแทนผู้ บริหาร โดยพิจารณาจากความรู้ ความสามารถและประสบการณ์ ตลอดจน
เปรียบเทียบผลการด าเนินงานประจ าปีและปีที่ผ่านๆ มา รวมถึงได้พิจารณาเทียบเคียงกบับริษัทอื่นในอตุสาหกรรมเดียวกนัและขนาด
ใกล้เคียงกนั 

รายการค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร 
           หน่วย : บาท 

กลุ่มบุคคล รายการ ปี 2563 ปี 2562 ปี 2561 
1.กรรมการตรวจสอบ ผลประโยชน์ระยะสัน้ 6 4 5 

2.กรรมการท่ีเป็นผู้บริหารและผู้บริหาร 
ผลประโยชน์ระยะสัน้ 
ผลประโยชน์หลงัออกจากงาน 

62 
7 

59 
8 

66 
4 

3.กรรมการท่ีไม่ได้เป็นกรรมการตรวจสอบ 
   และผู้บริหาร 

ผลประโยชน์ระยะสัน้ 6 4 6 
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8.5 บุคลากร 
ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2563 บริษัทฯมีพนกังานทัง้แบบประจ าและแบบตามสญัญารวมทัง้สิน้ 570 คน แบง่ตามสายงานหลกัได้ดงันี ้

 

สายงานหลกั 
จ านวนพนกังาน (คน) 
ณ 31 ธนัวาคม 2563 

1  1. สายงานการตลาดและการขาย 68 
2. สายงานการเงิน 18 
3. สายงานบริการ (ด้านวิศวกรรม) 416 
4. สายงานบริหารทัว่ไป 48 
5. สายงานลกูค้าสมัพนัธ์ 2 
6. สายงานธุรกิจดิจิทลั 7 
7 สายงานส านกังานกรรมการผู้จดัการใหญ่ 11 

รวม 570 
หมายเหต:ุ จ านวนพนกังานในตารางรวมจ านวนผู้บริหารด้วย 

 

ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงนิ 
ในปี 2563 บริษัทได้พิจารณาตามนโยบายในการจ่ายผลตอบแทนพนกังานที่สอดคล้องกบัผลการด าเนินงานของบริษัททัง้ใน

ระยะสัน้และระยะยาว โดยมีการจ่ายค่าตอบแทนที่เป็นตวัเงินที่ให้แก่พนกังาน ได้แก่ เงินเดือน โบนสั เบีย้เลีย้ง (ไม่รวมกรรมการและ
ผู้บริหาร ตามนิยาม ก.ล.ต.) เป็นจ านวนเงิน 647.46 ล้านบาท  

 

นโยบายการพัฒนาบุคลากรของบริษัท 
นโยบายการบริหารจดัการงานพฒันาบคุลากรของบริษัทฯ เน้นสร้างบคุลากรให้มีขีดความสามารถในการแข่งขนักบัตลาดเพื่อ

รองรับการขยายตวัของธุรกิจในอนาคต  ผา่นการวางโครงสร้างองค์กรและอตัราก าลงัคนอยา่งเหมาะสม  มีการพฒันาศกัยภาพบคุลากร
ในทกุระดบัให้มีความพร้อมในการปฏิบตัิงานเพื่อสร้างผลงานที่ดีและตอบโจทย์เป้าหมายทางธุรกิจ โดยการพฒันาบคุลากรของบริษัท 
แบง่เป็น 3 ด้าน  

1. การพัฒนาองค์ความรู้ (Knowledge) การพัฒนาบุคลากรของบริษัทฯ มีนโยบายการพฒันาบุคลากรให้ทันต่อการ
เปลีย่นแปลงของนวตักรรมและเทคโนโลยี โดยมุง่เน้นการรักษารวมถึงการพฒันาบคุลากรเดิมของบริษัทท่ีมีความสามารถให้ด ารงคงอยู ่
พร้อมทัง้สรรหาบคุลากรท่ีมีเช่ียวชาญทางเทคโนโลยีใหม ่ๆ เข้ามาช่วยให้การท างานของบริษัทฯ เพื่อให้พฒันาพนกังานให้เป็นทรัพยากร
ที่มีคณุคา่ มีคณุภาพ และมีความพร้อมเป็นก าลงัหลกัในอนาคต ภายใต้แนวคิดวา่ “บคุลากร คือ รากฐานของธุรกิจ”  โดยในปีที่ผ่านมา
แนวโน้มด้านเทคโนโลยีมีหลายประเด็นท่ีภาคธุรกิจที่ดแูลระบบเครือขา่ยต้องเตรียมปรับตวัเพื่อให้บริหารจดัการง่ายขึน้ บริษัทฯจึงต้องมี
การพฒันาองค์ความรู้ (Knowledge) โดยในปีที่ผ่านมา มีการพฒันาบุคลากร ในด้านเทคโนโลยีใหม่ ๆ เช่น Internet of Things for 
Business, Python for Network, Cloud Technology, SDN Associate และ Big Data Foundation 

2. การพัฒนาทักษะ (Skill)   การบริหารทรัพยากรมนษุย์ของภาคธุรกิจต่างๆ ควรต้องมีการพฒันาบคุลากรตามเทคโนโลยี
เช่นกนั เพื่อให้องค์กรสามารถเติบโตในบริบทใหมไ่ด้อยา่งเข้มแข็งและมีประสทิธิภาพ  การบริหารจดัการงานพฒันาบคุลากรของบริษัทฯ
อย่างต่อเนื่อง โดยการต่อยอดการฝึกอบรมพฒันาบคุลากรของบริษัทฯ ให้ทนัต่อการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยีและการ
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ขยายตวัของธุรกิจ  แผนการฝึกอบรมการพฒันาบคุลากรของบริษัทฯ  เน้นทัง้ Technical Skill และ Soft Skill เพื่อให้บคุลากรในบริษัท มี
กรอบความรู้ในการปฏิบตัิงานเพื่อให้เกิดผลส าเร็จ ควบคู่กับทกัษะความสามารถในการท างานร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
นโยบายในการพฒันาบุคลากรของบริษัทฯ มุ่งเน้นเพื่อเป็นกลไกส าคญัในการขบัเคลื่อน ตอบสนอง วิสยัทศัน์และกลยทุธ์การด าเนิน
ธุรกิจของบริษัท ให้เป็นไปตามเปา้หมายที่บริษัทฯได้ก าหนดไว้   โดยมีรูปแบบในการพฒันาบคุลากรของบริษัท  ดงันี ้

-  การพฒันาบคุลากรด้าน Technical Skill บริษัทฯได้มีการสง่เสริมให้พนกังานมีทกัษะความรู้ ในทางเทคนิคเฉพาะเพื่อใช้
ประกอบการปฏิบตัิงาน ในแตล่ะหลากหลายเทคโนโลยี ทัง้ Network, Systems, Software เพื่อให้บคุลากรมี Technical Skill ในรูปแบบ
ของ Collaboration Technical Skill โดยจะเห็นได้จากการจัดหลกัสตูรการฝึกอบรม การสนบัสนุนพนกังานในสอบวดัระดบัความรู้
ความสามารถด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อให้ได้ประกาศนียบตัร อนัจะเป็นการรับประกันคุณภาพของพนกังาน เพื่อให้เกิดความ
เช่ือมัน่ และสร้างความมัน่ใจให้กบัลกูค้า ในปีที่ผา่นมามีการพฒันาบคุลากรในด้านนี ้บริษัทฯมีความตัง้ใจในการพฒันาบคุลากรเพื่อให้
มีความสามารถเฉพาะทางในด้านอาชีพ (Occupational Competence)  เพื่อให้เกิดการปฏิบตัิงานเป็นไปตามมาตรฐานของบริษัทฯ  

-  การพฒันาบคุลากรด้าน Soft Skill  บริษัทฯเช่ือวา่การท่ีจะท าให้บริษัทประสบความส าเร็จนัน้ ไมใ่ช่แคค่วามรู้ความสามารถ
ทีห่ลากหลายทางเทคโนโลยีของบคุลากรเท่านัน้  งานที่ออกมาจะมีประสิทธิภาพสงูและท าให้ลดปัญหาในการท างานนัน้  สว่นหนึ่งใน
เร่ืองความสมัพนัธ์ของบคุลากรก็มีสว่นช่วยท าให้งานตา่งๆ ประสบความส าเร็จและได้มาตรฐานตามที่บริษัทฯได้วางไว้ บริษัทฯจึงได้จดั
ให้บคุลากร ในแต่ละระดบัมีการพฒันา Soft Skills ในการท างานเพราะเช่ือว่าเป็นทกัษะความสามารถที่มีความส าคญัในการท างาน
ร่วมกบัคนอื่น การบริหารจดัการคน การติดต่อกับบคุคลอื่น เช่น หวัหน้างาน ลกูน้อง เพื่อนร่วมงาน และลกูค้า เป็นต้น โดยจดัท าเป็น
แผนฝึกอบรม และพฒันา บคุลากรภายในประจ าปี โดยการเชิญวิทยากรหรือผู้ เช่ียวชาญที่มีความรู้ความสามารถสงู และมีประสบการณ์
โดยตรงในแตล่ะสาขาของงาน มาบรรยายและให้ความรู้ ในปี 2563 มีการอบรม เช่น    

1) หลกัสตูร Being Professional & Accountable Leader เป็นหลกัสตูรเพื่อสร้างความเป็นมืออาชีพกบับคุลากร
ของบริษัท โดยลักษณะนิสัยและคุณลักษณะของความเป็นมืออาชีพนัน้เป็นองค์ประกอบที่ความส าคัญของการเป็นผู้ น าที่มี
ประสิทธิภาพขององค์กร นอกจากนี ้ความเป็นมืออาชีพยังส่งผลต่อการส านึกรับผิดชอบที่มีต่อความคิด ค าพูดและการกระท า 
โดยเฉพาะอยา่งยิ่งเมื่อเกิดความผิดพลาด จิตส านกึความรับผิดชอบสว่นบคุคลเหลา่นีจ้ะมาพร้อมกบัความซือ่สตัย์และคณุธรรม ซึง่เป็น
องค์ประกอบทีส่ าคญัในความเป็นมืออาชีพนัน่เอง 

2) หลกัสตูร Personality & Presentation Skills เป็นการพฒันาบคุลากรของบริษัท สร้างบคุลิกภาพที่ดี ให้เกิดขึน้
ความน่าเช่ือถือ น าไปสู่การสร้างภาพลกัษณ์ที่ดีให้กับองค์กร สิ่งที่ท าให้องค์กรประสบความส าเร็จนัน้  ปัจจัยหนึ่งของธุรกิจ คือ 
“บคุลากร” ในองค์กร เพื่อให้สร้างผลการท างานท่ีดีที่สดุในหน้าที่ของตนเองให้บรรลเุป้าหมายที่องค์กรคาดหวงัไว้ 

3) หลกัสตูร Future Leaders Program เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อม ความเข้าใจ การบริหารเพื่อสร้างผู้บริหารของ
องค์กร โดยผา่นกระบวนการพฒันาการเรียนรู้ ระบบสร้างผู้น าในอนาคต ถือเป็นการเตรียมความพร้อมของบคุลากรสายบริหารรุ่นใหม่
เพื่อสบืทอดงานในอนาคต 

- การพฒันาด้านความสามารถ (Ability) บริษัทมีการพฒันาบคุลากร โดยการพฒันาขีดความสามารถ ความรู้ความสามารถ
ตรงกบังาน มีความตัง้ใจในการพฒันาบคุลากรเพื่อให้มีความสามารถเฉพาะทางในด้านอาชีพ (Occupational Competence) เพื่อให้
เกิดการปฏิบตัิงานเป็นไปตามมาตรฐานของบริษัท เช่น การสง่เสริมให้พนกังานมีการวัดความรู้ ความสามารถของพนกังานโดยการ
สง่เสริมให้พนกังานมีการสอบ Certificate ในด้านตา่ง ๆ เพื่อตอ่ยอดองค์ความรู้ และเป็นการสร้างเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
(Career Path) ได้อยา่งเป็นรูปธรรม 
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9. การก ากับดูแลกิจการ 
 

คณะกรรมการบริษัทได้ตระหนกัถึงความส าคญัของการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี จึงน าหลกัการก ากบัดแูลกิจการที่ดีเป็นเคร่ืองมือ
เพิ่มมลูค่าและสง่เสริมการเติบโตอย่างยัง่ยืนของธุรกิจ ซึ่งจะเสริมสร้างให้มีระบบการบริหารจดัการอย่างมีประสิทธิภาพโปร่งใสและ
ตรวจสอบได้ ตลอดจนช่วยเสริมสร้างความเช่ือมัน่และความมัน่ใจตอ่ผู้ ถือหุ้น ผู้ลงทนุ ผู้มีสว่นได้เสยีและผู้ที่เก่ียวข้องทกุฝ่าย 

 

9.1 นโยบายการก ากับดูแลกิจการ 
บริษัทฯยึดมั่นและปฏิบัติตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีอย่างต่อเนื่ อง บนพืน้ฐานความพอเพียง ยึดหลักธรรมา 

ภิบาล เ ป็นองค์กรที ่โปร่ง ใส ตรวจสอบได้  รวมถึงการด า เนินธุรกิจที ่ใส ่ใจส ังคม ชุมชน และสิ ่งแวดล้อม ตลอดจนให้
ความส าคัญกับการส่งเสริมบุคลากรให้เป็นคนดี มีคุณธรรม รวมทัง้พัฒนาคุณภาพชีวิตในการท างาน เพื่อมุ่งสู่การเป็นองค์กร
ที่ยั่งยืน 

ในปี 2563 บริษัทฯได้เปิดเผยข้อมลูการก ากบัดแูลกิจการที่ดีส าหรับบริษัทจดทะเบียนปี 2560 (CG Code) นอกจากนีบ้ริษัทฯ 
ยงัได้ปฏิบตัิตามหลกัการก ากบัดแูลกิจการที่ดีส าหรับบริษัทจดทะเบียนตามแนวทางที่ตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยที่ก าหนดไว้ 5 
หมวด ได้แก่ 

1. สทิธิของผู้ ถือหุ้น 
2. การปฏิบตัิตอ่ผู้ ถือหุ้นอยา่งเทา่เทียมกนั 
3. การค านงึถึงบทบาทของผู้มีสว่นได้เสยี 
4. การเปิดเผยข้อมลูอยา่งโปรงใส ่
5. ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 

 

ส าหรับปี 2563 นี ้บริษัทฯได้รับผลการประเมินด้านการก ากบัดแูลกิจการบริษัทจดทะเบียนประจ าปี 2563 ในระดบั “ดีมาก”  
(4 ดาว) โดยส ารวจจากการก ากบัดแูลกิจการของบริษัทจดทะเบียน 692 บริษัท จากสมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย ร่วมกบั
ส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ และตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย อีกทัง้ บริษัทฯได้รับผลการประเมิน
คณุภาพการจดัประชมุผู้ ถือหุ้นประจ าปี 2563 ซึง่จดัโดยสมาคมสง่เสริมผู้ลงทนุไทย บริษัทฯได้คะแนนอยู่ที่ร้อยละ 91 สะท้อนให้เห็นว่า
คณะกรรมการบริษัทได้ให้ความส าคญัตอ่การก ากบัดแูลกิจการท่ีดีและได้มีการพิจารณาปรับปรุงแนวทางปฏิบตัิให้เป็นปัจจบุนัเสมอมา 

1. สิทธิของผู้ถอืหุ้น 
บริษัทฯ จะปฏิบตัิต่อผู้ ถือหุ้นในฐานะเจ้าของบริษัทฯซึ่งมีสิทธิพืน้ฐานตามที่กฎหมายก าหนด อีกทัง้บริษัทฯยงัมีนโยบายที่จะ

ปฏิบตัิและดแูลผู้ ถือหุ้นมากกว่าสิทธิตามกฎหมาย เช่น การให้ข้อมูลส าคญัที่เป็นปัจจุบนั  การไม่ริดรอนสิทธิของผู้ ถือหุ้นในการศึกษา
สารสนเทศของบริษัทฯ และการเข้าประชมุผู้ ถือหุ้น เป็นต้น โดยได้ก าหนดสทิธิของผู้ ถือหุ้นส าหรับการประชมุผู้ ถือหุ้นดงันี ้

1.1 การจดัประชมุผู้ ถือหุ้น 
บริษัทฯได้ก าหนดให้มีการประชมุใหญ่สามญัผู้ ถือหุ้นปีละครัง้ ภายในเวลาไม่เกิน 4 เดือน นบัแต่วนัสิน้สดุรอบปีบญัชีของ

บริษัทฯ โดยให้ผู้ ถือหุ้นที่มีสิทธิเข้าประชุมและออกเสียงต้องเป็นผู้ ถือหุ้นที่มีช่ืออยู่ในทะเบียนผู้ ถือหุ้น ณ วนัที่คณะกรรมการก าหนด 
(Record Date) และจ านวนหุ้นที่ผู้ ถือหุ้นแต่ละรายจะมีสิทธิออกเสียงลงคะแนนให้เป็นไปตามที่ปรากฏในทะเบียนผู้ ถือหุ้น ณ วัน  
Record Date นัน้ๆ ซึง่วนั Record Date ต้องเป็นวนัท่ีลว่งหน้าก่อนวนัประชุมผู้ ถือหุ้นไม่เกิน 2 เดือน แต่ต้องไม่ก่อนวนัที่คณะกรรมการ
อนมุตัิให้มีการเรียกประชมุผู้ ถือหุ้น และเมื่อคณะกรรมการก าหนดวนั Record Date แล้วจะไมส่ามารถเปลีย่นแปลงได้ 
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ในปี 2563 บริษัทฯได้จดัการประชุมสามญัผู้ ถือหุ้นประจ าปี 2563 ในวนัที่ 2 กรกฎาคม 2563 เวลา 10.00 น. ในรูปแบบ

ผา่นสือ่อิเลก็ทรอนิกส์ (E-AGM) โดยถ่ายทอดสด ณ ห้องสมัมนา ชัน้ 1 ส านกังานใหญ่ บริษัท แอ็ดวานซ์อินฟอร์เมชัน่เทคโนโลยี จ ากดั 
(มหาชน) เลขที่ 37/2 ถนนสทุธิสารวินิจฉยั แขวงสามเสนนอก เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ 10310  โดยกรรมการและผู้บริหารระดบัสงูได้เข้า
ร่วมประชมุเพื่อตอบค าถามผู้ ถือหุ้น โดยมี น.ส.มณี รัตนบรรณกิจ และน.ส.กมลกานต์ พงษ์พานิช ผู้สอบบญัชี จากบริษัท ส านกังาน อี
วาย จ ากัด และที่ปรึกษากฎหมาย จากบริษัท กุดัน่ แอนด์ พาร์ทเนอร์ส จ ากัด เป็นผู้สงัเกตการณ์และตรวจนบัคะแนนเสียงรวมถึง
ตรวจสอบความถกูต้องของคะแนนในที่ประชุม  ซึ่งประธานได้ด าเนินการประชุมครบถ้วนตามที่กฎหมายก าหนด โดยมีมติอนมุตัิในทกุ
วาระ 

1.2 การสง่หนงัสอืเชิญประชมุลว่งหน้า 
บริษัทฯได้มอบหมายให้ บริษัท ศนูย์รับฝากหลกัทรัพย์ (ประเทศไทย) จ ากดั ซึง่เป็นนายทะเบียนหลกัทรัพย์เป็นผู้ด าเนินการ

จดัสง่หนงัสอืเชิญประชมุที่มีรายละเอียดข้อมลู วนั เวลา สถานที่ วาระการประชุมโดยมีค าชีแ้จงและเหตผุลประกอบในแต่ละวาระ เพื่อ
เป็นข้อมลูส าคญัส าหรับการตดัสนิใจ ความเห็นของคณะกรรมการ บริษัทฯ ได้สง่รายงานการประชุมที่ผ่านมาซึ่งมีรายละเอียดครบถ้วน 
รายงานประจ าปี พร้อมทัง้เอกสารประกอบการประชุม เอกสารที่ต้องใช้ในการมอบฉันทะ และระบุวิธีการมอบฉันทะไว้ชัดเจน โดย
ก าหนดจดัส่งให้ผู้ ถือหุ้นลว่งหน้า มากกว่า 14 วนัก่อนวนัประชุมผู้ ถือหุ้น และประกาศลงหนงัสือพิมพ์รายวนั ก่อนวนัประชุม 3 วนัเพื่อ
เป็นการบอกกลา่วเรียกประชมุผู้ ถือหุ้นเป็นการลว่งหน้าอยา่งเพียงพอ ส าหรับการเตรียมตวัก่อนการเข้าร่วมประชุม และได้น าข้อมลูเชิญ
ประชมุผู้ ถือหุ้นเปิดเผยในเว็บไซต์ของบริษัทฯ (www.ait.co.th) ก่อนวนัประชมุลว่งหน้า ทัง้นีเ้พื่อเป็นการสนบัสนนุหรือสง่เสริมผู้ ถือหุ้นทกุ
กลุม่รวมถึงผู้ ถือหุ้นประเภทสถาบนัให้เข้าร่วมประชมุผู้ ถือหุ้น 

1.3 การมอบฉนัทะให้ผู้อื่นเข้าร่วมประชมุแทน 
เพื่อเป็นการรักษาสิทธิของผู้ ถือหุ้นที่ไม่สะดวกเข้าร่วมการประชุมด้วยตนเอง ผู้ ถือหุ้นสามารถมอบฉันทะให้ผู้ อื่นหรือ

กรรมการอิสระของบริษัท ทา่นใดทา่นหนึง่เข้าร่วมประชมุ โดยบริษัทฯได้ระบรุายช่ือไว้ในหนงัสือมอบฉนัทะตามแบบที่กระทรวงพาณิชย์
ก าหนดเพื่อให้เป็นผู้ เข้าร่วมประชมุและออกเสยีงลงมติแทนผู้ ถือหุ้น โดยบริษัทฯยงัได้เผยแพร่แบบหนงัสอื มอบฉนัทะ พร้อมรายละเอียด
และขัน้ตอนการมอบฉนัทะตา่งๆ บนเว็บไซต์ของบริษัท (www.ait.co.th) ก่อนวนัประชมุลว่งหน้า 

1.4 การอ านวยความสะดวกแก่ผู้ ถือหุ้น 
บริษัทฯมีนโยบายสง่เสริมและอ านวยความสะดวกให้แกผู่้ ถือหุ้น รวมถึงนกัลงทนุสถาบนั ในการเข้าร่วมประชมุผู้ ถือหุ้น โดย

บริษัทฯคดัเลอืกสถานที่จดัการประชมุซึง่มีระบบขนสง่มวลชนเข้าถึงและเพียงพอเพื่อให้ผู้ ถือหุ้นสามารถเดินทางเข้าร่วมประชุมได้อย่าง
สะดวก และในการจัดประชุมผู้ ถือหุ้น บริษัทฯได้อ านวยความสะดวกให้กับผู้ ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกันทุกราย ในด้านการจัดสถานที่
ประชุมและเวลาที่เหมาะสมต่อการประชุมผู้ ถือหุ้นรวมถึงการจดัให้มีเจ้าหน้าที่คอยดแูลต้อนรับให้ความสะดวกเปิดรับการลงทะเบียน
ก่อนก าหนดเวลาประชมุ 1 ชัว่โมง พร้อมจดัเตรียมอาหารวา่งรับรองแก่ผู้ ถือหุ้นท่ีเข้าร่วมการประชมุ 

1.5 การด าเนินการประชมุผู้ ถือหุ้น 
ก่อนเร่ิมการประชมุ ประธานที่ประชุมได้ชีแ้จงวิธีการออกคะแนนเสียง และวิธีนบัคะแนนเสียงของผู้ ถือหุ้นซึ่งต้องลงมติใน

แต่ละวาระการประชุม ตามข้อบงัคบัของบริษัทฯแต่ละวาระอย่างชดัเจน พร้อมเปิดโอกาสให้ผู้ เข้าร่วมประชุมสอบถาม หรือเสนอแนะ
ข้อคิดเห็นในแต่ละวาระ โดยมีกรรมการและผู้บริหารให้การตอบค าถามอย่างชัดเจนในทุกค าถาม ทัง้นีป้ระธานด าเนินการประชุม
ตามล าดบัวาระการประชุม และจะไม่เพิ่มวาระการประชุมโดยไม่แจ้งผู้ ถือหุ้นทราบล่วงหน้า ในการประชุมทกุครัง้จะมีการจดบนัทึก
รายงานการประชมุอยา่งถกูต้อง ครบถ้วน และสรุปผลการลงคะแนนเสยีงไว้อยา่งชดัเจน ในการประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นนัน้ บริษัทฯมุ่งเน้น

http://www.ait.co.th/
http://www.ait.co.th/
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ให้มีการประชมุอยา่งโปร่งใสตามหลกัการก ากบักิจการที่ดี นอกจากนีบ้ริษัทฯ จดัให้มีการลงมติแต่ละรายการในกรณีที่วาระนัน้มีหลาย
รายการ เช่น วาระการแตง่ตัง้กรรมการ เป็นต้น 

ในการนบัคะแนนเสยีง บริษัทฯจดัให้มีบคุคลที่เป็นอิสระ เช่น ผู้สอบบญัชีและที่ปรึกษากฎหมายเพื่อเป็นผู้ตรวจสอบการนบั
คะแนนเสยีงในการประชมุสามญัและวิสามญัผู้ ถือหุ้น และเปิดเผยให้ที่ประชมุทราบพร้อมบนัทกึไว้ในรายงานการประชมุ 

อยา่งไรก็ตาม เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชือ้ไวรัสโควิด-19 ในปีที่ผ่านมา บริษัทฯมีความห่วงใยต่อผู้
ถือหุ้นกบัสถานการณ์ดงักลา่วจึงได้จดัประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นประจ าปี 2563 ในรูปแบบผา่นสือ่อิเลก็ทรอนิกส์เพียงรูปแบบเดียว (E-AGM) 
โดยถ่ายทอดสด ณ ห้องสมัมนา ชัน้ 1 ส านกังานใหญ่ บริษัท แอ็ดวานซ์อินฟอร์เมชัน่เทคโนโลยี จ ากดั (มหาชน) และใช้ระบบของบริษัท 
โคโนวานซ์ จ ากดั ซึง่เป็นผู้ให้บริการท่ีสอดคล้องตามข้อก าหนดของส านกังานพฒันาธุรกรรมทางอิเลก็ทรอนิกส์ ส าหรับการจดัประชุมใน
ครัง้นี ้

1.6 การปฏิบตัิเก่ียวกบัการรายงานความขดัแย้งของผลประโยชน์ 
บริษัทฯได้ปฏิบัติตามมาตรา 89/14 แห่ง พรบ.หลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ พ.ศ.2535 ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดย พรบ. 

หลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ (ฉบบัท่ี 4) พ.ศ.2551 ก าหนดให้กรรมการและผู้บริหารของบริษัทฯต้องรายงานให้บริษัททราบถึงการมี
ส่วนได้เสียของตน หรือบุคคลที่เก่ียวข้อง ซึ่งเป็นส่วนได้เสียที่เก่ียวข้องกับการบริหารจัดการ กิจการของบริษัท ฯ และประกาศของ
คณะกรรมการก ากบัตลาดทนุที่ ทจ.2/2552 ลงวนัที่ 26 มกราคม 2552 เร่ืองการรายงานการมีสว่นได้เสียของกรรมการ ผู้บริหาร และ
บุคคลที่เ ก่ียวข้อง ซึ่งเป็นรายการที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ และการปฏิบัติตามหลักก ากับกิจการที่ดี โดย
คณะกรรมการบริษัทได้ก าหนดหลกัเกณฑ์ และวิธีการรายงานมีสว่นได้เสยีของกรรมการผู้บริหาร และบคุคลที่มีความเก่ียวข้องดงันี ้

1. ให้กรรมการและผู้ บริหารรายงานการมีส่วนได้เสียครัง้แรกของการด ารงต าแหน่งกรรมการและผู้บริหาร 
และทุกครัง้ที่มีการเปลี่ยนแปลงภายใน 7 วนั ตามแบบแจ้งรายงานการมีส่วนได้เสียของกรรมการและ
ผู้บริหารและสง่ให้เลขานกุารบริษัทเพื่อด าเนินการและจดัเก็บรักษาแบบแจ้งรายงานการมีสว่นได้เสียของ
กรรมการและผู้บริหาร 

2. ให้เลขานกุารจดัสง่ส าเนารายงานการมีสว่นได้เสียให้ประธานกรรมการ และประธานกรรมการตรวจสอบ 
รับทราบภายใน 7 วนัท าการ นบัแต่วนัที่ได้รับรายงานนัน้และรายงานให้คณะกรรมการบริษัทรับทราบใน
การประชมุครัง้ถดัไป 

3. ทกุสิน้ปีให้ฝ่ายเลขานกุารบริษัทจดัท าแบบแจ้งรายงานการมีสว่นได้เสีย สง่ให้กรรมการและผู้บริหารเพื่อ
ยืนยนัความถูกต้องของข้อมูล ส าหรับใช้เปิดเผยในแบบแสดงรายงานข้อมลูประจ าปี แบบ 56-1 และ
รายงานประจ าปี แบบ 56-2 (Annual Report)  

อยา่งไรก็ตามในการประชมุผู้ ถือหุ้นหากกรรมการทา่นใดมีสว่นได้เสีย หรือมีสว่นเก่ียวข้องในวาระใด กรรมการ ท่านนัน้จะ
งดออกเสยีงในวาระนัน้ๆ 

1.7 การด าเนินการหลงัการประชมุผู้ ถือหุ้น 
บริษัทฯจดัสง่รายงานการประชมุผู้ ถือหุ้น ซึง่จดบนัทกึรายงานการประชมุในแต่ละวาระอย่างละเอียด ซึ่งรวมถึง บนัทึกการ

ชีแ้จงขัน้ตอนการลงคะแนน และวิธีการแสดงผลคะแนนให้ที่ประชุมทราบก่อนด าเนินการประชุม รวมทัง้การเปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นตัง้
ประเด็น หรือซกัถาม นอกจากนี ้ควรบนัทกึค าถาม ค าตอบ และผลการลงคะแนนในแตล่ะวาระว่ามีผู้ ถือหุ้นเห็นด้วย ไม่เห็นด้วย และงด
ออกเสียงเป็นอย่างไร รวมถึงบนัทึกรายช่ือกรรมการผู้ เข้าร่วมประชุมและกรรมการที่ลาประชุม โดยจะจัดส่ง เพื่อเป็นข้อมูลให้ตลาด
หลกัทรัพย์ฯภายใน 14 วนั นบัจากวนัท่ีประชมุผู้ ถือหุ้น และเผยแพร่บนเว็บไซต์ของบริษัท www.ait.co.th ให้ผู้ลงทนุรับทราบ 

http://www.ait.co.th/
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2. การปฏิบัติต่อผู้ถอืหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน 
คณะกรรมการได้ก าหนดนโยบายการปฏิบตัิตอ่ผู้ ถือหุ้นอยา่งเทา่เทียมกนัในเร่ืองตา่งๆ ดงันี ้

2.1 การแสดงวาระการประชมุและเอกสารทีใ่ช้ในการประชมุบนเวบ็ไซต์ของบริษัท 
บริษัทฯได้แจ้งระเบียบวาระการประชุมสามัญประจ าปีและเอกสารประกอบต่างๆ ของบริษัทฯ ประกาศผ่านช่องทาง

เผยแพร่ของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย และเว็บไซต์ของบริษัท https://investor-th.ait.co.th/shareholder_meeting.html อย่าง
น้อย 30 วนั ก่อนวนันดัประชมุผู้ ถือหุ้น เพื่อให้ผู้ ถือหุ้นรายยอ่ยและผู้สนใจอื่นได้รับทราบข้อมลูดงักลา่ว และเนื่องจากผู้ ถือหุ้นของบริษัทฯ
เป็นทัง้คนไทยและชาวต่างชาติ บริษัทฯจึงได้จัดท าเว็บไซต์ 2 ภาษา ได้แก่ ภาษาไทยและภาษาองักฤษ เพื่อประโยชน์ในการสื่อสาร
ส าหรับผู้ลงทนุทกุกลุม่ พร้อมทัง้สง่ค าถามเก่ียวกบับริษัทฯ ลว่งหน้าก่อนวนัประชุมผู้ ถือหุ้นผ่านทางเว็บไซต์ของบริษัทฯหรือทางอีเมล 
companysecretary@ait.co.th  

2.2 การเข้าถึงข้อมลูของบริษัทฯ  
ผู้ ถือหุ้นของบริษัทฯทกุท่านสามารถเข้าถึงข้อมลูของบริษัทฯผ่านช่องทางต่างๆอย่างเท่าเทียมกนั ซึ่งบริษัทฯมีช่องทางใน

การเผยแพร่ข้อมลู รวมถึงผู้มีสว่นได้เสยีทกุกลุม่ทีส่ามารถใช้กลไกในการติดตอ่ขอรับทราบข้อมลู โดยผา่นช่องทางเว็บไซต์ โทรศพัท์ และ
อีเมล์แจ้งมายงัฝ่ายเลขานกุารบริษัท ดงันี ้ 

1. โทรศพัท์:   0-2275-9400 
2. เว็บไซต์:   www.ait.co.th    
3. อีเมล:   companysecretary@ait.co.th 

      ซึ่งข้อค าถาม ข้อติชม และข้อเสนอแนะต่างๆ จะถูกส่งต่อให้หน่วยงานที่เก่ียวข้องด าเนินการแก้ไขปรับปรุงโดยมีการ
ติดตามความคืบหน้า หากแล้วเสร็จหนว่ยงานท่ีรับผิดชอบจะแจ้งผลการด าเนินงานให้ผู้ติดตอ่ทราบ 

2.3 การก ากบัดแูลในการปอ้งกนักรรมการ ผู้บริหาร และพนกังานที่เก่ียวข้องน าข้อมลูภายในของบริษัทฯไปใช้  
การรายงานการเปลี่ยนแปลงการถือหลักทรัพย์และสญัญาซือ้ขายล่วงหน้าตามมาตรา  59 แห่ง พ.ร.บ.หลกัทรัพย์   

ก าหนดให้กรรมการ ผู้บริหาร และผู้สอบบญัชีของบริษัทผู้ออกหลกัทรัพย์มีหน้าที่ต้องเปิดเผยรายงานการถือหลกัทรัพย์และสญัญาซือ้
ขายลว่งหน้าของตนและของคูส่มรสและบตุรที่ยงัไมบ่รรลนุิติภาวะ เพื่อให้ผู้ลงทนุสามารถติดตามความเคลือ่นไหวการถือหลกัทรัพย์ของ
บคุคลดงักลา่วซึง่อยูใ่นต าแหนง่หรือฐานะท่ีอาจลว่งรู้ข้อมลูภายใน (Inside Information) ของบริษัทและอาจหาประโยชน์จากข้อมลูนัน้
ก่อนที่ข้อมูลจะเปิดเผยเป็นการทั่วไป นอกจากมาตรการที่เป็นข้อก าหนดของกฎหมายแล้วนัน้  เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงการถือครอง
หลักทรัพย์ของกรรมการ ผู้ บริหาร ข้อมูลดังกล่าวจะถูกน าเป็นวาระเพื่อรายงานให้คณะกรรมการบริษัทรับทราบในการประชุม
คณะกรรมการบริษัทในทกุๆ ไตรมาส 

ยิ่งไปกวา่นัน้ บริษัทฯ มีนโยบายและยดึมัน่ในจริยธรรมความซื่อสตัย์และความสจุริตในการด าเนินธุรกิจตอ่ลกูค้า     คู่ค้า ผู้
ลงทุน และผู้ ถือหุ้น โดยก าหนดแนวทางไว้ในคู่มือ “จรรยาบรรณธุรกิจ” ของบริษัทฯ ในเร่ือง “การใช้ข้อมูลภายในและการซือ้ขาย
หลกัทรัพย์” เพื่อให้กรรมการ ผู้บริหารและพนกังานทกุระดบัยดึถือและน าไปปฏิบตัิเพื่อปอ้งกนัมิให้ข้อมลูและขา่วสารท่ีส าคญัถกูเปิดเผย 
มีการเข้าถึงแหลง่ข้อมลูข่าวสารโดยพลการ หรือโดยมีเจตนาที่ไม่บริสทุธ์ิ หากฝ่าฝืนเป็นความผิดอย่างร้ายแรงและอาจถกูลงโทษทาง
วินยั ทัง้นีส้ามารถดรูายละเอียดได้ในหวัข้อ “การดแูลเร่ืองการใช้ข้อมลูภายใน”อีกทัง้ยงัได้มีการเผยแพร่คู่มือดงักลา่วไว้บนเว็บไซต์ของ
บริษัทฯ 
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3. การค านึงถงึบทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย 
บริษัทฯตระหนกัถึงสทิธิของผู้มีสว่นได้เสยีตา่งๆ และมีนโยบายที่จะดแูลให้ความมัน่ใจ โดยจดัให้ล าดบัความส าคญัแก่ผู้มีสว่น

ได้สว่นเสยีทกุกลุม่ ทัง้ผู้ ถือหุ้น พนกังาน ลกูค้า คู่ค้า คู่แข่ง ตลอดจนสาธารณชน สงัคมและสิ่งแวดล้อมโดยรวมอย่างเหมาะสม และจะ
ให้มีความร่วมมือระหวา่งผู้มีสว่นได้เสยีในกลุม่ตา่งๆ ตามบทบาทและหน้าที่เพื่อให้กิจการของบริษัทฯด าเนินไปด้วยดี มีความมัน่คงและ
ตอบสนองผลประโยชน์ที่เป็นธรรมแก่ทกุฝ่าย ดงันัน้ คณะกรรมการจึงได้จดัให้มีคู่มือ “จรรยาบรรณธุรกิจ” โดยได้ก าหนดเร่ืองของความ
รับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสียไว้เพื่อใช้เป็นแนวทางปฏิบัติกับหน่วยงานที่เก่ียวข้อง พร้อมทัง้แจ้งให้ทราบโดยทัว่กันเพื่อให้กรรมการ 
ผู้บริหารและพนกังานทุกคนได้ปฏิบตัิโดยทัว่กนั โดยก าหนดให้ผู้บงัคบับญัชาทุกระดบัชัน้มีหน้าที่ก ากับดูแลส่งเสริมให้มีการปฏิบตัิ 
เพื่อให้มัน่ใจวา่สทิธิขัน้พืน้ฐานของผู้มีสว่นได้เสยีได้รับการคุ้มครองและปฏิบตัิเป็นไปได้ด้วยดี ดงันี ้

ผู้ ถือหุ้ น 

1. ปฏิบตัหิน้าท่ีด้วยความซื่อสตัย์สุจริต โปร่งใส เป็นธรรม เพ่ือท าให้มัน่ใจได้ว่าในการตดัสินใจและกระท า
การใดๆ มีการค านงึถงึผลประโยชน์สงูสดุของกลุ่มผู้ ท่ีเก่ียวข้องโดยรวมแล้ว 

2. ปฏิบตัิหน้าท่ีอย่างมืออาชีพด้วยความรู้ ความช านาญ ความมุ่งมัน่ และด้วยความระมดัระวงั ตลอดจน
การประยกุต์ใช้ความรู้และทกัษะในการบริหารจดัการบริษัทอย่างเตม็ความสามารถ 

3. รายงานสถานภาพขององค์กรสม ่าเสมอ ครบถ้วนตามความเป็นจริง 
4. ไม่แสวงหาประโยชน์ให้ตนเอง และผู้ ท่ีเก่ียวข้องโดยใช้ข้อมูลใดๆ ขององค์กรซึ่งยังไม่ได้เปิดเผยต่อ
สาธารณชน 

5. ไม่เปิดเผยข้อมลูลบัขององค์กรตอ่บคุคลภายนอก โดยเฉพาะคูแ่ข่งทางการค้า 
6. ไม่ด าเนินการใดๆ ในลกัษณะที่อาจก่อให้เกิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์ตอ่องค์กร 

พนกังาน 

1. ให้ผลตอบแทนท่ีเป็นธรรมแก่พนักงาน โดยตัง้อยู่บนพืน้ฐานของความรู้ ความสามารถ และความ
เหมาะสมของพนกังาน ตลอดจนจดัให้มีสวสัดกิารตา่งๆ ซึง่มากกวา่ท่ีกฎหมายก าหนด 

2. ให้ความส าคญัต่อการพฒันาความรู้ ความสามารถของพนักงาน โดยให้โอกาสกบัพนกังานอย่างทัว่ถึง
และสม ่าเสมอ 

3. หลีกเล่ียงการด าเนินการใดๆ ท่ีไม่เป็นธรรมซึ่งอาจคุกคาม และสร้างความกดดันต่อสภาพจิตใจของ
พนกังาน หรืออาจมีผลกระทบตอ่ความมัน่คงในหน้าท่ีการงานของพนกังาน 

4. ดูแลรักษาสภาพแวดล้อมในการท างานให้มีความปลอดภัยต่อชีวิต ร่างกาย สุขภาพอนามัย และ
ทรัพย์สินของพนกังานอยู่เสมอ 

5. ปฏิบตัติามกฎหมายและข้อบงัคบัตา่งๆ ท่ีเก่ียวข้องกบัพนกังาน 

ลกูค้า 

1. จ าหน่ายสินค้าและบริการท่ีมีคณุภาพ ตลอดจนรักษาคณุภาพให้ได้มาตรฐานตลอดเวลา 
2. เปิดเผยข้อมลูข่าวสารเก่ียวกบัสินค้าและบริการอย่างครบถ้วน ถกูต้อง และไม่บดิเบือนข้อเทจ็จริง 
3. ให้รับประกนับริการ ภายใต้เง่ือนไขและเวลาอนัเหมาะสม 
4. ไม่ส่งมอบสินค้าและบริการให้แก่ลกูค้าโดยทราบว่าสินค้าและบริการนัน้มีข้อบกพร่องเสียหาย 
5. จดัระบบเพ่ือให้ลกูค้าสามารถแจ้งเก่ียวกบัสินค้าและบริการ และสามารถตอบสนองอย่างรวดเร็ว 
6. รักษาความลบัของลกูค้า รวมถงึไม่น ามาใช้ประโยชน์แก่ตนเองและผู้ ท่ีเก่ียวข้องโดยมิชอบ 
7. ปฏิบตัติามเง่ือนไขตา่งๆ ท่ีมีต่อลูกค้าอย่างเคร่งครัด กรณีท่ีไม่อาจสามารถปฏิบตัิตามเง่ือนไขจะต้องรีบ
ด าเนินการแจ้งให้ลกูค้าทราบล่วงหน้า เพ่ือร่วมกนัพิจารณาหาแนวทางแก้ไขปัญหา 
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คูค้่า และ/
หรือเจ้าหนี ้

1. ปฏิบตัติามเง่ือนไขตา่งๆ ท่ีมีตอ่คูค้่าและ/หรือเจ้าหนี ้กรณีท่ีไม่สามารถปฏิบตัิตามเง่ือนไข จะต้องรีบแจ้ง
ให้ทราบล่วงหน้าเพ่ือร่วมกนัหาแนวทางแก้ไข และปอ้งกนัไม่ให้เกิดความเสียหาย 

2. ไม่เรียก หรือไม่รับ หรือจ่ายผลประโยชน์ใดๆ ท่ีไม่สจุริตในการค้ากบัคูค้่า ลกูหนีแ้ละ/หรือเจ้าหนี ้
3. รายงานข้อมลูทางการเงินท่ีถกูต้อง ครบถ้วน ตามความเป็นจริง 

คูแ่ขง่ 
ทางการค้า 

1. ประพฤตปิฏิบตัภิายใต้กรอบกตกิาของการแข่งขนัท่ีดี 
2. ไม่ท าลายช่ือเสียงและกล่าวหาคู่แข่งทางการค้า หรือผลิตภณัฑ์ของบริษัทคู่แข่งด้วยความไม่สุจริต และ
ปราศจากข้อมลูความจริง 

3. ไม่เข้าถงึสารสนเทศท่ีเป็นความลบัของลกูค้าด้วยวธีิการท่ีไม่สุจริต หรือไม่เหมาะสม 

สงัคม ชมุชน 
สิง่แวดล้อม 

1. ให้การสนบัสนนุกิจการอนัเป็นประโยชน์ตอ่ชมุชน และสงัคมส่วนรวม 
2. คืนผลก าไรส่วนหนึง่ขององค์กรให้แก่กิจกรรมที่จะมีส่วนสร้างสรรค์สงัคมอย่างสม ่าเสมอ 
3. ไม่กระท าการใดๆ ท่ีมีผลเสียหายตอ่ทรัพยากรธรรมชาต ิและสภาพแวดล้อม 
4. ปลกูฝังจิตส านกึของความรับผิดชอบตอ่ชมุชน และสงัคมให้เกิดขึน้ในหมู่พนกังานทกุระดบัอย่างตอ่เน่ือง 
5. ปฏิบตัหิรือควบคมุให้มีการปฏิบตัอิย่างเคร่งครัดตามเจตนารมณ์ของกฎหมาย และกฎระเบียบท่ีออกโดย
หน่วยงานก ากบัดแูล 

 

4. การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส 
4.1 ก าหนดให้คณะกรรมการมีหน้าที่รับผิดชอบตอ่การรายงานข้อมลูทางการเงิน รวมถึงข้อมลูทัว่ไปตอ่ผู้ ถือหุ้นและผู้ลงทนุ

ทัว่ไปอย่างถกูต้อง ครบถ้วน โปร่งใส เช่ือถือได้ และทนัเวลา โดยมีค าอธิบายอย่างมีเหตุผล พร้อมตวัเลข สนบัสนุนทัง้ในด้านผลการ
ด าเนินงาน นโยบาย และแนวโน้มในอนาคต ตลอดจนผลส าเร็จและอปุสรรคของกิจการเปิดเผยในรายงานประจ าปี (แบบ 56-2),  แบบ
แสดงรายการข้อมลูประจ าปี (แบบ 56-1) และเว็บไซต์ของบริษัทฯ  (www.ait.co.th) ทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ เพื่อเผยแพร่แก่ผู้ ถือ
หุ้น  ผู้ลงทนุ และผู้มีสว่นได้เสยีของบริษัทฯ ได้รับทราบสารสนเทศอย่างเท่าเทียมกนัตามกฎหมาย ข้อก าหนดตามเกณฑ์ของส านกังาน
ก ากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ (ก.ล.ต.) ตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย และตามมาตรฐานการบญัชีที่รับรองโดยทัว่ไป  โดย
รายงานทางการเงินทกุฉบบัจะได้รับการสอบทานหรือตรวจสอบจากผู้ตรวจสอบบญัชีของบริษัทฯ คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการ
ตรวจสอบ และคณะกรรมการบริษัท 

4.2 ก าหนดให้มีการเปิดเผยข้อมลูรายการระหวา่งกนัอยา่งเพียงพอ ไมว่า่จะเป็นนโยบายการก าหนดราคาระหว่างกนั หรือ
กรณีการซือ้ขายสินค้าระหว่างกนั เงินให้กู้ ยืมแก่กิจการที่เ ก่ียวข้องกนั เงินกู้ยืมจากกิจการที่เก่ียวข้องกนั ลกูหนี ้และเจ้าหนีก้ารค้าใน
กิจการที่เก่ียวข้องกัน การลงทุนในกิจการที่เก่ียวข้องกนั การค า้ประกนั และการให้หลกัประกนัแก่กิจการที่เก่ียวข้องกนั ทัง้นี ้เพื่อให้ผู้
ลงทุนและผู้ ถือหุ้นของบริษัทฯได้รับทราบข้อมูลและความโปร่งใสโดยละเอียด ภายใต้มาตรการอนุมตัิการท ารายการระหว่างกัน โดย
บริษัทฯจะมีการด าเนินธุรกิจกบับริษัทที่เก่ียวข้องหรือบคุคลที่มีผลประโยชน์ร่วมกนั ต้องด าเนินการภายใต้เง่ือนไขปฏิบตัิในการด าเนิน
ธุรกิจตามปกติและเง่ือนไขการค้าโดยทัว่ไป เสมือนท ารายการกบับคุคลภายนอก ทัง้นีห้ากมีรายการระหว่างกนัที่เข้าเง่ือนไขรายการที่
เก่ียวโยงกันของบริษัทจดทะเบียนกับบริษัทร่วม ผู้มีอ านาจควบคุม หรือผู้บริหาร คณะกรรมการตรวจสอบจะเป็นผู้พิจารณา และ
ด าเนินการตามหลกัเกณฑ์ วิธีการ และเปิดเผยรายการที่เก่ียวโยงกนัของบริษัทฯโดยครบถ้วน และเป็นไปตามระเบียบของส านกังาน 
ก.ล.ต. และตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย 

http://www.ait.co.th/
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หนว่ยงานนกัลงทนุสมัพนัธ์ 
บริษัทฯได้ตัง้แผนกนกัลงทุนสมัพนัธ์ (Investor Relations) เพื่อดูแลและเป็นสื่อกลางส าคญัในการเผยแพร่ข้อมูล ตอบ

ค าถาม รวมถึงการรับฟังและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกบัผู้ ถือหุ้น ผู้ลงทนุ นกัวิเคราะห์หลกัทรัพย์ นกัลงทนุสถาบนั และสถาบนัต่างๆที่
เก่ียวข้อง รวมทัง้จดัท า IR Webpage ส าหรับการเปิดเผยข้อมูลต่างๆ ที่ส าคญัให้แก่นกัลงทุนได้รับทราบ ทัง้นี ้สามารถติดต่อเพื่อ
สอบถามข้อมลูของบริษัทได้ 3 ช่องทาง ได้แก่ 

1. โทรศพัท์:  0-2275-9400 
2. เว็บไซต์:  https://investor-th.ait.co.th/   
3. อีเมล:  ir@ait.co.th  

กิจกรรมนกัลงทนุสมัพนัธ์ 
ตลอดปี 2563 บริษัทฯได้เปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้น ผู้ลงทุน นกัวิเคราะห์หลกัทรัพย์ นักลงทุนสถาบนั เข้าถึงข้อมูลผลการ

ด าเนินงาน แนวทางการเติบโตของธุรกิจ รวมถึงเหตกุารณ์ส าคญัต่างๆ ที่เกิดขึน้ในรอบปี พร้อมด้วยการตอบข้อซกัถาม โดยในปีที่ผ่าน
มา มีการด าเนินกิจกรรมดงัตอ่ไปนี ้

1. การจดักิจกรรมบริษัทจดทะเบียนพบนกัลงทนุ (Opportunity Day) จ านวน 2 ครัง้ จดัโดยตลาด
หลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย 

2. การจัดประชุมนักวิเคราะห์หลักทรัพย์เพื่อให้ข้อมูลผลการด าเนินงานของบริษัทฯรายไตรมาส 
(Analyst Meeting) จ านวน 4 ครัง้ 

3. จดัท าจดหมายขา่วแจ้งผลการด าเนินงาน (Earning Release) ของบริษัทฯทกุไตรมาส จ านวน 4 ครัง้ 
4. อื่นๆ ได้แก่ ให้สมัภาษณ์กบัหนงัสอืพิมพ์ขา่วหุ้น จ านวน 1 ครัง้ 

 

5. ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ  
5.1 โครงสร้างคณะกรรมการ 
โครงสร้างการจัดการบริษัทฯประกอบด้วยคณะกรรมการ 4 ชุด ได้แก่ คณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน และคณะกรรมการบริหาร ทัง้นี ้เพื่อการแบ่งอ านาจหน้าที่ให้ชัดเจน ซึ่งจะท าให้การ
ก าหนดทิศทางและการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯมีประสทิธิภาพสงูสดุ 

คณะกรรมการบริษัทจะเป็นผู้พิจารณาก าหนดเป้าหมายของบริษัทฯและก าหนดบทบาทและมอบหมายอ านาจหน้าที่ให้แก่
คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน คณะกรรมการบริหาร ส าหรับคณะกรรมการบริหารจะเป็นผู้
ก าหนดนโยบายทิศทาง และกลยุทธ์ในการด าเนินธุรกิจ ให้สอดคล้องกบัเป้าหมายที่ก าหนด โดยมีคณะกรรมการตรวจสอบเป็นผู้สอบ
ทานการปฏิบตัิงานของบริษัทฯให้เป็นไปตามกฎหมายที่เก่ียวข้อง ในขณะที่คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน เป็นผู้
พิจารณาค่าตอบแทนของกรรมการบริษัท กรรมการย่อยชุดต่างๆ กรรมการผู้ จัดการใหญ่ หรือบุคคลอื่นที่ได้รับการแต่งตัง้โดย
คณะกรรมการบริษัท รวมถึงการพิจารณาผลตอบแทนผู้บริหารและพนกังานในรูปของโบนสัและการขึน้เงินเดือนประจ าปีโดยรวม แล้ว
น าเสนอคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนมุตัิหรือเห็นชอบ 

นอกจากนี ้คณะกรรมการบริษัทยงัได้จดัให้บริษัทฯมีระบบการควบคมุภายในที่ดี โดยให้มีการตรวจสอบภายในและมีการ
ติดตามการด าเนินการในเร่ืองดงักลา่วอยา่งสม ่าเสมอและรายงานในการประชมุคณะกรรมการบริษัททกุครัง้ โดยบริษัทฯได้วา่จ้างบริษัท 

https://investor-th.ait.co.th/
mailto:ir@ait.co.th
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ดี ไอ เอ ออดิท จ ากัด ซึ่งเป็นหน่วยงานจากภายนอก โดยมีนายอภินนัท์ ศรีปราโมช เป็นหัวหน้าทีม ท าหน้าที่ตรวจสอบภายในเพื่อ
น าเสนอรายงานตรงตอ่คณะกรรมการตรวจสอบเป็นประจ าทกุไตรมาส 

5.2 การถ่วงดลุของกรรมการท่ีไมเ่ป็นผู้บริหาร 
โครงสร้างของคณะกรรมการ ก าหนดตามข้อบงัคบัของบริษัทในข้อ 14 ซึ่งประกอบด้วยกรรมการอย่างน้อย 5 ท่าน ซึ่งเป็น

บุคคลผู้มีประสบการณ์ในหลายสาขา โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 คณะกรรมการของบริษัทมีจ านวน 11 ท่าน ประกอบด้วย
กรรมการท่ีไมเ่ป็นผู้บริหาร 7 ทา่น คิดเป็นร้อยละ 64 กรรมการท่ีเป็นผู้บริหาร 4 ทา่น คิดเป็นร้อยละ 36 ของจ านวนกรรมการทัง้หมด และ
กรรมการอิสระจ านวน 4 ท่าน คิดเป็นร้อยละ 36 ของจ านวนกรรมการทัง้หมด โดยมีจ านวนกรรมการอิสระเป็นไปตามหลกัเกณฑ์การ
ก ากบัดแูลกิจการท่ีดีของตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย 

5.3 บทบาทของประธานกรรมการและกรรมการผู้จดัการใหญ่ 
บริษัทฯได้ก าหนดขอบเขตอ านาจของกรรมการผู้จดัการใหญ่ ดงันี ้

1. ปฏิบัติงานและด าเนินการตามที่คณะกรรมการบริษัทหรือคณะกรรมการบริหารได้มอบหมายโดยอยู่ภายใต้
วตัถปุระสงค์กฎระเบียบข้อบงัคบัของบริษัท ทัง้นีม้ีการก าหนดวงเงินส าหรับแต่ละรายการอย่างชดัเจนโดยมีวงเงินสงูสดุไม่เกินวงเงินที่
ก าหนดไว้ตามระเบียบอ านาจอนุมตัิและด าเนินการของบริษัทฯซึ่งผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการบริษัทแล้วอย่างไรก็ดีวงเงิน
ดงักลา่วอาจมีการเปลีย่นแปลงตามความเหมาะสมโดยขึน้อยูก่บัดลุยพินิจของคณะกรรมการบริษัททัง้นีก้ารมอบอ านาจดงักลา่วจะต้อง
ไมม่ีลกัษณะเป็นการมอบอ านาจที่ท าให้กรรมการผู้จดัการใหญ่สามารถอนมุตัิรายการที่ตนหรือบคุคลที่อาจมีความขดัแย้งมีสว่นได้เสีย
หรืออาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ในลกัษณะอื่นใด (ตามที่คณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย์ หรือส านกังาน ก.ล.ต.ประกาศก าหนด) 
กบับริษัททัง้นีใ้ห้เป็นไปตามประกาศตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยเร่ืองหลกัเกณฑ์วิธีการและการเปิดเผยรายการที่เก่ียวโยงกนัของ
บริษัทจดทะเบียนยกเว้นรายการระหวา่งกนัท่ีเป็นรายการปกติธุรกิจและมีการก าหนดราคาและเง่ือนไขที่เป็นราคาตลาดหรือไม่ต่างจาก
บคุคลภายนอก 

2. จดัท าแผนธุรกิจแผนกลยทุธ์งบประมาณรายจ่ายประจ าปีเสนอขออนมุตัิตอ่คณะกรรมการบริหาร 
3. ด าเนินการตามแผนทางธุรกิจกลยุทธ์ธุรกิจและงบประมาณรายจ่ายประจ าปีที่ได้รับการอนุมัติจากคณะ

กรรมการบริหาร 
4. ก าหนดโครงสร้างองค์กรและการบริหารโดยให้ครอบคลมุทกุรายละเอียดของการคดัเลือกการฝึกอบรมการว่าจ้าง

และการเลกิจ้างของพนกังานบริษัท 
5. มีอ านาจถอดถอนเจ้าหน้าที่ของบริษัทในต าแหนง่ที่ต ่ากวา่กรรมการผู้จดัการใหญ่ 
6. ปฏิบตัิงานด้วยความสจุริตและระมดัระวงัรักษาผลประโยชน์ของบริษัท 

5.4 การปฐมนิเทศกรรมการใหม ่
คณะกรรมการได้จดัให้มีกฎบตัรของคณะกรรมการต่างๆ เพื่อก าหนดขอบเขต แนวทาง รวมทัง้กฎ ระเบียบ ข้อบงัคบัของ

บริษัทต่างๆ ส าหรับกรรมการใหม่ได้รับทราบแนวนโยบายธุรกิจของบริษัทฯ ข้อมลูที่เก่ียวข้อง กฎหมายและกฎเกณฑ์ต่างๆ และเมื่อมี
กรรมการใหม ่จะมีการปฐมนิเทศกรรมการใหม่ โดยคณะกรรมการบริษัทได้มอบหมายให้กรรมการผู้จดัการใหญ่ และเลขานกุารบริษัท 
สรุปข้อมลูต่างๆ ให้กรรมการใหม่ได้รับทราบพร้อมทัง้จัดท าข้อมูลและเอกสารต่างๆ ที่เป็นประโยชน์รวมไปถึงบนัทึกการประชุมต่างๆ 
ประกอบกบัก าหนดให้กรรมการใหม่เข้าเยี่ยมชมกิจการเพื่อให้เข้าใจถึงอตุสาหกรรมและการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ รวมถึงการชีแ้จง
ลกัษณะธุรกิจ กลยทุธ์ในการด าเนินงานจากกรรมการผู้จดัการใหญ่และกรรมการบริหาร 
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5.5 การพฒันากรรมการและการฝึกอบรม 
คณะกรรมการมีนโยบายในการสง่เสริมและอ านวยความสะดวกให้มีการฝึกอบรมและการให้ความรู้แก่กรรมการ เพื่อให้มี

การปรับปรุงและการปฏิบตัิงานอย่างต่อเนื่องทัง้หลกัสตูรการอบรมภายใน และภายนอกบริษัท โดยกรรมการทุกท่านต้องได้รับการ
ฝึกอบรม เพื่อให้เข้าใจการปฏิบตัิหน้าที่ในฐานะกรรมการ คณะกรรมการให้ความส าคญัในการเข้าร่วมอบรมหรือสมัมนาในหลกัสตูร
ต่างๆ หรือพฒันาความรู้ความสามารถ โดยกรรมการได้ผ่านการอบรมหลกัสตูรกบัสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย (IOD) 
ได้แก่ หลกัสตูร Director Certificate Program (DCP) หลกัสตูร Director Accreditation Program (DAP) หลกัสตูร Advanced Audit 
Committee Program (AACP) หลกัสตูร Monitoring the Quality of Financial Reporting (MFR) 
 

การเข้ารับพฒันาและฝึกอบรมของกรรมการบริษัทในปี 2563 
รายช่ือกรรมการ รายละเอียด 

1. นายศริิพงษ์ อุ่นทรพนัธ์ - เข้าร่วมอบรมหลกัสูตร Digital Transformation for CEO รุ่นท่ี 2 จดัโดยกรุงเทพ
ธุรกิจ ฐานเศรษฐกิจ และบริษัท เอ็ม เอฟ อี ซี จ ากดั (มหาชน) 

2. นายโชดวิตั ดัน่ธนาสาร - เข้าร่วมอบรมหลกัสูตรผู้บริหารระดบัสูงด้าน การค้าและการพาณิชย์ รุ่นท่ี 13  
(TEPCoT13) จดัโดย สถาบนัวทิยาการการค้า มหาวทิยาลยัหอการค้าไทย 

 

5.6 การประเมินผลการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการบริษัท 
1. การประเมินกรรมการ 
บริษัทฯได้จดัให้มีการประเมินผลการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อยปีละ 1 ครัง้ เพื่อ

เป็นการประเมินประสทิธิภาพในการด าเนินงานของคณะกรรมการตามแนวทางการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี อีกทัง้ช่วยให้คณะกรรมการได้มี
การพิจารณาทบทวนผลงาน ประเด็นและอุปสรรคในระหว่างปีที่ผ่านมา พร้อมกับน าผลประเมินไปใช้ประโยชน์เพื่อการปรับปรุงการ
ปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการ โดยมีเกณฑ์ในการประเมินคณะกรรมการบริษัททัง้คณะและรายบุคคล ครอบคลุม 6 หัวข้อ 
ประกอบด้วย โครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการ, บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ, การประชุม
คณะกรรมการ, การท าหน้าที่ของกรรมการ, ความสมัพนัธ์กบัฝ่ายจดัการ และการพฒันาตนเองของกรรมการและการพฒันาผู้บริหาร  

โดยในปี 2563 ที่ประชุมคณะกรรมการครัง้ที่ 7/2563 เมื่อวนัที่ 10 พฤศจิกายน 2563 เลขานกุารบริษัทได้จดัสง่แบบ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการให้แก่กรรมการ  ประกอบด้วย แบบประเมินคณะกรรมการบริษัท แบบประเมิน
คณะกรรมการตรวจสอบ และ แบบประเมินคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน  เพื่อประเมินผลการปฏิบัติงานของ
คณะกรรมการทัง้คณะและประเมินผลการปฏิบตัิงานของกรรมการรายบุคคล ซึ่งผลประเมินการปฏิบัติงานของคณะกรรมการและ
กรรมการชดุยอ่ยนัน้สรุปได้ ดงันี ้

 

คณะกรรมการ/คณะกรรมการชุดย่อย 
ประเมินผลการปฏิบัตงิานของ
คณะกรรมการทัง้คณะ (ร้อยละ) 

ประเมินผลการปฏิบัตงิานของ
กรรมการรายบุคคล (ร้อยละ) 

คณะกรรมการบริษัท 90% 95% 
คณะกรรมการตรวจสอบ 95% 94% 

คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทน 88% 88% 

 
 



 
บมจ. แอ็ดวานซ์อินฟอร์เมชัน่เทคโนโลยี                                                                              แบบแสดงรายการข้อมลูประจ าปี 2563 

 

สว่นท่ี 2 หน้าที่ 46 
 

2. การประเมินการปฏิบตัิงานของประธานคณะกรรมการบริหารและกรรมการผู้จดัการใหญ่ 
บริษัทฯจดัท าการประเมินผลการปฏิบตัิงานของประธานคณะกรรมการบริหารและกรรมการผู้จดัการใหญ่ทกุสิน้ปี โดย

คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทน เป็นผู้ประเมินและน าเสนอคณะกรรมการบริษัท เพื่อขอความเห็นชอบ ทัง้นี ้สรุปผลการ
ประเมินการปฏิบตัิงานของประธานคณะกรรมการบริหารและกรรมการผู้จดัการใหญ่ถือเป็นข้อมลูลบัเฉพาะบคุคล ไมส่ามารถเปิดเผยได้ 
การปฏิบตัิงานของประธานคณะกรรมการบริหารและกรรมการผู้จดัการใหญ่ มีเกณฑ์การประเมินเป็น 3 สว่น ดงันี ้การประเมินผลจาก
ตวัชีว้ดัจากผลการด าเนินงาน, การประเมินด้านความเป็นผู้น า, การประเมินด้านการบริหารงบประมาณและโครงการต่างๆ ผลการ
ประเมินดงักล่าวจะถกูน าไปพิจารณาก าหนดอตัราการปรับขึน้เงินเดือนของประธานคณะกรรมการบริหารและกรรมการผู้จดัการใหญ่ 
และน าเสนอตอ่คณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนมุตัิตอ่ไป 
 

9.2 คณะกรรมการชุดย่อย 
คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตัง้กรรมการชุดย่อย 3 ชุด ได้แก่ คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและพิจารณา

คา่ตอบแทน และคณะกรรมการบริหาร เพื่อด าเนินการเฉพาะเร่ืองและเสนอเร่ืองให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาหรือรับทราบ โดยได้จดั
ให้มีกฎบตัรส าหรับคณะกรรมการชดุยอ่ยเพื่อก าหนดขอบเขตอ านาจ หน้าที่ และได้เปิดเผยกฎบตัรดงักลา่วไว้บนเว็บไซต์ของบริษัทด้วย 

1. คณะกรรมการตรวจสอบ 
 คณะกรรมการตรวจสอบเป็นผู้ก ากบัดแูลกระบวนการจดัท ารายงานทางการเงินของบริษัทฯให้ถกูต้องและเพียงพอ และก ากบั

ดแูลให้บริษัทฯมีระบบควบคมุภายในท่ีเหมาะสมและมีประสทิธิภาพ สอบทานรายงานการเงินให้ถกูต้องเพียงพอ สอบทานระบบควบคมุ
ภายในและการตรวจสอบภายในให้มีประสิทธิภาพ โดยพิจารณาความเป็นอิสระของหน่วยงานตรวจสอบภายใน เห็นชอบการแต่งตัง้/
โยกย้าย/เลิกจ้าง หวัหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน คัดเลือกและแต่งตัง้ /เลิกจ้างผู้สอบบญัชี พิจารณาความเป็นอิสระ พิจารณา
รายการเก่ียวโยงหรือรายการท่ีอาจมีความขดัแย้งให้เป็นไปตามเกณฑ์ จดัท ารายงานของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปิดเผยในรายงาน
ประจ าปี ลงนามโดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบ ในปี 2563คณะกรรมการตรวจสอบมีการประชุมตามวาระจ านวน 4 ครัง้ โดยมี
สถิติการเข้าร่วมประชมุของกรรมการแตล่ะทา่น แสดงไว้ในหวัข้อ “ตารางการประชมุคณะกรรมการบริษัท” และยงัมีการประชมุกบัผู้สอบ
บญัชีโดยไมม่ีฝ่ายจดัการอีกจ านวน  4 ครัง้ รายช่ือคณะกรรมการตรวจสอบ มีดงันี ้

 

ช่ือ - นามสกลุ   ต าแหนง่ 
1.  นายโชคชยั ตัง้พลูสนิธนา  ประธานกรรมการตรวจสอบ 

2.  นายพงษ์เทพ ผลอนนัต์  กรรมการ 

3.  นายศรีภพ สารสาส  กรรมการ 

เลขานกุาร  :  นางสาวศรินทร์ จนัทรนิภาพงศ์ 
* กรรมการทัง้ 3 ทา่นเป็นผู้ที่มีความรู้และประสบการณ์ในการสอบทานความน่าเช่ือถือของงบการเงินของบริษัท 

ขอบเขตอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ  
1. อ านาจ  
     คณะกรรมการตรวจสอบมีอ านาจในการด าเนินการต่างๆ ที่อยู่ภายใต้ขอบเขตความรับผิดชอบที่ก าหนดไว้ในหวัข้อหน้าที่

และความรับผิดชอบและมีอ านาจในการด าเนินการดงัตอ่ไปนี ้
     (1)  มีอ านาจในการเชิญฝ่ายบริหารหรือเจ้าหน้าที่ของบริษัทมาร่วมประชุมชีแ้จง ให้ความเห็น หรือจัดสง่เอกสารที่ร้องขอ 

ตามความจ าเป็น 
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       (2)  พิจารณาเสนอรายช่ือผู้สอบบญัชีพร้อมทัง้ค่าตอบแทนแก่คณะกรรมการบริษัท เพื่อขอรับการแต่งตัง้จากที่ประชุม
สามญัผู้ ถือหุ้น และประเมินผลการปฏิบตัิงานของผู้สอบบญัชี และงานอื่นๆ ท่ีเก่ียวข้องกบังานตรวจสอบบญัชี 

  (3)  พิจารณาตดัสนิใจในกรณีที่ฝ่ายบริหารและผู้สอบบญัชีมีความเห็นไมต่รงกนัเก่ียวกบัรายงานทางการเงิน 
  (4)  พิจารณาการเปิดเผยข้อมลูของรายการท่ีเก่ียวโยงกนั หรือรายการท่ีอาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ให้ เป็นไปตาม

กฎหมายหรือระเบียบที่เก่ียวข้อง  
  (5)  พิจารณารายงานจากผู้ตรวจสอบภายใน และหารือกบัฝ่ายบริหารเก่ียวกบันโยบายการประเมินและการบริหารความ

เสีย่ง  
  (6)  จัดหาที่ปรึกษาจากภายนอกหรือผู้ เช่ียวชาญทางวิชาชีพในการให้ค าแนะน า ปรึกษาหรือให้ความเห็นได้ตามที่

คณะกรรมการตรวจสอบพิจารณาวา่เหมาะสม  
  (7)  ประชมุร่วมกบัผู้สอบบญัชีเพื่อประชมุหารือ โดยไมม่ีฝ่ายบริหารจดัการร่วมด้วย 

2.  หน้าที่ 
      คณะกรรมการตรวจสอบมีหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการของบริษัทดงัตอ่ไปนี ้
  (1)  สอบทานให้บริษัทมีการรายงานงบการเงินส าหรับงวดไตรมาส และงบการเงินประจ าปี อยา่งถกูต้องและเพียงพอ 
  (2)  สอบทานให้บริษัทมีระบบการควบคุมภายใน (Internal control) และระบบตรวจสอบภายใน (Internal audit) ที่

เหมาะสมและมีประสทิธิภาพ และพิจารณาความเป็นอิสระของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน ตลอดจนให้ความเห็นชอบ
ในการพิจารณาแต่งตัง้โยกย้าย เลิกจ้างหวัหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน หรือหน่วยงานอื่นใดที่รับผิดชอบงาน
ตรวจสอบภายใน 

  (3)  สอบทานให้บริษัทปฏิบตัิตามกฎหมายว่าด้วยหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ข้อก าหนดของตลาดหลกัทรัพย์ และ
กฎหมายที่เก่ียวข้องกบัธุรกิจของบริษัท 

  (4)  พิจารณา คดัเลือก เสนอแต่งตัง้หรือเลิกจ้างบุคคลซึ่งมีความเป็นอิสระเพื่อท าหน้าที่เป็นผู้สอบบญัชีของบริษัท และ
เสนอค่าตอบแทนของบคุคลดงักล่าว รวมทัง้เข้าร่วมประชุมกับผู้สอบบญัชีโดยไม่มีฝ่ายบริหารเข้าร่วมประชุมด้วย
อยา่งน้อยปีละ 1 ครัง้ 

  (5)  พิจารณารายการที่เก่ียวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ให้เป็นไปตามกฎหมายและ
ข้อก าหนดของตลาดหลกัทรัพย์ ทัง้นี ้เพื่อให้มัน่ใจวา่รายการดงักลา่วสมเหตสุมผลและเป็นประโยชน์สงูสดุตอ่บริษัท 

  (6)  จดัท ารายงานของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจ าปีของบริษัท ซึง่รายงานดงักลา่วต้องลงนาม
โดยประธานกรรมการตรวจสอบและต้องประกอบด้วยข้อมลูอยา่งน้อยดงัตอ่ไปนี ้

(ก) ความเห็นเก่ียวกบัความถกูต้อง ครบถ้วน เป็นท่ีเช่ือถือได้ของรายงานทางการเงินของบริษัทความเห็นเก่ียวกบั
ความเพียงพอของระบบควบคมุภายในของบริษัท 

(ข) ความเห็นเก่ียวกับการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ ข้อก าหนดของตลาด
หลกัทรัพย์ หรือกฎหมายที่เก่ียวข้องกบัธุรกิจของบริษัท 

(ค) ความเห็นเก่ียวกบัความเหมาะสมของผู้สอบบญัชี 
(ง) ความเห็นเก่ียวกบัรายการท่ีอาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ 
(จ) จ านวนการประชมุคณะกรรมการตรวจสอบ และการเข้าร่วมการประชมุกรรมการตรวจสอบแตล่ะทา่น 
(ฉ) ความเห็นหรือข้อสงัเกตโดยรวมที่คณะกรรมการตรวจสอบได้รับจากการปฏิบตัิหน้าที่ตามกฎบตัร (charter) 
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(ช) รายการอื่นที่เห็นว่าผู้ ถือหุ้นและผู้ ลงทุนทั่วไปควรทราบภายใต้ขอบเขตหน้าที่และความรับผิดชอบที่ได้รับ
มอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท 

  (7) ปฏิบตัิการอื่นใดตามที่คณะกรรมการของบริษัทมอบหมายด้วยความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ 
 

2. คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 
คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนเป็นผู้พิจารณาการก าหนดค่าตอบแทน และน าเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท

เพื่อน าเสนอต่อที่ประชุมผู้ ถือหุ้ น หากผู้ ถือหุ้ นได้พิจารณาแล้วว่ามีความเหมาะสมโดยค านึงถึงประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจาก
คณะกรรมการ และอยูใ่นระดบัท่ีเทียบเคียงได้กบัของอตุสาหกรรมเดียวกนั จะอนมุตัิตามที่คณะกรรมการบริษัทเสนอ บริษัทฯมีนโยบาย
ในการก าหนดค่าตอบแทนแก่กรรมการในระดับเดียวกับบริษัทอื่นๆในอุตสาหกรรมเดียวกัน เพื่อจูงใจและเหมาะสมกับความรู้
ความสามารถและความรับผิดชอบตอ่กรรมการ และมีการจดัท ารายงานของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทน โดยเปิดเผย
ในรายงานประจ าปีและลงนามโดยประธานคณะกรรมการสรรหาฯ โดยค่าตอบแทนของคณะกรรมการส าหรับงวดปี 2563 แสดงไว้ใน
หวัข้อ “คา่ตอบแทนคณะกรรมการบริษัท” และมีการประชุมในปีนีจ้ านวน 2 ครัง้ โดยมีสถิติการเข้าร่วมประชุมของกรรมการแต่ละท่าน 
แสดงไว้ในหวัข้อ “ตารางการประชมุคณะกรรมรการบริษัท” รายช่ือคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทน มีดงันี ้

 

ช่ือ – นามสกลุ  ต าแหนง่ 
1. นายพงษ์เทพ ผลอนนัต์ ประธานกรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทน 

2. นายศิริพงษ์ อุน่ทรพนัธุ์ กรรมการ 

3. นายศรีภพ สารสาส  กรรมการ 

4. นายกิตติศกัดิ์ สพโชคชยั กรรมการ 

5. นายสรุพร รักตประจิต กรรมการ 

เลขานกุาร  :  นางสาวศิณานางค์ อุน่ทรพนัธุ์ 

ขอบเขตอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 
1. อ านาจ 

(1) พิจารณาให้ความเห็นชอบในการคดัสรร การประเมินผล รวมทัง้พิจารณาคา่ตอบแทนของกรรมการผู้จดัการใหญ่   
(2) พิจารณาให้ความเห็นชอบในการเสนอช่ือผู้ ที่มีความเหมาะสมให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาแต่งตัง้ในกรณี

ต าแหนง่กรรมการวา่งลง  
(3) พิจารณาให้ความเห็นชอบในการเสนอช่ือผู้ที่มีความเหมาะสมให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณา เพื่อแต่งตัง้เป็น

กรรมการผู้จดัการใหญ่  
(4) พิจารณาให้ความเห็นชอบในการเสนอช่ือบคุคลอื่นใดที่คณะกรรมการบริษัทอาจมอบหมายให้ปฏิบตัิงานใดๆ ให้กบั

บริษัท  
2. หน้าที่ 

(1) จดัท าหลกัเกณฑ์ วิธีการคดัสรร การประเมินผล รวมทัง้พิจารณาคา่ตอบแทนของกรรมการผู้จดัการใหญ่ 
(2) สรรหาและเสนอช่ือผู้ที่มีความเหมาะสมให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาแต่งตัง้ในกรณีต าแหน่งกรรมการว่างลงจาก

เหตอุื่นท่ีไมใ่ช่การพ้นต าแหนง่ตามวาระ หรือการเพิ่มจ านวนกรรมการตามมติของคณะกรรมการบริษัท เพื่อเสนอต่อผู้
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ถือหุ้นพิจารณาอนมุตัิ 
(3) สรรหาและเสนอช่ือผู้ที่มีความเหมาะสมให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาเพื่อเสนอต่อผู้ ถือหุ้นพิจารณาอนมุตัิในการ

ประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นในกรณีต าแหนง่กรรมการวา่งลงเนื่องจากการพ้นต าแหนง่ตามวาระ 
(4) สรรหาและเสนอช่ือผู้ที่มีความเหมาะสมให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณา เพื่อแตง่ตัง้เป็นกรรมการผู้จดัการใหญ่ ท่ีต้อง

พ้นสภาพจากการเป็นพนกังานบริษัทตามระเบียบข้อบงัคบัในการปฏิบตัิงานท่ีมีผลบงัคบัใช้ในปัจจบุนั 
(5) สรรหาและเสนอช่ือบคุคลอื่นใดที่คณะกรรมการบริษัทอาจมอบหมายให้ปฏิบตัิงานใดๆ ให้กบับริษัท 
(6) เสนอแนะแนวทาง และก าหนดค่าตอบแทนที่เหมาะสมของคณะกรรมการบริษัท  และคณะกรรมการชุดย่อย แล้ว

น าเสนอให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาเพื่อเสนอตอ่ที่ประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นเพื่อพิจารณาอนมุตัิ  
(7) เสนอแนะแนวทางการจ่ายเงินโบนัสและการขึน้เงินเดือนของผู้บริหารและพนักงานให้คณะกรรมการบริษัทเพื่อ

พิจารณาอนมุตัิ 

(8) จดัท ารายงานของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน โดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจ าปีของบริษัท ซึ่ง
รายงานดงักลา่วต้องลงนามโดยประธานคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน และมีความเห็นต่างๆ ตาม
ข้อก าหนดของตลาดหลกัทรัพย์ฯ 

 

3. คณะกรรมการบริหาร 
รายช่ือคณะกรรมการบริหาร มีดงันี ้

ช่ือ -  นามสกลุ         ต าแหนง่ 

1. นายศิริพงษ์ อุน่ทรพนัธุ์        ประธานคณะกรรมการบริหารและกรรมการผู้จดัการใหญ่ 

2. นายสรุพร รักตประจิต        กรรมการ 

3. นายโชดิวตั ดัน่ธนสาร        กรรมการ 

4. นางศศิเนตร พหลโยธิน        กรรมการ 

เลขานกุาร  :  นางสาวศรินทร์ จนัทรนิภาพงศ์ 

ขอบเขตอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหาร 
1. อ านาจ           

(1) พิจารณาให้ความเห็นชอบในการ แต่งตัง้ โยกย้าย หรือปลด ผู้บริหารบริษัท ที่ปฏิบตัิหน้าที่ในทุกต าแหน่ง ยกเว้น
กรรมการผู้จดัการใหญ่ 

(2) พิจารณาเห็นชอบในโครงสร้างเงินเดือนและผลประโยชน์ตอบแทนอื่นๆ ของผู้บริหารและพนกังาน แล้วน าเสนอต่อ
คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทน เพื่อเสนอตอ่คณะกรรมการบริษัทตอ่ไป 

(3) พิจารณาให้ความเห็นชอบในการปรับปรุงและเปลีย่นแปลง โครงสร้างการบริหารงาน ระเบียบปฏิบตัิ และขัน้ตอนการ
ท างานของแตล่ะสายงาน 

(4) พิจารณาอนมุตัิการกู้ยืมเงินหรือให้กู้ยืมเงิน หรือการขอสนิเช่ือใดๆ จากสถาบนัการเงิน ตลอดจนการเข้าไปค า้ประกนั 
หรือการช าระหรือจ่ายเงิน เพื่อธุระกรรมตามการค้าปกติของบริษัท โดยมีการก าหนดวงเงินส าหรับแต่ละรายการอย่าง
ชดัเจน โดยวงเงินดงักลา่วให้เป็นไปตามระเบียบ และอ านาจอนมุตัิ ซึง่ผา่นการพิจารณาจากคณะกรรมการบริษัทแล้ว 
อยา่งไรก็ดี วงเงินดงักลา่วอาจมีการเปลีย่นแปลงตามความเหมาะสมโดยขึน้อยูก่บัดลุยพินิจของคณะกรรมการบริษัท 
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(5) พิจารณาท าสญัญาการค้าในวงเงินตามที่คณะกรรมการบริษัทก าหนด 
(6) ศกึษาความเป็นไปได้ในการเข้าลงทนุในโครงการใหม่ๆ  และมีอ านาจในการพิจารณาอนมุตัิให้บริษัทเข้าลงทนุโดยตรง

ทัง้หมดหรือเข้าร่วมลงทนุกบันิติบคุคล คณะบคุคลอื่นๆ ในรูปแบบต่างๆ เพื่อด าเนินกิจการตามวตัถปุระสงค์ในวงเงิน
ไมเ่กิน 20 ล้านบาทตอ่โครงการแตไ่มเ่กิน 100 ล้านบาทต่อปี รวมถึงการเข้าลงทนุในลกัษณะอื่นๆ เช่น การเข้าถือหุ้น 
ตลอดจนถึงการท านิติกรรมที่เก่ียวข้องกบัเร่ืองดงักลา่วจนเสร็จการ โดยมีเง่ือนไขของการเข้าลงทนุโครงการใหม ่เช่น 

1.  โครงการที่ลงทุนต้องเป็นธุรกิจที่เก่ียวข้องกับธุรกิจหลกัหรือธุรกิจไอซีทีของ  บมจ.แอ็ดวานซ์อินฟอร์เมชั่น
เทคโนโลยี 

  2. โครงการท่ีลงทนุต้องศกึษาความเป็นไปได้ของการด าเนินธุรกิจ โดยให้จดัท า Feasibility Study ที ่
   ชดัเจน 
  3. โครงการท่ีลงทนุต้องลงทนุในลกัษณะการร่วมทนุ ไมเ่ป็นการให้เงินกู้หรือการให้ความช่วยเหลอืทาง 
   การเงิน 
  4. โครงการท่ีลงทนุต้องรายงานตอ่คณะกรรมการบริษัททกุครัง้หลงัจากมีการลงทนุในโครงการนัน้ๆ 
  5. โครงการที่ลงทุนต้องไม่เป็นรายการที่เก่ียวข้องหรือเก่ียวโยงกันกับกรรมการหรือผู้บริหารของบริษัทฯตาม

กฎเกณฑ์ของและตลาดหลกัทรัพย์ฯ หรือส านักงานคณะกรรมการก ากับหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ 
(ก.ล.ต.)  

* หากไมเ่ข้าเง่ือนไขข้างต้น ให้น ากลบัมาให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาเพื่อขออนมุตัิโครงการก่อนทกุครัง้ 
2. หน้าที่ 

(1) พิจารณากลัน่กรอง แผนธุรกิจ แผนงบประมาณใช้จ่ายประจ าปี และแผนการลงทนุของบริษัท เพื่อน าเสนอขอความ
เห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัท 

(2) ก ากับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัทให้เป็นไปตามแผนงานต่างๆ รวมทัง้การปฏิบัติงานให้เป็นไปตามกฎหมาย 
กฎระเบียบข้อบงัคบัของบริษัท และกฎเกณฑ์ของตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย 

(3) ก ากบัดแูลให้บริษัทมีระบบปฏิบตัิการควบคุมภายในที่เหมาะสมรัดกุม และเป็นไปตามข้อเสนอแนะและท้วงติ งของ
คณะกรรมการตรวจสอบ 

(4) ปฏิบตัิหน้าที่อื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท 
(5) จดัท ารายงานผลการด าเนินงานของบริษัท และเสนอตอ่คณะกรรมการบริษัทเพื่อทราบในทกุๆ ไตรมาส 
ทัง้นี ้อ านาจในการด าเนินการดงักล่าวข้างต้น ไม่สามารถใช้กับบุคคลที่อาจมีความขดัแย้ง มีส่วนได้ส่วนเสียหรืออาจมี

ความขดัแย้งทางผลประโยชน์ในลกัษณะอื่นใดกบับริษัท และไม่รวมถึงการด าเนินการเก่ียวกบัรายการที่เก่ียวโยงกนั และรายการได้มา
จ าหน่ายไปซึ่งทรัพย์สินที่ส าคญัของบริษัทจดทะเบียน ตามกฎเกณฑ์ของตลาดหลกัทรัพย์ และบริษัทจะต้องปฏิบัติให้เป็นไปตาม
กฎระเบียบ และข้อบงัคบัของตลาดหลกัทรัพย์ที่เก่ียวกบัเร่ืองนัน้ๆ นอกจากนี ้อ านาจดงักลา่วข้างต้นไมร่วมถึงเร่ืองอื่นๆ ที่ข้อบงัคบับริษัท
ก าหนดให้ต้องขออนมุตัิจากมติที่ประชมุผู้ ถือหุ้น 
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9.3 การสรรหาและแต่งตัง้กรรมการและผู้บริหารระดับสูง 
1. กรรมการอิสระ 
 

ช่ือ -  นามสกลุ   ต าแหนง่ 

1. นายพงษ์เทพ ผลอนนัต์  กรรมการอิสระ 

2. นายโชคชยั ตัง้พลูสนิธนา  กรรมการอิสระ 

3. นายศรีภพ สารสาส  กรรมการอิสระ 

4. นายธนารักษ์ พงษ์เภตรา  กรรมการอิสระ 
 

นิยามของกรรมการอิสระ 
กรรมการอิสระ คือกรรมการท่ีไมไ่ด้บริหารจดัการบริษัทหรือบริษัทย่อยของบริษัท มีความอิสระจากคณะผู้บริหารและผู้ ถือหุ้น

รายใหญ่ และไม่มีธุรกิจกับบริษัท ซึ่งอาจส่งผลกระทบในทางลบต่อผลประโยชน์ของบริษัท และ/หรือผลประโยชน์ของผู้ ถือหุ้น โดย
กรรมการอิสระแตล่ะคนต้องเป็นไปตามหลกัเกณฑ์ ดงัตอ่ไปนี ้

1. ถือหุ้นไมเ่กินร้อยละหนึง่ของจ านวนหุ้นท่ีมีสทิธิออกเสยีงทัง้หมดของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ ถือหุ้นราย
ใหญ่ หรือผู้มีอ านาจควบคมุของบริษัท ทัง้นี ้ให้นบัรวมการถือหุ้นของผู้ที่เก่ียวข้องของกรรมการอิสระรายนัน้ ๆ ด้วย 

2.  ไมเ่ป็นหรือเคยเป็นกรรมการท่ีมีสว่นร่วมบริหารงาน ลกูจ้าง พนกังาน ที่ปรึกษาที่ได้เงินเดือนประจ า หรือผู้มีอ านาจควบคมุ
ของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยล าดบัเดียวกนั ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ หรือของผู้มีอ านาจควบคมุของ
บริษัท เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลกัษณะดงักล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี ทัง้นี ้ลกัษณะต้องห้ามดงักลา่วไม่รวมถึงกรณีที่
กรรมการอิสระเคยเป็นข้าราชการ หรือที่ปรึกษาของสว่นราชการซึง่เป็นผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ านาจควบคมุของบริษัท  

3.  ไมเ่ป็นบคุคลที่มีความสมัพนัธ์ทางสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมาย ในลกัษณะที่เป็น บิดามารดา คูส่มรส พี่
น้อง และบตุรรวมทัง้คู่สมรสของบตุร ของผู้บริหาร ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้มีอ านาจควบคมุ หรือบคุคลที่จะได้รับการเสนอให้
เป็นผู้บริหารหรือผู้มีอ านาจควบคมุของบริษัท หรือบริษัทยอ่ย 

4.  ไมม่ีหรือเคยมีความสมัพนัธ์ทางธุรกิจกบับริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทยอ่ย บริษัทร่วม ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ านาจควบคมุ
ของบริษัท ในลกัษณะที่อาจเป็นการขดัขวางการใช้วจิารณญาณอยา่งอิสระของตนรวมทัง้ไมเ่ป็นหรือเคยเป็นผู้ ถือหุ้นท่ีมีนยั
หรือผู้มีอ านาจควบคมุของผู้ที่มีความสมัพนัธ์ทางธุรกิจกบับริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทยอ่ย บริษัทร่วม ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้
มีอ านาจควบคมุของบริษัท เว้นแตจ่ะได้พ้นจากการมีลกัษณะดงักลา่วมาแล้วไมน้่อยกวา่ 2 ปี 

5.  ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบญัชีของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ านาจควบคมุของ
บริษัท และไมเ่ป็นผู้ ถือหุ้นท่ีมีนยั ผู้มีอ านาจควบคมุ หรือหุ้นสว่นของส านกังานสอบบญัชี ซึง่มีผู้สอบบญัชีของบริษัท บริษัท
ใหญ่ บริษัทยอ่ย บริษัทร่วม ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ านาจควบคมุของบริษัทสงักดัอยู ่เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลกัษณะ
ดงักลา่วมาแล้วไมน้่อยกวา่ 2 ปี 

6.  ไมเ่ป็นหรือเคยเป็นผู้ ให้บริการทางวิชาชีพใด ๆ ซึ่งรวมถึงการให้บริการเป็นที่ปรึกษากฎหมายหรือที่ปรึกษาทางการเงิน ซึ่ง
ได้รับค่าบริการเกินกว่า 2 ล้านบาทต่อปีจากบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ านาจ
ควบคมุของบริษัทและไมเ่ป็นผู้ ถือหุ้นท่ีมีนยั ผู้มีอ านาจควบคมุ หรือหุ้นสว่นของผู้ให้บริการทางวิชาชีพนัน้ด้วย เว้นแต่จะได้
พ้นจากการมีลกัษณะดงักลา่วมาแล้วไมน้่อยกวา่ 2 ปี 
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7.  ไม่เป็นกรรมการที่ได้รับการแต่งตัง้ขึน้เพื่อเป็นตวัแทนของกรรมการของบริษัท ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้ ถือหุ้นซึ่งเป็นผู้ที่
เก่ียวข้องกบัผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ 

8.  ไมป่ระกอบกิจการท่ีมีสภาพอยา่งเดียวกนัและเป็นการแขง่ขนัท่ีมีนยักบักิจการของบริษัทหรือบริษัทย่อย หรือไม่เป็นหุ้นสว่น
ที่มีนยัในห้างหุ้นสว่น หรือเป็นกรรมการที่มีสว่นร่วมบริหารงาน ลกูจ้าง พนกังาน ที่ปรึกษาที่รับเงินเดือนประจ า หรือถือหุ้น
เกินร้อยละหนึง่ของจ านวนหุ้นท่ีมสีทิธิออกเสยีงทัง้หมดของบริษัทอื่น ซึง่ประกอบกิจการท่ีมีสภาพอยา่งเดียวกนัและเป็นการ
แขง่ขนัท่ีมีนยักบักิจการของบริษัทหรือบริษัทยอ่ย 

9.  ไมม่ีลกัษณะอื่นใดที่ท าให้ไมส่ามารถให้ความเห็นอยา่งเป็นอิสระเก่ียวกบัการด าเนินงานของบริษัท 
 

บริษัทฯไดก้ าหนดนิยามกรรมการอิสระเท่ากบัข้อก าหนดขัน้ต ่าของ ก.ล.ต. หรือตลาดหลกัทรพัย์ฯ ในเร่ืองการถือหุ้นของบริษัท 
คือ กรรมการอิสระของบริษัทตอ้งถือหุน้ในบริษัทไม่เกินร้อยละหน่ึงของจ านวนหุน้ทีมี่สิทธิออกเสียงทัง้หมด 

 

2. การสรรหากรรมการและผู้บริหารระดับสูง 
2.1 แนวทางในการสรรหาและคณุสมบตัิของกรรมการ 

การสรรหาและแต่งตัง้กรรมการ 
การสรรหาบุคคลเพื่อด ารงต าแหน่งกรรมการและผู้บริหารระดับสูงจะพิจารณาจากปัจจัยหลายประการ  เช่น 

ความรู้ ความสามารถและประสบการณ์ที่เก่ียวข้องกับธุรกิจ ส าหรับการพิจารณาสรรหาผู้บริหารนัน้ คณะกรรมการบริหารจะเป็นผู้
พิจารณาผู้ที่มีความรู้ความสามารถ และประสบการณ์  

ส าหรับการคัดเลือกกรรมการนัน้ คณะกรรมการบริษัทตระหนักดีถึงประโยชน์ความหลากหลายของ
คณะกรรมการบริษัท มุง่เน้นความโปร่งใสในการสรรหาและคดัเลอืกบคุคลที่เข้ามาด ารงต าแหน่งกรรมการซึ่งความหลากหลายนัน้ไม่ได้
จ ากดัเฉพาะเพศเทา่นัน้แตย่งัรวมถงึอาย ุการศกึษา ประสบการณ์ในวิชาชีพ ทกัษะและความรู้ตา่งๆ โดยบริษัทฯมีคณะกรรมการสรรหาฯ 
ช่วยพิจารณาถึงคณุสมบตัิและความเหมาะสมที่ค านงึถึงผลประโยชน์ของความหลากหลายของผู้สมคัรหรือกรรมการที่ครบก าหนดออก
ตามวาระหรือลาออก อีกทัง้ยงัพิจารณาถึงทกัษะที่จ าเป็นที่บริษัทฯยงัขาดอยู่ในคณะกรรมการเพื่อให้สอดคล้องกบักลยทุธ์การด าเนิน
ธุรกิจของบริษัทฯ และเสนอความเห็นต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อขอความเห็นชอบ จากนัน้จะน าเสนอรายช่ือกรรมการดงักลา่วต่อที่
ประชมุผู้ ถือหุ้นเป็นผู้ เลอืกตัง้กรรมการตอ่ไป 

คุณสมบัติของกรรมการ 
บคุคลที่จะด ารงต าแหนง่กรรมการบริษัท เป็นผู้ซึง่มีความรู้ ความสามารถและมีความพร้อมในการท างานในหน้าที่ของ

ตนเองและมีคณุสมบตัิ ดงัตอ่ไปนี ้
1. มีคุณสมบตัิและไม่มีลกัษณะต้องห้ามตามที่ก าหนดไว้ในกฎหมายว่าด้วยบริษัทมหาชนจ ากัด รวมทัง้ต้องไม่มี

ลกัษณะที่แสดงถึงการขาดความเหมาะสมที่จะได้รับความไว้วางใจให้บริหารจัดการบริษัท จากผู้ ถือหุ้น ตามที่คณะกรรมการก ากับ
หลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ประกาศก าหนด 

2. มีความรู้ ทกัษะ หรือประสบการณ์ในอตุสาหกรรมทางด้านไอที หรือด้านการเงินการบญัชี การบริหาร หรืออื่นๆ ที่
คณะกรรมการเห็นสมควร  

3. สามารถอุทิศตนให้อย่างเต็มที่ โดยเฉพาะในการตดัสินใจที่ส าคัญๆ และในการท าหน้าที่เพื่อผลประโยชน์ของ
บริษัท และเข้าร่วมประชมุคณะกรรมการและประชมุผู้ ถือหุ้นได้ทกุครัง้ ยกเว้นกรณีจ าเป็นหรือมีเหตสุดุวิสยั 
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4. เป็นผู้ที่มีคุณธรรม จริยธรรม และคุณสมบตัิอื่นใดที่อาจจะมีการก าหนดเพิ่มเติมตามกฎหมายหรือตามความ
เหมาะสมของคณะกรรมการ 

 

2.2 หลกัเกณฑ์และวิธีการคดัเลอืกบคุคลที่แตง่ตัง้เป็นกรรมการ 
หลกัเกณฑ์และวิธีการคดัเลือกบคุคลที่แต่งตัง้เป็นกรรมการของบริษัทนัน้ ได้ก าหนดให้ที่ประชุมผู้ ถือหุ้นเป็นผู้ เลือกตัง้

กรรมการ โดยใช้เสยีงข้างมากตามหลกัเกณฑ์และวิธีการดงัตอ่ไปนี ้
(1) ผู้ ถือหุ้นแตล่ะคนจะมีคะแนนเสยีงเทา่กบั 1 หุ้นตอ่ 1 เสยีง 
(2) ผู้ ถือหุ้นแต่ละคนจะใช้คะแนนที่ตนมีอยู่ตาม (1) เพื่อเลือกตัง้บคุคลคนเดียวหรือหลายคนเป็นกรรมการก็ได้ แต่จะ

แบง่คะแนนเสยีงให้กรรมการคนใดมากหรือน้อยกวา่กรรมการคนอื่นๆไมไ่ด้ 
(3) บคุคลซึง่ได้รับคะแนนเสียงสงูสดุตามล าดบัจะได้รับเลือกตัง้ให้เป็นกรรมการเท่ากบัจ านวนกรรมการที่จะพึงมีหรือ

จะพงึเลอืกตัง้ในครัง้นัน้ ในกรณีที่บคุคลซึง่ได้รับคดัเลือกตัง้ในล าดบัถดัลงมามีคะแนนเสียงเท่ากนัเกินจ านวนที่จะ
พงึมีหรือพงึเลอืกตัง้ในครัง้นัน้ ให้ผู้ เป็นประธานเป็นผู้ออกเสยีงชีข้าด 

2.3 การสรรหาผู้บริหารระดบัสงูและแผนสบืทอด  
คณะกรรมการตระหนกัวา่คณุภาพขององค์กรจะสะท้อนออกมาจาก พนกังานผู้ปฏิบตัิงาน ความเจริญเติบโตที่ยัง่ยืนของ

บริษัท ขึน้อยูก่บัการสร้างบคุลากรท่ีมีความสามารถเพื่อสง่ตอ่ภารกิจ และสืบทอดเจตนารมณ์ของผู้ก่อตัง้ รวมถึงวฒันธรรมที่ดีงามของ
องค์กรตอ่ไปจากรุ่นสูรุ่่น จึงได้มอบนโยบายให้ฝ่ายบริหารให้ความส าคญักบัการบริหารและพฒันาทรัพยากรบคุคล อยา่งมีประสิทธิภาพ 
มีทิศทาง เพื่อบรรลเุปา้หมายตามวิสยัทศัน์ พนัธกิจ และคา่นิยมองค์กร 

บริษัทฯมีการคดัเลือกบุคลากรที่จะเข้ามารับผิดชอบในต าแหน่งงานบริหารที่ส าคญัทกุระดบัให้เป็นไปอย่างเหมาะสม
และโปร่งใส เพื่อให้มัน่ใจวา่บริษัทฯได้ผู้บริหารที่มีความเป็นมืออาชีพ มีความเป็นกลางไม่มีสว่นเก่ียวข้องกบัการเมือง มีความเข้าใจใน
วฒันธรรมองค์กร และมีจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯเป็นอยา่งดี ทัง้นี ้บริษัทฯมีการก าหนดแผนสบืทอดงานดงันี ้

(1) ประธานคณะกรรมการบริหาร/กรรมการผู้จดัการใหญ่ 
เมื่อต าแหนง่ผู้บริหารระดบัประธานคณะกรรมการบริหาร/กรรมการผู้จดัการใหญ่ว่างลง หรือ ผู้ที่อยู่ในต าแหน่งไม่

สามารถปฏิบตัิหน้าที่ในต าแหนง่ได้ บริษัทฯจะมีระบบให้ผู้บริหารในระดบัใกล้เคียง หรือระดบัรองเป็นผู้ รักษาการในต าแหนง่ จนกวา่จะมี
การสรรหาและคดัเลือกบคุลากรที่มีคณุสมบตัิตามหลกัเกณฑ์ที่บริษัทฯก าหนด และต้องเป็นผู้มีวิสยัทศัน์ ความรู้ ความสามารถ และ
ประสบการณ์ ความเหมาะสมกบัวฒันธรรมองค์กร โดยการพิจารณาของคณะกรรมการสรรหาทัง้คณะ  

(2) ผู้จดัการฝ่าย 
เมื่อต าแหน่งระดับผู้บริหารตัง้แต่ผู้ จัดการฝ่ายขึน้ไปว่างลง หรือผู้ ที่อยู่ในต าแหน่งไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ใน

ต าแหนง่ได้ บริษัทฯมีการวางแผนการสบืทอดต าแหนง่ดงันี ้
1. วิเคราะห์สถานการณ์การประกอบธุรกิจของบริษัทฯ ด้านกลยทุธ์ นโยบาย แผนลงทนุ แผนการขยายตวั 
2. ประเมินความพร้อมของก าลงัคนให้สอดคล้องกบักลยทุธ์ของบริษัทฯทัง้ในระยะสัน้และระยะยาว 
3. ก าหนดแผนการสร้างความพร้อมของก าลงัคน โดยพฒันาพนกังานหรือสรรหาเพื่อเตรียมทดแทนคนที่ลาออก 
4. สร้างแผนสรรหาพนกังานและพฒันาฝึกอบรมไว้ลว่งหน้าก่อนพนกังานจะเกษียณหรือลาออกก่อนเวลา 
5. ก าหนดความสามารถ ซึง่หมายถึง ความรู้ ทกัษะ บคุลกิภาพ และทศันคติที่พงึปรารถนาของพนกังานใน 
      ต าแหนง่นัน้ๆ และจดัท าแผนพฒันาเป็นรายบคุคล 
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6. คดัเลอืก ประเมินผลงาน และประเมินศกัยภาพของพนกังานเพื่อพิจารณาความเหมาะสม 
7. ให้เคร่ืองมือ KPI ในการทดสอบและประเมินบคุลากร เพื่อวิเคราะห์ศกัยภาพของพนกังาน 

 

9.4 การก ากับดูแลและการด าเนินงานของกจิการร่วมค้า 
บริษัทฯมีกิจการร่วมค้าจ านวน 3 แห่ง ได้แก่ บริษัท ล็อกซเลย์่ แอนด์ เอไอที โฮลดิง้ จ ากดั บริษัท เจเนซิส ดาต้า เซ็นเตอร์ 

จ ากดั และ Campana Group Pte. Ltd. โดยบริษัทฯได้สง่ผู้บริหารระดบัสงูไปเป็นตวัแทนในการท าหน้าที่ก ากบัดแูลเพื่อให้สามารถ
ควบคมุและจดัการและรับผิดชอบการด าเนินงานของบริษัทร่วม เพื่อดแูลรักษาผลประโยชน์ในเงินลงทนุของบริษัท ดงันี ้

 

      กิจการร่วมค้า     บริษัทร่วมของกิจการร่วมค้า  

บจ. ลอ็กซเลย์่ แอนด์      บจ. เจเนซิส ดาต้า    Campana Group Pte. Ltd. 
เอไอที โฮลดิง้ (LAH)     เซ็นเตอร์ (GENESIS)            (CAMPANA) 

1. นายศิริพงษ์ อุน่ทรพนัธุ์         กรรมการ     -         -        

2. นายสรุพร รักตประจิต               -     -                             กรรมการ 

3. นายอศัวิน กงัวลกิจ          กรรมการ     -           -        

4. นางศศิเนตร พหลโยธิน              -             กรรมการ          - 

5. นายอภิชยั นิมจิรวฒัน์              -                    กรรมการ          -       
 

9.5 การดูแลเร่ืองการใช้ข้อมูลภายใน 
บริษัทฯมีนโยบายและวิธีการดแูลกรรมการ ผู้บริหารพนกังานในการน าข้อมลูภายในของบริษัทฯไปใช้เพื่อประโยชน์สว่นตน 

โดยได้บรรจไุว้ในคูม่ือจริยธรรมธรุกิจ เร่ือง “การใช้ข้อมลูภายในการซือ้ขายหลกัทรัพย์” เพือ่ให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนกังาน ใช้เป็น
แนวปฏิบตัิในเร่ืองดงักลา่ว ซึง่มีรายละเอยีดดงันี ้

1.  กรรมการ ผู้บริหาร พนกังาน และลกูจ้างของบริษัทจะต้องรักษาความลบัและ/หรือข้อมลูภายในของบริษัท 
2.  กรรมการ ผู้บริหาร พนกังาน และลกูจ้างของบริษัทจะต้องไม่น าความลบัและ/หรือข้อมลูของบริษัทไปเปิดเผยหรือแสวงหา

ผลประโยชน์แก่ตนเองหรือเพื่อประโยชน์แก่บคุคลอื่นใดไมว่า่โดยทางตรงหรือทางอ้อมและไมว่า่จะได้รับผลตอบแทนหรือไมก็่ตาม 
3.  กรรมการ ผู้บริหาร พนกังาน และลกูจ้างของบริษัทจะต้องไม่ท าการซื อ้ขาย โอนหรือรับโอนหลกัทรัพย์ของบริษัทโดยใช้

ความลบั และ/หรือเข้าท านิติกรรมอื่นใด โดยใช้ความลบัและ/หรือข้อมลูภายในของบริษัท อนัอาจก่อให้เกิดความเสยีหายต่อบริษัทไม่ว่า
โดยทางตรงหรือทางอ้อม ข้อก าหนดนีใ้ห้รวมความถึงคูส่มรสและบตุรที่ยงัไมบ่รรลนุิติภาวะของกรรมการ ผู้บริหาร พนกังาน และลกูจ้าง
ของบริษัทด้วย ผู้ใดที่ฝ่าฝืนระเบียบข้อบงัคบั ดงักลา่วจะถือวา่ได้กระท าผิดอยา่งร้ายแรง 

4. ให้ความรู้แก่กรรมการรวมทัง้ผู้บริหารระดบัตา่งๆ เก่ียวกบัหน้าที่ต้องรายงานการถือครองทรัพย์ของตน คูส่มรสและบตุรที่ยงั
ไม่บรรลนุิติภาวะ และบทก าหนดโทษตามพระราชบญัญัติหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ พ.ศ.2535 และตามข้อก าหนดของตลาด
หลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย 

5.  บริษัทจะก าหนดให้ผู้บริหารรายงานการเปลี่ยนแปลงการถือครองหลกัทรัพย์ต่อส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย์
และตลาดหลกัทรัพย์ตามมาตรา 59 แห่งพระราชบญัญัติหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ พ.ศ.2535 และจดัส่งส าเนารายงานนีใ้ห้แก่
บริษัท ในวนัเดียวกบัวนัท่ีสง่รายงานตอ่ส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ 
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6.  บริษัทเปิดเผยการถือหลกัทรัพย์ของกรรมการและผู้บริหาร ครบถ้วน ถูกต้อง ไว้ในรายงานประจ าปี ตามที่ ส านักงาน
คณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ก าหนด 

7.  บริษัทจะด าเนินการสง่หนงัสือเวียนแจ้งผู้บริหารเพื่อทราบว่า ผู้บริหารที่ได้รับทราบข้อมลูภายในที่เป็นสาระส าคญัซึ่งมีผล
ตอ่การเปลีย่นแปลงราคาหลกัทรัพย์ จะต้องระงบัการซือ้ขายหลกัทรัพย์ของบริษัทในช่วงกอ่นท่ีงบการเงินหรือข้อมลูภายในนัน้จะเปิดเผย
ต่อสาธารณะชนและห้ามไม่ให้เปิดเผยข้อมูลที่เป็นสาระส าคญันัน้ต่อบุคคลอื่น  นอกจากนีเ้พื่อให้พนกังานทุกคนปฏิบตัิในแนวทาง
เดียวกนัเก่ียวกบัการใช้ข้อมลูภายในองค์กร บริษัทได้ระบแุนวทางดงักลา่วเพิ่มเติมในคูม่ือพนกังาน 

 

9.6 ค่าตอบแทนผู้สอบบัญชี 
ในปี 2563 บริษัทฯ จ่ายคา่ตอบแทนผู้สอบบญัชี ดงัตอ่ไปนี ้ 
 คา่ตรวจสอบงบประจ าปีและคา่สอบทานรายไตรมาสของบริษัทฯจ านวน 1.68 ล้านบาท 
 คา่ตอบแทนอื่นๆ ของบริษัทฯให้ส านกังานสอบบญัชี ได้แก่ – ไมม่ี –  
 ตารางคา่สอบบญัชีย้อนหลงั 3 ปี ของบริษัท มีดงันี ้

 

          หวัข้อ            ปี 2563       ปี 2562    ปี 2561 

คา่สอบบญัชีของ บมจ.แอ็ดวานซ์อินฟอร์เมชัน่เทคโนโลยี       1,680,000    1,600,000          1,490,000 

- คา่ตรวจสอบงบประจ าปี            900,000       880,000     800,000 

- คา่สอบทานรายไตรมาส            780,000       720,000     690,000 
 

9.7 ระดับความเข้าใจและการน าหลักการการก ากับดูแลกจิการส าหรับบริษัทจดทะเบียนปี 2563 ไปปรับใช้ 
คณะกรรมการบริษัทรับทราบหลกัปฏิบตัิตาม CG Code และได้ตระหนกัถึงบทบาทหน้าที่ในฐานะผู้น าในการสร้างคุณค่า

ให้แก่กิจการอยา่งยัง่ยืนและได้ประเมินการปฏิบตัิตาม CG Code ในภาพรวมแล้ว โดยได้ประเมินการน าไปปรับใช้อย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ 
และส าหรับในปี 2563 ได้มีการพิจารณาและทบทวนเร่ืองดงักลา่วและบนัทกึไว้ในรายงานการประชมุคณะกรรมการบริษัทครัง้ที่ 8/2563 
ไว้เรียบร้อยแล้ว 

 

9.8 การปฏบิัตติามหลักการก ากับดูแลกจิการที่ดีในเร่ืองอ่ืนๆ 
บริษัทฯ ได้มีการทบทวนแนวทางปฏิบตัิให้สอดคล้องตามหลกัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดีอยา่งสม ่าเสมอ ส าหรับปี 2563 บริษัทฯ ได้ปฏิบตัิ
ตามหลกัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี ยกเว้นเร่ืองดงัตอ่ไปนี ้

(1) การด ารงต าแหน่งของกรรมการอิสระควรด ารงต าแหน่งไม่เกิน 9 ปี บริษัทฯ มีกรรมการอิสระท่ีมีวาระการด ารง
ด ารงต าแหนง่เกิน 9 ปี จ านวน 3 ทา่น คือ นายโชคชยั ตัง้พลูสนิธนา นายพงษ์เทพ ผลอนนัต์ และนายศรีภพ สารสาส เนื่องจากกรรมการ
อิสระทัง้ 3 ท่านนีเ้ป็นผู้ที่มีความรู้ ความสามารถและมีความเข้าใจในธุรกิจของบริษัทฯอย่างดี อีกทัง้ยงัเป็นที่ยอมรับในภาคตลาดเงิน
และตลาดทนุ และในปี 2563 นี ้กรรมการอิสระทัง้ 3 ท่านดงักลา่วได้ให้ค าปรึกษาที่เป็นประโยชน์แก่บริษัทฯเป็นอย่างมาก ทัง้ในฐานะ
ของกรรมการอิสระและแนวทางการตรวจสอบของคณะกรรมการตรวจสอบ ประสบการณ์ของกรรมการท่ีด ารงต าแหนง่เป็นเวลานานนีย้งั
ช่วยให้กรรมการมีความเข้าใจในธุรกิจของบริษัทได้ดียิ่งขึน้ ส าหรับรายละเอียดการด ารงต าแหนง่กรรมการอิสระของบริษัทฯ เป็นดงันี  ้
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        ช่ือ – นามสกลุ   วนัท่ีเข้ารับต าแหนง่กรรมการอิสระ จ านวนปี: ตัง้แตว่นัท่ีเข้ารับต าแหนง่จนถึงปัจจบุนั 

นายธนารักษ์ พงษ์เภตรา               5 เมษายน 2555                8 ปี   7 เดือน 

นายโชคชยั ตัง้พลูสนิธนา            15 กมุภาพนัธ์ 2546           17 ปี 10 เดือน 

นายพงษ์เทพ ผลอนนัต์            15 กมุภาพนัธ์ 2546           17 ปี 10 เดือน 

นายศรีภพ สารสาส            15 กมุภาพนัธ์ 2546           17 ปี 10 เดือน 
 

(2) คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนควรเป็นกรรมการอิสระทัง้คณะ  ปัจจุบนับริษัทฯ มีจ านวน
คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทนจ านวน 5 ทา่น ประกอบด้วยกรรมการอิสระ 2 ทา่นกรรมการบริหาร 2 ทา่น และกรรมการ
ที่ไม่เป็นผู้บริหาร 1 ท่าน โดยมีกรรมการอิสระคือ นายพงษ์เทพ ผลอนนัต์ ด ารงต าแหน่งเป็นประธานสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 
จากการท างานที่ผ่านมาถือเป็นองค์คณะที่ยึดหลกัเกณฑ์ในการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนที่สอดคล้องและเปรียบเทียบกับ
อตุสาหกรรมเดียวกนัเสมอ รวมถึงเป็นองค์คณะที่ถือว่ามีการถ่วงดลุอ านาจในองค์คณะและมีความเข้าใจถ่องแท้ในลกัษณะธุรกิจของ
บริษัท 

(3) ประธานกรรมการควรเป็นกรรมการอิสระและประธานกรรมการบริษัทไม่ควรเป็นบุคคลเดียวกับกรรมการ
ผู้จัดการใหญ่ ปัจจุบันประธานกรรมการบริษัทไม่เป็นบุคคลเดียวกับกรรมการผู้ จัดการใหญ่ ซึ่งบริษัทฯได้แบ่งแยกหน้าที่ความ
รับผิดชอบอยา่งชดัเจน เพื่อให้มีการถ่วงดลุและมีความโปร่งใสตามหลกัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 
บมจ. แอ็ดวานซ์อินฟอร์เมชัน่เทคโนโลยี                                                                              แบบแสดงรายการข้อมลูประจ าปี 2563 

 

สว่นท่ี 2 หน้าที่ 57 
 

10. รายงานการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน 
 

บริษัท แอ็ดวานซ์อินฟอร์เมชัน่เทคโนโลยี จ ากดั (มหาชน) ได้เลง็เห็นถึงความส าคญัของการพฒันาธุรกิจเพื่อความยัง่ยืน มีการ
บริหารจดัการองค์กรตามหลกัการการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี ด าเนินธุรกิจอยา่งมีคณุธรรม มีจริยธรรมธุรกิจ ค านงึถึงผู้มีสว่นได้เสยีทกุกลุม่ 
ตลอดจนการค านึงถึงความรับผิดชอบต่อสงัคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อมมาโดยตลอด ทัง้นี ้บริษัทฯได้จัดตัง้คณะกรรมการเพื่อความ
รับผิดชอบตอ่สงัคมขึน้เพื่อก าหนดนโยบายและแนวทางในการด าเนินงานในเร่ืองดงักลา่วเพื่อให้สอดคล้องกบัเป้าหมายของธุรกิจและ
สถานการณ์ในปัจจบุนั อนัจะน าไปสูก่ารพฒันาธุรกิจอยา่งยัง่ยืนตอ่ไป 
 

รายชื่อคณะกรรมการเพื่อความรับผิดชอบต่อสังคม 
1. นางเนตรนภิส อุน่ทรพนัธุ์ รองกรรมการผู้จดัการใหญ่  สายงานบริหารทัว่ไป 
2. นางปัญณวีย์ แก้วมณี  ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่          ฝ่ายบริหารทรัพยากรบคุคลและธุรการ 
3. นางสาวสรีุรัตน์ ปราชญานกุลุ ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่          ฝ่ายควบคมุการเงินและการบญัชี 
4. นายกริต คงเชือ้นาค  ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่          ฝ่ายสนบัสนนุเทคโนโลยีสารสนเทศภายใน 

 

นโยบายความรับผิดชอบต่อสังคม 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

* นโยบายความรับผิดชอบต่อสงัคมฉบบัเต็มไดเ้ผยแพร่ไวบ้นเว็บไซต์ของบริษัทฯ www.ait.co.th 
 

บริษัทฯได้มีการพิจารณาประเด็นด้านการพัฒนาอย่างยั่งยืนตามระดับความส าคัญ เพื่อให้สามารถด าเนินการได้อย่าง
เหมาะสม โดยก าหนดวิสยัทศัน์ และพนัธกิจที่แสดงถึงการค านงึถึงผู้มีสว่นได้เสยีที่ส าคญั ซึง่เป็นสว่นหนึง่ในการด าเนินธุรกิจปกติ บริษัท
ฯได้ท าการวิเคราะห์และก าหนดหลกัเกณฑ์ในการพิจารณาผู้มีสว่นได้เสยีของบริษัทฯ ดงันี ้

1. ก าหนดกรอบกระบวนการประกอบธุรกิจ โดยการใช้ห่วงโซ่อุปทานหรือห่วงโซ่คุณค่า เพื่อใช้เป็นแนวทางในการบ่งชีผู้้มี
สว่นได้เสยีและประเด็นความรับผิดชอบท่ีเช่ือมโยงระหวา่งกนั 
 

นโยบาย 

ความรับผิดชอบ 

ตอ่สงัคม 

สทิธิมนษุยชน 

ความรับผิดชอบตอ่ผู้บริโภค 

การด าเนินงานอย่างเป็นธรรม 

การปฏิบตัด้ิานแรงงาน 

การมีสว่นร่วมและพฒันาชมุชน 

การตอ่ต้านการทจุริต 

สิง่แวดล้อม 

http://www.ait.co.th/
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2. บ่งชีผู้้ มีส่วนได้เสียและประเด็นความรับผิดชอบต่อสังคม ตามกรอบกระบวนการประกอบธุรกิจที่ก าหนดไว้ รวมถึง
พิจารณาผลกระทบที่มีระหวา่งกนัจากกระบวนการประกอบธุรกิจ ซึ่งท าให้บริษัทฯมองเห็นผู้มีสว่นได้เสียในแต่ละจุดของ
กระบวนการและประเด็นความรับผิดชอบตอ่สงัคมในมิติตา่งๆ 

 

ตารางแสดงผู้มีส่วนได้เสียของบริษัทฯ 
ผู้มีส่วนได้เสีย ความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย ตัวอย่างการด าเนินงานร่วมกบัผู้มีส่วนได้เสีย 

ผู้ ถือหุ้นและผู้ลงทนุ 

 มีผลประกอบการท่ีดีภายใต้ความเสี่ยงท่ีเหมาะสม 
 ปฏิบตัแิละให้ข้อมลูตอ่ผู้ ถือหุ้นอย่างเทา่เทียมกนั 
 ด าเนินธุรกิจอย่างโปร่งใสและเป็นธรรม 
 ข้อมลูบริษัทฯท่ีสามารถเข้าถึงได้ง่ายและเพียงพอ
ตอ่การตดัสนิใจลงทนุ 

 ประชมุสามญัผู้ถือหุ้นประจ าปี ปีละ 1 ครัง้ 
 จ่ายเงินปันผลตามนโยบายบริษัท 
 มีแผนกนกัลงทนุสมัพนัธ์เพ่ือให้ข้อมลูแก่ผู้ถือหุ้นและผู้ลงทนุ 
 เปิดโอกาสให้นกัวิเคราะห์หรือผู้ลงทนุเข้าร่วมพบปะกบัผู้บริหารเพ่ือ
สอบถามข้อมลูท่ีเป็นประโยชน์ ผ่านกิจกรรมของบริษัทฯ เช่น  Analyst 
Meeting, Company Visit , Opportunity Day และงานแถลงข่าวทศิ
ทางการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ แก่สื่อมวลชน เป็นต้น 

 ให้ข้อมลูผ่านช่องทางตา่งๆ อย่างครบถ้วน เทา่เทียม โปร่งใส และทนั
การณ์ 

คณะกรรมการบริษัท 
 ด าเนินงานอย่างโปร่งใสเพ่ือให้องค์กรเตบิโตอย่าง
ยัง่ยืน 

 ปฏิบตัติอ่ผู้ มีสว่นได้เสียทกุกลุม่อย่างเป็นธรรม 

 ประชมุคณะกรรมการทกุไตรมาส 
 ให้ความส าคญักบัธรุกรรมท่ีเป็นรายการเก่ียวโยง 
 ให้ข้อมลูอย่างเพียงพอ ครบถ้วน ทนัเวลา 
 มีสว่นร่วมในการก ากบัดแูลกิจการ 
 พฒันาความรู้ท่ีเก่ียวข้องกบัการปฏิบตัหิน้าท่ีกรรมการ 

ลกูค้า 

 สร้างความพงึพอใจให้กบัลกูค้า 
 มีความพร้อมในการรับฟังและตอบสนองตอ่ความ
ต้องการของลกูค้า 

 มีจรรยาบรรณในการท าธุรกิจกบัลกูค้า เชน่ รักษา
ความลบัของลกูค้า เป็นต้น 

 จดัให้มีพนกังานขาย (Sale) และพนกังานบริการก่อนการขาย (Pre-Sale) 
เพ่ือท าความเข้าใจและให้ค าปรึกษาได้อยา่งเหมาะสมตรงตามความ
ต้องการลกูค้า 

 จ าหน่ายสนิค้าท่ีมีคณุภาพและเหมาะสมตรงตามความต้องการของลกูค้า
ให้มากท่ีสดุ 

 จดัท าแบบส ารวจความพงึพอใจของลกูค้า 
 พฒันาระบบ Hot-line สายตรงเพ่ือรับฟังปัญหาและด าเนินการแจ้งผู้ ท่ี
เก่ียวข้องเข้าไปแก้ปัญหาให้ลกูค้าได้ทนัทว่งที 

 จดักิจกรรม AIT Smart Connect เป็นประจ าทกุปี เพ่ือสร้างความสมัพนัธ์
ท่ีดีกบัลกูค้า 

 ปฏิบตัติามคูมื่อจริยธรรมธุรกิจ เร่ือง “นโยบายและการปฏิบตัติอ่ลกูค้า” 
อย่างเคร่งครัด 

พนกังาน 

 จ่ายคา่ตอบแทนและมีสวสัดกิารท่ีเหมาะสม 
 มีความมัน่คงและความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
 มีความสมดลุระหว่างชีวิตและการท างาน 
 มีการสื่อสารระหว่างผู้บริหารและพนกังาน 
 ให้ความส าคญัตอ่การพฒันาความรู้ความสามารถ
ของพนกังาน โดยให้โอกาสพนกังานอย่างทัว่ถึง 

 มีสภาพแวดล้อมในการท างานท่ีมีปลอดภยัตอ่ชีวิต
และทรัพย์สนิ ตลอดจนมีสขุภาพพลานามยัที่ดีใน
การท างาน 

 ส ารวจการจ่ายผลตอบแทนของตลาดอย่างสม ่าเสมอทกุปี 
 มีกองทนุส ารองเลีย้งชีพ ประกนัชีวิต และประกนัสขุภาพ พร้อมกบัการจดั
ให้มีการตรวจสขุภาพประจ าปี 

 จดัให้มีการอบรมพฒันาความรู้ความสามารถของพนกังาน ทัง้ในและ
ตา่งประเทศ  

 ปรับปรุงสภาพแวดล้อมภายในส านกังานให้มีความปลอดภยัและมี
สขุอนามยัที่ดีอย่างสม ่าเสมอ เช่น การอบโอโซนภายในอาคาร การตดั
ต้นไม้รอบอาคาร เป็นต้น 

 สง่เสริมกิจกรรมเพ่ือสขุภาพท่ีดีของพนกังาน โดยจดัให้มีการออกก าลงั
กายในรูปแบบตา่งๆ เช่น ชมรมแบตมินตนั ชมรมฟุตบอล เป็นต้น 
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ผู้มีส่วนได้เสีย ความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย ตัวอย่างการด าเนินงานร่วมกบัผู้มีส่วนได้เสีย 
 จดักิจกรรม AIT Business Direction ประจ าปี เพ่ือแจ้งพนกังานให้
รับทราบถงึทศิทางและเปา้หมายของบริษัทฯ และยงัเป็นช่องทางในการ
สื่อสารระหว่างผู้บริหารและพนกังาน 

 จดัท าระบบ AIT Intranet, AIT App Center เคร่ืองมืออิเลก็ทรอนิกส์ท่ีช่วย
ให้พนกังานสามารถเข้าถึงข้อมลู ขา่วสารตา่งๆ ของบริษัทฯได้รวดเร็วมาก
ขึน้  

ซพัพลายเออร์ 
 ด าเนินธุรกิจด้วยความโปร่งใสและเป็นธรรม 
 มีความน่าเช่ือถือและมีความไว้วางใจได้ 
 สร้างความสมัพนัธ์และความร่วมมือท่ีดีตอ่กนั 

 จดังานสมัมนาคูค้่าประจ าปีเพ่ือรักษาความสมัพนัธ์อนัดีตอ่กนั 
 ปฏิบตัติามเง่ือนไขทางการค้าและปฏิบตัติามสญัญา 
 ปฏิบตัติามคูมื่อจริยธรรมธุรกิจ เร่ือง “นโยบายและการปฏิบตัติอ่คูค้่า/
เจ้าหนี”้ อย่างเคร่งครัด 

เจ้าหนี ้
 จ่ายดอกเบีย้และช าระคืนเงินต้นตามระยะเวลาท่ี
ก าหนด 

 มีการจ่ายคืนเงินเจ้าหนีอ้ย่างเป็นระบบ 

 สร้างเสริมความสมัพนัธ์ในรูปแบบตา่งๆ รับข้อเสนอแนะหรือข้อร้องเรียน 
 น าระบบ Cash Management ของบริษัทฯ มาใช้เพ่ืออ านวยความสะดวก
ในการจ่ายเงินเจ้าหนีแ้ละสามารถจดัการการคืนเงินให้เป็นระบบ 

 ปฏิบตัติามคูมื่อจริยธรรมธุรกิจ เร่ือง “นโยบายและการปฏิบตัติอ่คูค้่า/
เจ้าหนี”้ อย่างเคร่งครัด 

ซบัคอนเทคเตอร์ 
 ด าเนินธุรกิจด้วยความโปร่งใสและเป็นธรรม 
 มีความน่าเช่ือถือและมีความไว้วางใจได้ 
 สร้างความสมัพนัธ์และความร่วมมือท่ีดีตอ่กนั 

 ก าหนดเกณฑ์ในการคดัเลือกซบัคอนเทคเตอร์จากภายนอก เช่น 
ความสามารถทางด้านเทคนิค, ความเช่ียวชาญและประสบการณ์, 
สถานะภาพทางการเงิน, ความมีช่ือเสียงทางธุรกิจ, ประวตักิารร้องเรียน
และการด าเนินคดี เป็นต้น 

คูแ่ข่ง 
 ด าเนินธุรกิจด้วยความโปร่งใสและเป็นธรรมตาม
กรอบกตกิาของการแข่งขนัท่ีดี 

 สร้างเง่ือนไขในการแข่งขนัท่ีเป็นธรรมร่วมกนั 
 ปฏิบตัติามคูมื่อจริยธรรมธุรกิจ เร่ือง “นโยบายและการปฏิบตัติอ่คูแ่ขง่ทาง
การค้า” อย่างเคร่งครัด 

ชมุชนและสงัคม 
 ให้การสนบัสนนุกิจการอนัเป็นประโยชน์ตอ่ชมุชน 
และสงัคมสว่นรวม 

 เปิดโอกาสให้นิสติ นกัศกึษาเข้ามาเรียนรู้และปฏิบตังิานจริงผ่านโครงการ 
AIT Internship และ โครงการสหกิจศกึษาเป็นประจ าทกุปี 

 จดักิจกรรมให้การสนบัสนนุในด้านตา่งๆ กบัชมุชนท่ีต้องการความ
ช่วยเหลือและยงัขาดแคลนไม่ว่าจะเป็นสิง่ของหรือทนุทรัพย์ 

หน่วยงานก ากบัดแูล
และภาครัฐ 

 การปฏิบตัติาม พ.ร.บ.หลกัทรัพย์และตลาด
หลกัทรัพย์ 

 ความร่วมมือในการผลกัดนันโยบายรัฐ 
 ให้การสนบัสนนุกิจการอนัเป็นประโยชน์ตอ่ชมุชน 
และสงัคมสว่นรวม 

 ให้ความร่วมมือด้วยการใช้บริเวณพืน้ท่ีของบริษัทฯ เป็นหน่วยเลือกตัง้ 
 ตอบสนองนโยบายของรัฐท่ีเก่ียวข้องกบัธรุกิจบริษัทฯ เช่น เศรษฐกิจและ
สงัคมดจิิทลั (Digital Economy), EEC เป็นต้น 

 ปฏิบตัติามกฎเกณฑ์ กฎระเบียบ และกฎหมาย พร้อมให้ความร่วมมืออนั
เป็นประโยชน์ตอ่ภาครัฐ 
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ประเดน็ส าคัญด้านความยั่ งยืน 
บริษัทฯ ใช้หลกัเกณฑ์ในการพิจารณาในการก าหนดประเด็นที่มีนยัส าคญัต่อการด าเนินธุรกิจและเก่ียวข้องกบัผู้มีสว่นได้เสีย

ทกุกลุม่ที่สง่ตอ่ความยัง่ยืนของบริษัทฯ โดยประเมินเนือ้หาและจดัท าแนวทางการบริหารจดัการตามหลกัการส าคญั 4 เร่ือง ดงันี ้
 

 
 
 

 
1. ระบุประเด็น : บริษัทฯ จะพิจารณาถึงโอกาสและความท้าทาย รวมถึงประเด็นด้านความยัง่ยืนที่เก่ียวกบัอตุสาหกรรมด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร ประกอบกบัความคาดหวงัของผู้มีสว่นได้เสีย และทิศทางการด าเนินธุรกิจ บริษัทฯ ได้
ก าหนดประเด็นส าคญัด้านความยัง่ยืน ดงันี ้
 

กรอบการพัฒนา
ความยั่งยืน 

ประเด็นส าคัญ 
ด้านความยั่งยืน 

ผู้ มีส่วนได้เสีย 
ภายใน ภายนอก 

พนักงาน 
ผู้ถือหุ้น/ผู้
ลงทุน 

ลูกค้า คู่ค้า สังคม 

การบริหาร
องค์กรอย่าง

ยั่งยืน 

การก ากบัดแูลกิจการทีด่ี  
มีจริยธรรมธุรกิจ 

• • • •  

การบริหารความเสี่ยงของโครงการ • • • •  

การบริหารห่วง
โซ่คุณค่า 

ความรับผิดชอบตอ่สินค้าและบริการ   • •  

การตอบสนองความต้องการและ
สร้างความพงึพอใจให้กบัลกูค้า 

  •   

การมีสว่นร่วมและการปฏิบตัิตอ่
ลกูค้า คูค้่า และพนัธมิตรทางธุรกิจ
อยา่งเทา่เทียมกนั 

•  • •  

การดูแล
พนักงาน 

การเคารพสิทธิมนษุยชน •     

การสง่เสริมและพฒันาศกัยภาพ
พนกังาน 

•     

ความปลอดภยัและ 
มีอาชีวอนามยัในการท างาน 

•     

การดูแลสังคม
และส่ิงแวดล้อม 

การใช้ทรัพยากรอยา่งรู้คณุคา่ •    • 

การมีสว่นร่วมในการชว่ยเหลือและ
พฒันาสงัคมให้ดีขึน้ 

    • 

 
 
 
 

ระบปุระเด็น จดัล าดบั
ความส าคญั 

ตรวจสอบ
ความถกูต้อง 

ทวนสอบ 

ประเด็นส าคญั 
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2. จัดล าดับความส าคัญ : บริษัทฯ น าประเด็นที่ได้มาจดัล าดบัความส าคญั โดยค านึงถึงสิ่งที่ผู้มีสว่นได้เสียให้ความส าคญั
ควบคูก่บัผลกระทบที่จะเกิดขึน้กบัธุรกิจ 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

3. ตรวจสอบความถูกต้อง : บริษัทฯ จะด าเนินการตรวจสอบความถูกต้องเพื่อน าไปก าหนดแนวทางการด าเนินงานใน
ประเด็นที่ส าคญัและน าเสนอข้อมลูที่เก่ียวข้องลงในรายงานการพฒันาเพื่อความยัง่ยืน พร้อมเปิดเผยข้อมลูบนเว็บไซต์ 

4. ทวนสอบประเด็นส าคัญ : บริษัทฯ มีการทบทวนในประเด็นที่เก่ียวข้องเพื่อความมัน่ใจในข้อมลูและสามารถน าไปใช้ระบุ
ประเด็นความยัง่ยืนที่ส าคญัในครัง้ตอ่ๆไป 

 

การบริหารองค์กรอย่างย่ังยืน 
การก ากับดูแลกจิการที่ดี มีจริยธรรมธุรกิจ 

การประกอบกจิการด้วยความเป็นธรรม 
บริษัทฯ มีความมุง่มัน่ในการด าเนินธุรกิจอยา่งเป็นธรรมและมีจริยธรรมใสใ่จในการปฏิบตัิตามกฎหมายเคารพกฎระเบียบของ

สงัคม โดยได้ก าหนดไว้ในนโยบายความรับผิดชอบตอ่สงัคมของบริษัทฯ อีกทัง้ยงัสง่เสริมให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนกังานยึดถือเป็น
แนวปฏิบตัิในการท างาน ตามคู่มือ“จริยธรรมธุรกิจ” ของบริษัทฯอย่างเคร่งคดั เพื่อด าเนินธุรกิจด้วยความซื่อสตัย์สจุริต และเที่ยงธรรม 
รวมทัง้ครอบคลมุในเร่ืองของการดูแลผู้มีสว่นได้เสียทุกกลุ่ม ได้แก่ ผู้ ถือหุ้น พนกังาน ลกูค้า คู่แข่ง คู่ค้า เจ้าหนี  ้ ตลอดจนสงัคมและ
สิ่งแวดล้อม เพื่อให้บรรลตุามเป้าหมายของธุรกิจ อนัจะน าไปสู่องค์กรที่เติบโตอย่างยัง่ยืน ส าหรับคู่มือ “จริยธรรมธุรกิจ” สามารถดู
รายละเอียดเพิ่มเติมได้ในเว็บไซต์ของบริษัทฯ 
 

การปฏิบัตต่ิอแรงงานอย่างเป็นธรรม 
บริษัทฯตระหนักอยู่เสมอว่าพนักงานทุกคนเป็นทรัพยากรที่มีคุณค่าสูงสุดและเป็นปัจจัยแห่งความส าเร็จของการบรรลุ

เป้าหมายของบริษัทฯ บริษัทฯจึงให้การดูแลและการปฏิบตัิที่เป็นธรรมทัง้ในด้านโอกาส ผลตอบแทน การแต่งตัง้ การโยกย้าย และมี
สวสัดิการท่ีเหมาะสมและเป็นธรรมในด้านตา่งๆ และมีแนวปฏิบตัิดงันี ้

 ความรับผิดชอบต่อสินค้าและบริการ 

 การมีส่วนร่วมและการปฏิบัตต่ิอลูกค้า คู่ค้า 
และพันธมติรทางธุรกิจอย่างเท่าเทียมกัน 

 การบริหารความเส่ียงของโครงการ 
 การเคารพสิทธิมนุษยชน 

 การใช้ทรัพยากรอย่างรู้คุณค่า 

 ความปลอดภัยและมีอาชีวอนามัยในการท างา 

 การมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือและพฒันาสังคม
ให้ดีขึน้ 

 

 การก ากับดูแลกจิการท่ีดี มีจริยธรรมธุรกิจ 

 การส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพของ
พนักงาน 

 การตอบสนองความต้องการและการสร้าง
ความพงึพอใจให้กับลูกค้า 

ความส าคญัตอ่บริษัท 

คว
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1. เคารพสิทธิในการท างานตามหลกัสิทธิมนษุยชน โดยสามารถดรูายละเอียดเพิ่มเติมได้ภายใต้หวัข้อ “การเคารพสิทธิ
มนุษยชน” ในแบบแสดงรายการข้อมลูประจ าปี 2563 สว่นท่ี 2 หน้า 69 

2. ก าหนดให้มี นโยบายสวัสดิการและผลตอบแทน  โดยค านึงถึงหลักการเพื่อจูงใจให้พนักงานปฏิบัติงานเต็ม
ความสามารถ มีความเป็นธรรม และมีระบบแบบแผนการปฏิบตัิที่เป็นมาตรฐานเดียวกนั มีการประเมินและวิเคราะห์ค่า
งานให้มีความเป็นปัจจุบนัเหมาะสมกับระดบัหน้าที่ความรับผิดชอบ สอดคล้องกับการด าเนินธุรกิจ และอยู่ในระดบัที่
สามารถแขง่ขนัได้หรือเทา่เทียมกบัอตัราคา่จ้างคา่ตอบแทนของบริษัทชัน้น าอื่นๆ 

 

การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น 
 บริษัทฯได้ตระหนกัถึงการด าเนินธุรกิจอยา่งมีคณุธรรม โดยมีนโยบายที่จะปฏิบตัิต่อผู้มีสว่นได้เสียทกุกลุม่ตามหลกัการก ากบั
ดแูลกิจการท่ีดี และจริยธรรมธุรกิจ ตลอดจนการป้องกนัการทจุริตทัง้ภายในและภายนอกและมุ่งมัน่ในการต่อต้านการคอร์รัปชัน่ในทกุ
รูปแบบทัง้ทางตรงและทางอ้อม เพื่อให้มัน่ใจว่าบริษัทฯ มีนโยบายการก าหนดความรับผิดชอบ แนวทางปฏิบตัิ และข้อก าหนดในการ
ด าเนินการท่ีเหมาะสม และเพื่อให้การตดัสินใจและการด าเนินธุรกิจที่อาจมีความเสี่ยงด้านการทจุริตคอร์รัปชัน่ได้รับการพิจารณาและ
ปฏิบตัิอย่างรอบคอบ บริษัทฯ จึงได้จดัท า “นโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น” เป็นลายลกัษณ์อกัษรขึน้ เพื่อเป็นแนวทางในการ
ปฏิบตัิงานและการตดัสินใจในการด าเนินธุรกิจของกรรมการ ผู้บริหาร และพนกังาน ทัง้นี ้นโยบายดงักล่าวได้เผยแพร่ไว้บนเว็บไซต์
บริษัทฯ อีกด้วย โดยมีรายละเอียดดงันี ้

ค านิยาม 

  คอร์รัปชัน่ (Corruption) หมายถึง การติดสินบนไม่ว่าจะเป็นรูปแบบใดๆ ไม่ว่าจะเป็นการเสนอให้ มอบให้ การให้
ค ามัน่สญัญา การขอ การเรียกร้อง การให้หรือรับทรัพย์สินหรือผลประโยชน์อื่นใดซึ่งไม่เหมาะสม กบัเจ้าหน้าที่ของรัฐ หน่วยงานของรัฐ 
หน่วยงานเอกชน หรือบคุคลอื่นใดที่ท าธุรกิจกบับริษัทฯ ไม่ว่าจะโดยทางตรงหรือทางอ้อม เพื่อให้บคุคลดงักลา่วปฏิบตัิหรือละเว้นการ
ปฏิบตัิหน้าที่ เพื่อให้ได้มาหรือรักษาไว้ซึง่ผลประโยชน์อื่นใดที่ไม่เหมาะสมทางธุรกิจ เว้นแต่กรณีที่กฎหมาย ระเบียบ ประกาศ ข้อบงัคบั 
ขนบธรรมเนียมประเพณีท้องถ่ิน หรือจารีตทางการค้า ให้กระท าได้ 

นโยบายตอ่ต้านการทจุริตคอร์รัปชัน่ 

 ห้ามกรรมการ ผู้บริหาร และพนกังานของบริษัทฯ ด าเนินการหรือยอมรับหรือให้การสนบัสนนุการทจุริตคอร์รัปชัน่ในทกุรูปแบบ
ทัง้ทางตรงและทางอ้อม โดยครอบคลมุถึงบริษัทย่อย และให้มีการสอบทานการปฏิบตัิตามนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน่อย่ าง
สม ่าเสมอ ตลอดจนทบทวนแนวทางปฏิบตัิให้สอดคล้องกบัการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจ ระเบียบ ข้อบงัคบั ประกาศ และ ข้อก าหนดของ
กฎหมาย 

หน้าที่และความรับผิดชอบ 

1. คณะกรรมการบริษัท มีหน้าที่และรับผิดชอบในการก าหนดนโยบายและก ากบัให้มีระบบที่สนบัสนนุการต่อต้าน
ทจุริตคอร์รัปชัน่ที่มีประสิทธิภาพ เพื่อให้มัน่ใจว่าฝ่ายบริหารได้ตระหนกัและให้ความส าคญักับการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นและ
ปลกูฝังจนเป็นวฒันธรรมองค์กร 

2. คณะกรรมการตรวจสอบ มีหน้าที่และรับผิดชอบในการสอบทานระบบรายงานทางการเงินและบญัชี ระบบควบคมุ
ภายใน ระบบตรวจสอบภายในและระบบบริหารความเสีย่ง เพื่อให้มัน่ใจวา่เป็นไปตามมาตรฐานสากล มีความรัดกมุ เหมาะสม ทนัสมยั 
และมีประสทิธิภาพ 
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3. กรรมการผู้จดัการใหญ่ และผู้บริหารระดบัสงู มีหน้าที่และรับผิดชอบในการก าหนดให้มีระบบและให้การสง่เสริม
และสนบัสนนุนโยบายตอ่ต้านการทจุริตคอร์รัปชัน่ เพื่อสื่อสารไปยงัพนกังานและผู้ เก่ียวข้องทกุฝ่าย รวมทัง้ทบทวนความเหมาะสมของ
ระบบและมาตรการตา่งๆ เพื่อให้สอดคล้องกบัการเปลีย่นแปลงของธุรกิจ ระเบียบ ข้อบงัคบั ประกาศ และข้อก าหนดของกฎหมาย 

4. พนกังานจะต้องปฏิบตัิหน้าที่ให้สอดคล้องกบันโยบายฉบบันี ้กรณีมีข้อสงสยัให้สอบถามผู้บงัคบับญัชา และหาก
พบเห็นการฝ่าฝืนนโยบายฉบบันี ้จะต้องรายงานตอ่ผู้บงัคบับญัชาหรือผา่นช่องทางการรายงานท่ีก าหนดไว้ 

แนวทางปฏิบตัิตามนโยบายตอ่ต้านการทจุริตคอร์รัปชัน่ 

1. กรรมการ ผู้บริหาร และพนกังานของบริษัทฯ จะต้องปฏิบตัิตามนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นและคู่มือ 
จริยธรรมธุรกิจ โดยต้องไมเ่ก่ียวข้องกบัการทจุริตคอร์รัปชัน่ ไมว่า่ทางตรงและทางอ้อม 

2. กรรมการ ผู้บริหาร และพนกังานบริษัทฯ จะต้องไมใ่ช้อ านาจหน้าที่ ที่บริษัทฯมอบหมายเพื่อแสวงหาผลประโยชน์
ส่วนตวั หรือเอือ้ประโยชน์แก่ครอบครัว พวกพ้อง หรือบุคคลที่ใกล้ชิด ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม ตลอดกระบวนการธุรกิจ เช่น 
กระท าการด้วยวิธีการใดๆ อนัไมช่อบธรรมเพื่อจ าหนา่ยสนิค้า หรือบริการสว่นตวัให้แก่บริษัทฯ หรือท าการแขง่ขนัทางธุรกิจไม่ว่าทางตรง 
หรือทางอ้อม เป็นต้น 

3. ผู้บริหาร และพนกังานของบริษัทฯ ต้องไมล่ะเลย หรือ เพิกเฉย เมื่อพบเห็นการกระท าที่เข้าขา่ยทจุริตคอร์รัปชัน่อนั
อาจเก่ียวข้องกบับริษัทฯ โดยแจ้งให้ผู้บงัคบับญัชา หรือ บคุคลที่รับผิดชอบทราบ หรือท าการแจ้งผ่านช่องทางการรายงานที่ก าหนดไว้ 
โดยพนกังานจะต้องให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริงตา่งๆ  

4. ผู้บริหาร และพนกังานบริษัทฯ จะต้องไม่เรียก หรือ รับผลประโยชน์อื่นใดอนัไม่ชอบธรรมจากผู้มีสว่นได้เสีย และ
จะต้องระมดัระวงั หลีกเลี่ยงการรับเลีย้งจากผู้มีส่วนได้เสียของบริษัทฯ ซึ่งอาจได้รับประโยชน์จากการปฏิบตัิงานของพนักงานหรือ
ผู้บริหารของบริษัทฯ 

5. หากพนกังานมีข้อสงสยั เกิดความลงัเล หรือตกอยู่ในสภาวะกดดนัให้มีสว่นร่วมในการทจุริตคอร์รัปชัน่ พนกังาน
สามารถปรึกษากับผู้บงัคบับญัชา ฝ่ายทรัพยากรบคุคล หรือบุคคลที่ได้รับมอบหมายจากบริษัทฯ ให้ท าหน้าที่รับผิดชอบเก่ียวกับการ
ติดตามการปฏิบตัิตามจริยธรรมธุรกิจได้ทกุเมื่อ หรือ พนกังานสามารถท าการร้องเรียนผ่านช่องทางการรายงานที่ก าหนดไว้ โดยผู้แจ้ง
หรือผู้ ร้องเรียนจะได้รับการคุ้มครองสทิธิอยา่งเป็นธรรม และข้อมลูที่ได้มาทัง้หมดถือเป็นความลบั 

6. ผู้ บริหาร และพนักงานของบริษัทฯ จะต้องให้ความร่วมมือในการส่งเสริมแนวปฏิบัติของภายในองค์ กรกับ
หนว่ยงานที่รับผิดชอบด้านการควบคมุและการตรวจสอบภายใน ในการให้ข้อมลูและติดตามผลการด าเนินงาน หากพบเห็นการทจุริต
คอร์รัปชัน่ หรือข้อมลูการทจุริตคอร์รัปชัน่ใดๆ โดยผู้แจ้งหรือผู้ ร้องเรียนจะได้รับการคุ้มครองสทิธิอยา่งเป็นธรรม และข้อมลูที่ได้มาทัง้หมด
ถือเป็นความลบั 

ข้อก าหนดในการด าเนินการ 
1. นโยบายตอ่ต้านการทจุริตคอร์รัปชัน่ฉบบันี ้ให้ครอบคลมุไปถึงกระบวนการบริหารงานทรัพยากรบคุคล ตัง้แต่การ

สรรหา หรือการคดัเลอืกบคุลากร การเลือ่นต าแหน่ง การฝึกอบรม การประเมินผลการปฏิบตัิงานพนกังาน และการให้ผลตอบแทน โดย
ก าหนดให้ผู้บงัคบับญัชาทกุระดบัสือ่สารท าความเข้าใจกบัพนกังานเพื่อใช้ในกิจกรรมทางธุรกิจที่อยูใ่นความรับผิดชอบและควบคมุดแูล
การปฏิบตัิให้เป็นไปอยา่งมีประสทิธิภาพ 

2. การด าเนินการใดๆ ตามนโยบายตอ่ต้านการทจุริตคอร์รัปชัน่ ให้ยดึแนวปฏิบตัิตามหลกัการ การก ากบัดแูลกิจการ
ที่ดี คู่มือจริยธรรมธุรกิจ รวมทัง้ระเบียบและคู่มือปฏิบตัิงานของบริษัทฯที่เก่ียวข้อง ตลอดจนแนวทางปฏิบตัิอื่นที่บริษัทฯจะก าหนดขึน้
ตอ่ไป 
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ช่องทางการร้องเรียนการคอร์รัปชัน่หรือแจ้งเบาะแส 

คณะกรรมการบริษัทมอบหมายให้คณะกรรมการตรวจสอบ เป็นผู้พิจารณารับเร่ืองแจ้งเบาะแส ข้อร้องเรียนการกะท า
ใดๆ ที่อาจท าให้เกิดข้อสงสยัว่าเป็นการคอร์รัปชั่นที่เกิดขึน้กบับริษัทฯ ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม โดยผ่านช่องทางการรับเร่ืองที่
ก าหนดไว้ในนโยบายฉบบันี ้

โดยผู้ ร้องเรียนจะต้องระบรุายละเอียดของเร่ืองที่แจ้งเบาะแส หรือข้อร้องเรียน พร้อมช่ือ ที่อยู่ และหมายเลขโทรศพัท์
ที่สามารถติดตอ่ได้ สง่มายงัช่องทางรับเร่ือง ดงันี ้
   1. ทางอีเมล:  AC@ait.co.th  
   2. ทางจดหมาย: สง่ไปรษณีย์ปิดผนกึถึง 

เรียน ประธานกรรมการตรวจสอบ 
บริษัท แอ็ดวานซ์อินฟอร์เมชัน่เทคโนโลยี จ ากดั (มหาชน) 
37/2 ถ.สทุธิสารวินิจฉยั แขวงสามเสนนอก เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ 10310 

 

บคุคลที่สามารถแจ้งเบาะแส หรือผู้ ร้องเรียนเก่ียวกบัการทจุริตคอร์รัปชัน่ คือ ผู้มีสว่นได้เสยีทกุกลุม่ของบริษัทฯ ได้แก่ 
ผู้ ถือหุ้น ลกูค้า คู่ค้า คู่แข่ง เจ้าหนี ้ภาครัฐบาล ชุมชน สงัคม ผู้บริหารและพนกังานบริษัทฯ ทัง้นี ้ไม่ว่าท่านจะแจ้งด้วยวิธีใด ดงักล่าว
ข้างต้น จะได้รับการปกปอ้งและคุ้มครองสทิธิตามกฎหมาย หรือแนวทางที่บริษัทฯได้ก าหนดไว้ 

การคุ้มครองและรักษาความลบัของผู้ ร้องเรียนหรือผู้แจ้งเบาะแส 

บริษัทฯ ก าหนดให้มีการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส ผู้ ร้องเรียน ผู้ ให้ข้อมลู ผู้ เป็นพยาน หรือผู้ที่เก่ียวข้องกบัการร้องเรียน 
ซึ่งบุคคลนัน้จะได้รับการคุ้มครองสิทธิจากบริษัทฯ โดยบริษัทฯจะปกป้องและเก็บไว้เป็นความลบัซึ่งข้อมูลและเอกสารหลกัฐานทุก
ประการท่ีสามารถระบตุวัตนผู้แจ้งเบาะแส ผู้ ร้องเรียน ผู้ให้ข้อมลู ผู้ เป็นพยาน หรือผู้ที่เก่ียวข้องได้ 

บริษัทฯ จะไมพ่ิจารณาปรับลดต าแหนง่ ลงโทษ หรือ ด าเนินการด้วยประการใดๆ อนัเป็นผลในทางลบต่อพนกังานที่
ปฏิเสธการทจุริตคอร์รัปชัน่แตอ่ยา่งใดทัง้สิน้ แม้วา่การกระท านัน้อาจท าให้บริษัทฯต้องสญูเสยีโอกาสทางธุรกิจ 

การพิจารณาบทลงโทษ 

หากกรรมการ ผู้บริหาร และพนกังานของบริษัทฯ ฝ่าฝืน ละเลย ละเว้น หรือเจตนาที่จะไมป่ฏิบตัิตามนโยบายต่อต้าน
การทุจริตคอร์รัปชั่น ถือเป็นความผิดทางวินยั โดยบริษัทฯจะพิจารณาโทษตามระเบียบของบริษัทฯ และหากการกระท านัน้ผิดต่อ
กฎหมาย บริษัทฯจะพิจารณาด าเนินการตามกฎหมายที่เก่ียวข้องอีกหนึง่ประการด้วย 

นโยบายและคูม่ืออื่นๆท่ีเก่ียวข้อง 
กรรมการ ผู้บริหาร และพนกังานของบริษัทฯ มีหน้าที่ต้องศึกษาและท าความเข้าใจนโยบายฉบบันี ้ร่วมกบันโยบาย

และคูม่ืออื่นๆ ของบริษัทฯ ได้แก่ 1. หลกัการการก ากบัดแูลกิจการที่ดี 2. นโยบายความรับผิดชอบต่อสงัคม 3. คู่มือจริยธรรมธุรกิจ และ 
4. ข้อบงัคบับริษัท 

 

นอกจากนี ้บริษัทฯมีนโยบายที่จะปฏิบตัิตอ่คูค้่าอย่างเสมอภาคและเป็นธรรมด้วยความซื่อสตัย์สจุริต ปฏิบตัิตามพนัธสญัญา
ต่อผู้มีส่วนได้เสียของบริษัทฯและตระหนกัถึงการป้องกันการทจุริตทัง้ภายในและภายนอกองค์กร ด้วยการก าหนดไว้คู่มือ “จริยธรรม
ธุรกิจ” ของบริษัทฯ ในเร่ือง “การป้องกันการทุจริตคอร์รัปชั่น” เพื่อให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนกังานทกุคนใช้เป็นแนวทางในการถือ
ปฏิบตัิ อีกทัง้ยงัมีกระบวนการท างานเพื่อปอ้งกนัมิให้เกิดในเร่ืองดงักลา่ว ดงันี ้
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 การบริหารความเสีย่ง บริษัทฯมีหน่วยงานตรวจสอบภายใน เพื่อตรวจสอบการปฏิบตัิงานของทกุหน่วยงานตามประเด็น
ความเสี่ยงซึ่งได้รวมถึงความเสี่ยงด้านการทุจริตคอร์รัปชัน่อยู่ด้วย หากพบว่าหน่วยงานใดมีระบบควบคุมภายในที่ไม่
เพียงพอหรือมีการทจุริต จะรายงานผลการตรวจสอบต่อคณะกรรมการตรวจสอบ และผู้บริหารระดบัสงูพร้อมเสนอแนว
ทางการปอ้งกนั และปรับปรุงระบบควบคมุภายในให้ดีขึน้ 

 มุง่มัน่การสร้างจิตส านกึและไมเ่ป็นเหตแุหง่การก่อให้เกิดการทจุริต 
 

การต่อต้านการทุจจิตคอรัปช่ัน 2563 หน่วย 

จ านวนการกระท าผิดด้านการทุจริตหรือกระท าผิดจริยธรรม 0 กรณี 
จ านวนกรรมการลาออกอันเน่ืองจากประเด็นเร่ืองการก ากับดูแลกิจการของบริษัทฯ 0 กรณี 

 

การแจ้งเบาะแสและรับข้อร้องเรียน 
บริษัทฯ ได้จดัท า “นโยบายการแจ้งเบาะแสและรับข้อร้องเรียน” เพื่อเปิดโอกาสให้กรรมการ ผู้บริหาร พนกังาน และผู้มี

สว่นได้เสียทกุกลุ่มของบริษัทฯ สามารถแจ้งเบาะแส ข้อร้องเรียนหรือข้อเสนอแนะเก่ียวกบัการท าผิดกฎหมาย ระเบียบ ข้อบงัคบั หรือ
จริยธรรมทางธุรกิจ การทจุริตคอร์รัปชัน่ ความผิดปกติของรายงานทางการเงิน หรือข้อบกพร่องของระบบควบคมุภายในของบริษัทฯ โดย
สามารถแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน พร้อมสง่รายละเอียดหลกัฐานตา่งๆ ได้ในช่องทาง ดงันี ้

1. ทางอีเมล:  AC@ait.co.th   
2. ทางเว็บไซต์:  https://www.ait.co.th/th/sustainability/corporate_governance/whistleblower   

  3. ทางจดหมาย: สง่ไปรษณีย์ถึง  
       เรียน  ประธานกรรมการตรวจสอบ 
                บริษัท แอ็ดวานซ์อินฟอร์เมชัน่เทคโนโลยี จ ากดั (มหาชน) 
                37/2 ถ.สทุธิสารวินิจฉยั แขวงสามเสนนอก เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ 10310 

การคุ้มครองและรักษาความลบัของผู้แจ้งเบาะแสหรือผู้ ร้องเรียน 
 บริษัทฯ ค านงึถึงความเป็นสว่นตวัและความปลอดภยัของผู้แจ้งเบาะแสหรือผู้ ร้องเรียน โดยสามารถเลอืกที่จะไม่เปิดเผยตวัตน
ได้ หากเห็นว่าการเปิดเผยนัน้จะท าให้เกิดความไม่ปลอดภยั หรือเกิดความเสียหายใดๆ แต่หากมีการเปิดเผยตวัตนก็จะเป็นการเปิด
โอกาสให้บริษัทฯสามารถรายงานความคืบหน้าและชีแ้จงข้อเท็จจริงภายหลงัจากการสอบสวนให้ทราบได้ 
 ทัง้นี ้บริษัทฯจะเก็บข้อมูลของผู้ แจ้งเบาะแสหรือผู้ ร้องเรียน และข้อมูลที่เก่ียวข้องเป็นความลับ ไม่เปิดเผยข้อมูลต่อผู้ ไม่
เก่ียวข้อง เว้นแตจ่ าเป็นต้องเปิดเผยตามระเบียบของบริษัทฯหรือข้อก าหนดของกฎหมาย ระเบียบ ข้อบงัคบัท่ีเก่ียวข้อง 

ขัน้ตอนการด าเนินการ 
1. ในกรณีที่มีหลกัฐานสนบัสนนุเพียงพอตามข้อกลา่วหาหรือข้อร้องเรียน การสอบสวนเต็มรูปแบบจะเร่ิมด าเนินการโดยมี

วตัถปุระสงค์เพื่อให้แนช่ดัวา่การกระท าตามที่ร้องเรียนได้เกิดขึน้จริงหรือไม่ โดยรูปแบบการสอบสวนจะแตกต่างกนัไปตามสถานการณ์ 
การสอบสวนจะด าเนินการภายใต้การรักษาข้อมลูอนัเป็นความลบั ผู้แจ้งเบาะแสหรือผู้ ร้องเรียนอาจได้รับการติดตอ่เพื่อขอข้อมลูเพิ่มเติม 

2. คณะผู้สอบสวนจะแจ้งให้ผู้แจ้งเบาะแสหรือผู้ ร้องเรียน (หากเปิดเผยตวัตน) ทราบถึงความคืบหน้าและชีแ้จ้งข้อเท็จจริง
ภายหลงัสรุปผลการสบืสวนผา่นช่องทางการสือ่สารท่ีเหมาะสม และจดัเก็บแฟม้ข้อมลูทัง้หมดที่เก่ียวข้องเป็นความลบั ในกรณีที่เป็นเร่ือง
ส าคญัจะรายงานตอ่คณะกรรมการบริษัททราบ 
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บทลงโทษ 
ผู้ใดกระท าการโดยจงใจหรือประมาทเลนิเลอ่ ไมป่ฏิบตัิตามนโยบายนี ้รวมทัง้มีพฤติกรรมกลัน่แกล้งข่มขู่ ลงโทษทางวินยั หรือ

เลือกปฏิบตัิ ด้วยวิธีการอนัไม่ชอบเนื่องมาจากการร้องเรียนต่อผู้แจ้งเบาะแส/ผู้ ร้องเรียน หรือบุคคลที่เก่ียวข้องกับเร่ืองร้องเรีย นตาม
นโยบายนี ้ถือเป็นความผิดทางวนิยั โดยบริษัทฯจะพิจารณาโทษตามระเบียบของบริษัทฯ และหากการกระท านัน้ผิดตอ่กฎหมาย บริษัทฯ
จะพิจารณาด าเนินการตามกฎหมายที่เก่ียวข้องอีกหนึง่ประการด้วย 

 

การเปิดเผยข้อมูลและการรายงาน 
 บริษัทฯ ให้ความส าคญัต่อการเปิดเผยข้อมูลและการรายงานข้อมลูต่างๆที่เป็นประโยชน์ทัง้ต่อการตดัสินใจลงทุน และการ
เลอืกใช้สนิค้าและบริการของบริษัทฯ เพื่อให้ผู้มีสว่นได้เสยีทกุกลุม่สามารถเข้าถึงข้อมลูบริษัทฯ ได้อยา่งเทา่เทียมกนั โดยมีการก าหนดให้
คณะกรรมการมีหน้าที่รับผิดชอบตอ่การรายงานข้อมลูทางการเงิน รวมถึงมีการก าหนดให้มีการเปิดเผยข้อมลูรายการระหว่างกนัอย่าง
เพียงพอ ประกอบกับมีการจดัตัง้แผนกนกัลงทุนสมัพนัธ์เพื่อให้ข้อมูลทางการเงินและข้อมูลบริษัทฯเพื่อให้ทราบถึงทิศทางการด าเนิน
ธุรกิจ มีการจดัตัง้ฝ่ายบริการก่อนการขาย (Presale) เพื่อให้ข้อมลูเก่ียวกบัผลิตภณัฑ์การให้บริการและท าความเข้าใจถึงความต้องการ
ของลกูค้า มีการจดัตัง้แผนกคอลเซ็นเตอร์ (Call Center) เพื่อให้ค าปรึกษาหรือให้ข้อมลูที่เป็นประโยชน์เก่ียวกบัการให้บริการต่างๆของ
ลกูค้าหลงัการขาย นอกจากนี ้บริษัทฯ ยงัได้เปิดเผยข้อมูลต่างๆ ผ่านเว็บไซต์ของบริษัทฯ เพื่อให้สามารถเข้าถึงข้อมูลได้สะดวกและ
รวดเร็วยิ่งขึน้ 
 

การบริหารความเสี่ยงโครงการ 
บริษัทฯ มีลกัษณะการให้บริการเป็นงานโครงการประเภทการขายและบริการติดตัง้เป็นหลกั ดงันัน้การบริหารโครงการเพื่อให้

สามารถด าเนินงานได้ตามแผนงานท่ีก าหนดนัน้จึงมีความส าคญัมาก บริษัทฯ จึงได้ตระหนกัถึงผลกระทบจากความเสีย่งต่างๆ ที่อาจจะ
เกิดขึน้ และมีการทบทวนปัจจยัความเสี่ยงและอปุสรรคต่างๆ อย่างสม ่าเสมอ ประกอบกบัมีการจดัตัง้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
โครงการ (Project Risk Committee) ขึน้มาโดยเฉพาะ เพื่อท าหน้าที่ประเมินความเสี่ยงของโครงการและลดปัจจยัลบที่สง่ผลต่อก าไร
และความส าเร็จของโครงการ ประกอบด้วย  

รองกรรมการผู้จดัการใหญ่ สายงานลกูค้าสมัพนัธ์      1 ทา่น 
รองกรรมการผู้จดัการใหญ่ สายงานธุรกิจดิจิทลั      1 ทา่น 
ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่ จากสายงานบริการ       3 ทา่น 
ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่ จากสายงานการเงิน        1 ทา่น 
ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่ จากสายงานการขายและการตลาด     1 ทา่น 
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การบริหารห่วงโซ่คุณค่า 
ความรับผิดชอบต่อสินค้าและบริการ 

บริษัทฯให้ความส าคญัตอ่คณุภาพสนิค้าและบริการท่ีสง่มอบให้กบัลกูค้า การสร้างความสมัพนัธ์ที่ดีกบัคู่ค้าหรือพนัธมิตรทาง
ธุรกิจจะสามารถสร้างความเข้าใจทัง้เร่ืองรูปแบบผลติภณัฑ์และลกัษณะการให้บริการได้เป็นอย่างดี บริษัทฯ ประสบความส าเร็จในการ
สร้างผลงานและรักษาช่ือเสียงในวงการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สารในประเทศมาอย่างยาวนานจนเป็นที่ยอมรับในภาครัฐและ
ภาคเอกชน บริษัทฯได้เข้าไปมีสว่นร่วมในโครงการตา่งๆในบทบาทที่หลากหลาย เช่น คู่สญัญาหลกั (Prime Contractor), คู่สญัญาช่วง 
(Subcontractor), กิจการค้าร่วม (Consortium) เป็นต้น โดยขึน้อยู่กบัลกัษณะของโครงการที่บริษัทฯได้น าเสนอ ประกอบกบับริษัทฯ มี

พนัธมิตรทางธุรกิจที่เป็นผู้น าทางด้านเทคโนโลยีที่เป็นที่รู้จกัในสาขาต่างๆ มากมาย
เพื่อให้การด าเนินงานเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด และ เพิ่มขีด
ความสามารถในการแข่งขันกับคู่แข่งทางการค้า ส าหรับธุรกิจด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ คูค้่าหลกัยงัคงประกอบด้วย Cisco, HP, VMware, Oracle และ Veritas 
ธุรกิจโครงสร้างพืน้ฐานและธุรกิจคลาวด์ คู่ค้าหลกัคือ F5 ธุรกิจรักษาความปลอดภยั 
คูค้่าหลกัคือ Palo Alto, Fortinet ,Symantec, Trend Micro  

บริษัทฯได้รับความไว้วางใจจากคู่ค้าพันธมิตรทางธุรกิจในการน าเสนอ
ผลติภณัฑ์ตา่งๆเพื่อท าให้ลกูค้าเกิดความพงึพอใจ อีกทัง้เพื่อเป็นเคร่ืองการันตีถึงความสามารถของบริษัทฯท่ีได้น าเสนอเทคโนโลยีต่างๆ
ได้เป็นอยา่งดีจนได้รับรางวลัตา่งๆ มากมาย ในปี 2563 บริษัทฯได้รับรางวลัสดุยอดคู่ค้าแห่งปีจากบริษัท ซิสโก้ ซีสเต็มส์ (ประเทศไทย) 

จ ากดั จ านวน 5 รางวลั ได้แก่  FY19 Commercial Select Segment Partner of the Year, 
FY19 Public Sector Partner of the Year, FY19 
Customer Experience (CX) Partner of the 
Year, FY19 Architectural Excellence Data 

Center และ FY19 Architectural Excellence Enterprise Networks อีกทัง้ยงั
ได้รับรางวลั HPE Hybrid IT Silver Partner FY2020 จากบริษัท ฮิวเลตต์ แพค
การ์ด เอนเตอร์ไพรส์ จ ากดั อีกด้วย 

 
นอกจากนี ้บริษัทฯ ยงัมีแผนกบริการลกูค้าแก่ลกูค้าโครงการของ
บริษัทฯเพื่อให้ค าปรึกษาและค าแนะน าต่างๆที่เป็นประโยชน์ได้
อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากขึน้ นอกจากจะมีส านกังาน
ใหญ่ในกรุงเทพมหานครแล้ว บริษัทฯยงัมีศูนย์บริการ (Service 
Center) อยู่ในอีก 7 จังหวดัเพื่อรองรับการให้บริการที่ทัว่ถึงทัง้
ประเทศ ได้แก่ ชลบรีุ ขอนแก่น เชียงใหม่ สรุาษฎร์ธานี พิษณโุลก 
สงขลา และนครราชสมีา  
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การตอบสนองความต้องการและสร้างความพงึพอใจให้กับลูกค้า 
บริษัทฯ มีการจัดท าแบบส ารวจความพึงพอใจของลูกค้าเพื่อเก็บข้อมูลและ

ประเด็นต่างๆ และน ามาวิเคราะห์และพัฒนาการให้บริการต่างๆเพื่อตอบสนองความ
ต้องการของลกูค้าและก่อให้เกิดประโยชน์สงูสดุ ในปี 2563 บริษัทฯ ได้รับคะแนนความ
พึงพอใจในเร่ืองความรวดเร็วในการให้บริการอยู่ที่ร้อยละ 96.13 และเร่ืองประสิทธิภาพ
การให้บริการและการแก้ไขปัญหาอยู่ที่ร้อยละ 96.51 ท าให้คะแนนความพึงพอใจโดย
รวมอยูท่ี่ร้อยละ 96.32  

บริษัทฯเช่ือมัน่ในคณุคา่ของการสร้างความพึงพอใจและความมัน่ใจอย่างต่อเนื่องให้กบัลกูค้า เพื่อที่บริษัทฯจะสามารถเสนอ
บริการและตอบสนองความต้องการของลกูค้าได้อย่างเหมาะสม บริษัทฯ ได้ก าหนดนโยบายการปฏิบตัิต่อลูกค้า ไว้ในคู่มือจริยธรรม
ธุรกิจ รายละเอียด ดงันี ้

1. จ าหนา่ยสนิค้าและบริการท่ีมีคณุภาพ ตลอดจนรักษาคณุภาพให้ได้มาตรฐานตลอดเวลา 
2. เปิดเผยข้อมลูขา่วสารเก่ียวกบัสนิค้าและบริการอยา่งครบถ้วน ถกูต้อง และไมบ่ิดเบือนข้อเท็จจริง 
3. ให้รับประกนับริการ ภายใต้เง่ือนไขและเวลาอนัเหมาะสม 
4. ไมส่ง่มอบสนิค้าและบริการให้แก่ลกูค้าโดยทราบวา่สนิค้าและบริการนัน้มีข้อบกพร่องเสยีหาย 
5. จดัระบบเพื่อให้ลกูค้าสามารถแจ้งเก่ียวกบัสนิค้าและบริการ และสามารถตอบสนองอยา่งรวดเร็ว 
6. รักษาความลบัของลกูค้า รวมถึงไมน่ ามาใช้ประโยชน์แก่ตนเองและผู้ที่เก่ียวข้องโดยมิชอบ 
7. ปฏิบตัิตามเง่ือนไขต่างๆ ที่มีต่อลกูค้าอย่างเคร่งครัด กรณีที่ไม่อาจสามารถปฏิบตัิตามเง่ือนไขจะต้องรีบด าเนินการแจ้งให้

ลกูค้าทราบลว่งหน้า เพื่อร่วมกนัพิจารณาหาแนวทางแก้ไขปัญหา   
 

การมีส่วนร่วมและการปฏบิัตต่ิอลูกค้า คู่ค้า และพันธมิตรทางธุรกจิอย่างเท่าเทยีมกัน 
บริษัทฯ ให้ความส าคญัต่อผู้มีสว่นได้เสียทุกกลุ่ม และสง่เสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้ผู้มีสว่นได้เสียได้มีสว่น

ร่วมกบับริษัทฯผา่นกิจกรรมด้วยการให้ความรู้และอพัเดทเทคโนโลยีใหม่ๆ  ในหลากหลายรูปแบบ เช่น อบรม สมัมนา ออกบธู เป็นต้น ใน
ปีที่ผา่นมา สถานการณ์การแพร่ระบาดโรคเชือ้ไวรัสโควิด-19 ท าให้บริษัทฯมีการปรับรูปแบบการจดั
กิจกรรมทางออนไลน์มากขึน้ เช่น งาน
สมัมนาออนไลน์ (Webinar) หวัข้อ Secure 

Access with Duo โดยมีคณุอติเรก บญุญกาศ Technology Lead – Security 
จากบริษัทฯ และคณุพิชยัวฒุ ประพทุธนิติสาร Sales Specialist-Cybersecurity 
จากบริษัท ซิสโก้ ซีสเต็มส ์(ประเทศไทย) จ ากดั เป็นผู้บรรยายหลกัในงานสมัมนา
นี ้เป็นต้น ทัง้นี ้เพื่อสร้างความสมัพันธ์ที่ดีและให้เกิดความเข้าใจในรูปแบบการ
ให้บริการของบริษัทฯ  

 
 
 
 

ความพงึพอใจโดยรวมร้อยละ 96.32 
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การดูแลพนักงาน 
การเคารพสิทธิมนุษยชน 

บริษัทฯได้เลง็เห็นถึงความส าคญัถึงการเคารพสทิธิมนษุยชนอนัเป็นรากฐานของการพฒันาทรัพยากรบคุคล อนัมีสว่นสมัพนัธ์
กบัธุรกิจในลกัษณะการเพิ่มคณุค่า รวมถึงการปฏิบตัิต่อแรงงานอย่างเป็นธรรมและเสมอภาค ไม่เลือกปฏิบตัิด้วยเหตุผลแห่งเชือ้ชาติ 
ศาสนา เพศ สผิีว เผา่พนัธุ์ ไมใ่ช้แรงงานเด็กและตอ่ต้านการคกุคามทางเพศ บริษัทฯตระหนกัดีกวา่ทรัพยากรบคุคลนบัเป็นปัจจยัส าคญั
ของของธุรกิจในการสร้างมลูคา่และเพิ่มผลผลติ ดงันัน้ ธุรกิจควรปรับปรุงสภาพแวดล้อมและเง่ือนไขในการท างาน ให้พนกังานคณุภาพ
ชีวิตที่ดี และได้มีโอกาสแสดงศกัยภาพ ตลอดจนได้รับโอกาสในการฝึกฝนและเพิ่มพนูทกัษะในการท างาน โดยบริษัทฯได้ยึดแนวปฏิบตัิ
ดงัตอ่ไปนี ้

1. สนบัสนนุและเคารพในการปกป้องสิทธิมนษุยชน โดยหมัน่ตรวจตราดแูลมิให้ธุรกิจของบริษัทฯเข้าไปมีสว่นเก่ียวข้องกบั
การลว่งละเมิดสทิธิมนษุยชน  

2. สง่เสริมให้มีการเฝา้ระวงัการปฏิบตัิตามข้อก าหนดด้านสทิธิมนษุยชนภายในบริษัทฯ  
3. จดัให้มีระบบการท างานท่ีมุง่เน้นความปลอดภยัและสขุอนามยัในสถานท่ีท างานอยา่งเหมาะสม 
4. พฒันาพนกังานเพื่อฝึกฝนทกัษะและเพิ่มพูนศกัยภาพ โดยเปิดโอกาสให้พนกังานมีการเรียนรู้ และเลื่อนต าแหน่งเมื่อมี

โอกาสเหมาะสม 
5. จดัให้มีเง่ือนไขการจ้างงานท่ีเป็นธรรมส าหรับพนกังาน และให้พนกังานได้รับคา่ตอบแทนที่เหมาะสมตามศกัยภาพ 
6. จดัให้มีกระบวนการร้องเรียนอยา่งเหมาะสมส าหรับพนกังานท่ีได้รับการปฏิบตัิอยา่งไมเ่ป็นธรรม 
7. จัดให้มีการดูแลในเร่ืองสวัสดิการแก่พนกังานที่เหมาะสม เช่น จัดให้มีวันลาพกัผ่อนประจ าปี การท างานล่วงเวลาที่

สมเหตสุมผล การรักษาพยาบาลตามความจ าเป็นและสมควร เป็นต้น 
8. สง่เสริมให้พนกังานมีดลุยภาพในการใช้ชีวิตระหว่างการท างานและชีวิตสว่นตัว มีการพิจารณาใช้หลกัปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียง และส่งเสริมให้พนกังานมีโอกาสบ าเพ็ญประโยชน์ ท าความดีเพื่อสงัคมรวมทัง้การปฏิบตัิตามหลกัธรรมของ
ศาสนา 

9. ให้ข้อมลูส าคญัแก่พนกังานและตวัแทนพนกังานเพื่อให้ทราบผลการด าเนินงานและสภาพท่ีแท้จริงขององค์กรธุรกิจ 
10.  เคารพสิทธิในการแสดงความคิดเห็นของพนกังาน ซึ่งครอบคลุมถึงการมีอิสระในการให้ความเห็นโดยปราศจากการ

แทรกแซง การได้รับข้อมลูหรือความคิดเห็นผา่นสือ่ตา่งๆ รวมทัง้จดัให้มีช่องทางการสือ่สารเพื่อรับฟังความคิดเห็นของผู้มี
สว่นได้เสยีอยา่งเสรี 

 

การปฏิบัติตามกฎหมาย 2563 หน่วย 

จ านวนข้อพิพาทจากการละเมิดกฎหมายแรงงาน 0 กรณี 
จ านวนเงนิชดเชยหรือค่าปรับจากการละเมิดกฎหมายแรงงาน 0 ล้านบาท 
จ านวนข้อร้องเรียนในการละเมิดสิทธิมนุษยชนภายในองค์กร 0 กรณี 
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การส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพพนักงาน 
การบริหารทรัพยากรบุคคล  
การบริหารทรัพยากรบคุคลจึงมุง่เน้นท่ีกระบวนการบริหารทรัพยากรมนษุย์ในด้านตา่งๆ ดงันี ้

 
 

 
 

 การสรรหาและคัดเลอืก 
การสรรหาบคุลากรเชิงรุกเป็นสิง่ที่บริษัทฯให้ความส าคญัและด าเนินการ

อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ได้บุคลากรมาอย่างมีคุณภาพและทนัต่อโครงการที่เข้ามาเป็น
จ านวนมาก บริษัทฯใช้หลายช่องทางในการสรรหาและคดัเลือกทัง้ทางออนไลน์และ
ออฟไลน์ รวมไปถึงโครงการรับนกัศกึษาเข้าฝึกงานเป็นประจ าทกุปี นอกจากนัน้บริษัทฯ
ยงัได้เข้าร่วมมหกรรมรับสมคัรงานกบัสถาบนัการศึกษาและองค์กรต่างๆ และยงัได้เข้า
ร่วมกิจกรรม Roadshow ตามมหาวิทยาลยัชัน้น าตา่ง ๆ อีกหลายแหง่ 

 

AIT Internship Program 2020 โครงการรับนกัศึกษาฝึกงานช่วงปิดเทอมใหญ่ของภาค
การศกึษา เพื่อเปิดโอกาสให้แก่นิสติ นกัศกึษาได้เข้ามามีสว่นร่วมในการท างาน พร้อมเสริม
ทกัษะความรู้และประสบการณ์ในการปฏิบตัิงานจริงกบับริษัทฯ ซึ่งจะช่วยเพิ่มศกัยภาพแก่
นกัศกึษาให้มีความพร้อมก่อนก้าวเข้าสูต่ลาดแรงงานในอนาคตตอ่ไป 
Cooperative Education Program 2020 โครงการสหกิจศกึษาประจ าปี โดยเป็นโครงการท่ี
เปิดโอกาสให้นกัศึกษาที่มีความประสงค์ฝึกงานจ านวน 1 ภาคเรียนการศึกษาได้เข้ามา
เรียนรู้การท างานในเชิงลกึ เข้าร่วมเป็นหนึ่งในทีมงานที่เปรียบเสมือนพนกังานของบริษัทฯ
พร้อมกับปฏิบตัิงานในสถานที่จริง ได้ฝึกคิด ฝึกวางแผน ฝึกแก้ปัญหาบนสถานการณ์ที่
เกิดขึน้จริงภายใต้ค าแนะน าและค าปรึกษาจากพี่ๆพนกังานในบริษัทฯ 

 
 การบริหารผลการปฏิบัติงาน 

บริษัทฯมีนโยบายการประเมินผลการปฏิบตัิงานพนกังานอย่างเป็นธรรม รวมทัง้เป็นไปตามนโยบายและกลยุทธ์ของทุก
สายงานธุรกิจ โดยน าระบบตวัชีว้ดัผลการปฏิบตัิงาน (KPI) ที่สอดคล้องกับแผนธุรกิจและน ามาประยุกต์ใช้ทัว่ทัง้องค์กร ซึ่งจะมีการ
ประเมินผลงานปีละ 2 ครัง้ เพื่อให้บริษัทฯได้รับทราบผลการด าเนินงานของพนกังานได้อย่างใกล้ชิด อีกทัง้ยงัเป็นการทบทวนผลการ
ปฏิบตัิงานของพนกังานเพื่อน ามาพฒันางานของตนเองได้เป็นอย่างดี  นอกจากนัน้ บริษัทฯได้น าโปรแกรมแบบประเมิน 360 Degree 
เพื่อเป็นตวัชีว้ดัผลการปฏิบตัิงานและพฒันาศกัยภาพของพนกังานรอบทิศทางจากหวัหน้างาน เพื่อนร่วมงาน และลกูน้องอีกด้วย 

 
 
 
 

 การบริหารผลการ

ปฏิบัตงิาน 

 การบริหารและพฒันา
ทรัพยาการบุคคลด้วย
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 สวัสดกิารและ

ผลตอบแทน 

 สร้างความสัมพนัธ์
และความผูกพนั
ภายในองค์กร 

 การสรรหาและ

คัดเลือก 
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 สวัสดกิารและผลตอบแทน 
บริษัทฯมีการก าหนดผลตอบแทน สิทธิประโยชน์ และสวสัดิการต่างๆ ตามต าแหน่งความรับผิดชอบ และความสามารถ

ของพนกังานในทุกระดบัภายในองค์กร โดยมีการประเมินและวิเคราะห์ค่างานให้มีความเป็นปัจจุบนัเหมาะสมกบัระดบัหน้าที่ความ
รับผิดชอบให้สอดคล้องกบัการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯทัง้ในระยะสัน้และระยะยาว รวมถึงสภาวะเศรษฐกิจและด าเนินการควบคูก่บัการ
วิเคราะห์เปรียบเทียบกับธุรกิจในอุตสาหกรรมเดียวกัน ทัง้นี ้เพื่อให้มั่นใจว่าพนักงานทุกคนได้รับผลตอบแทน สิทธิประโยชน์และ
สวสัดิการท่ีเหมาะสมอยา่งเป็นธรรมและสามารถแขง่ขนัได้กบับริษัทชัน้น าอื่นๆ อีกทัง้บริษัทฯ จดัให้มีสวสัดิการตา่งๆ ท่ีพนกังานจะได้รับ
ตามที่กฎหมายก าหนด อาทิ ประกนัสงัคม กองทุนส ารองเลีย้งชีพ และนอกเหนือจากที่กฎหมายก าหนดเช่น การประกันสขุภาพ การ
ประกนัชีวิตและอบุตัิเหต ุรวมทัง้เงินช่วยเหลอืประเภทตา่งๆ เช่นเงินกู้ฉกุเฉิน เงินคา่รักษาพยาบาลบิดามารดา เป็นต้น 

 
 
 
 
 
 
  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 การบริหารและพัฒนาทรัพยาการบุคคลด้วยเทคโนโลยสีารสนเทศ 

บริษัทฯมีการน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการบริหารและพฒันาทรัพยากรบคุคล เพื่อสนบัสนุนการบริหารทรัพยากร
บคุคลให้เกิดความรวดเร็ว ลดต้นทนุ ถกูต้องและเกิดประสทิธิภาพสงูสดุ การพฒันาระบบ Work Flow เป็น Application เพื่อใช้บนมือถือ 
อ านวยความสะดวกให้กบัพนกังาน มีระบบ Check in ขึน้มาเพื่อสนบัสนุนการท างานนอกสถานที่ของพนกังาน โดยน ามาใช้ในการ
บริหารพนกังาน, การวิเคราะห์ก าลงัและการปฏิบตัิงาน, การฝึกอบรมและพฒันา, การบริหารสวสัดิการและการบริการ, การสรรหาและ
พฒันาทรัพยากรบคุคล, การประเมินขีดความสามารถและการจดัท าแผนพฒันารายบคุคล นอกจากนัน้ บริษัทฯได้ใช้ข้อมลูตา่งๆ เหลา่นี ้
ไปใช้สนบัสนนุการตดัสนิใจและการก าหนดนโยบายการบริหารและพฒันาทรัพยากรบคุคลให้องค์กรประสบความส าเร็จอยา่งยัง่ยืน ในปี 
2563 บริษัทฯได้เพิ่มระบบการปฏิบตัิงานเพื่อเสริมการท างานในด้านบริหารทรัพยากรบคุคล อาทิ 
 
 

บริษัทฯ จดัให้มีการประกนัสขุภาพ ในกรณีท่ีพนกังานเจ็บป่วย พนกังานทกุคนสามารถใช้บตัรประกนัสขุภาพท่ี
ทางบริษัทได้จดัท าไว้ให้ เพ่ือไปรับการรักษาตามสถานพยาบาลตา่งๆ ได้ตลอด 24 ชัว่โมง 

บริษัทฯ จดัให้มีกองทนุส ารองเลีย้งชีพให้กบัพนกังานทกุคนโดยสมคัรใจ เม่ือผ่านการทดลองท างาน  
โดยพนกังานจะได้รับบางสว่นจากบริษัท เม่ือท างานตัง้แต ่3 ปีขึน้ไป และได้รับทัง้หมดเม่ือท างานมากกว่า 7 ปี 

บริษัทฯ จดัให้มีการท าประกนัชีวิต การประกนัอบุตัเิหตแุละการประกนัภยัทพุพลภาพสิน้เชิงถาวร
เน่ืองจากการเจ็บป่วย ให้กบัพนกังานทกุคน โดยแบ่งเป็นตามระดบัพนกังานและผู้บริหาร 

บริษัทฯ จดัให้มีการตรวจสขุภาพประจ าปี ส าหรับพนกังานทกุคน เพ่ือให้ข้อมลูเก่ียวกบัสขุภาพของตนเอง
และเป็นการสง่เสริมการมีสขุภาพท่ีดี  

บริษัทฯ จดัให้เงินสวสัดกิารคา่รักษาพยาบาล ในกรณีบิดามารดา คูส่มรสและบตุรของพนกังานเจ็บป่วย 

กองทนุส ารองเลีย้งชีพ 

ประกนัชีวิต 

ประกนัสขุภาพ 

ตรวจสขุภาพประจ าปี 

คา่รักษาพยาบาล 

ประกนัภยั COVID-
19 

บริษัทฯ จดัให้มีประกนัภยัไวรัสโคโรน่า (COVID-19) เพ่ือเป็นหลกัประกนัสขุภาพของพนกังาน 
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AIT Channel ช่องทางการสื่อสารอีกหนึ่งรูปแบบเพื่อรับชมหรือเข้าร่วม
กิจกรรมภายในบริษัทฯแบบเรียลไทม์ผ่านเว็บอินทราเนตภายใน หรือ
แอพพลิเคชัน่ส าหรับพนกังาน โดยบริษัทฯได้พฒันาระบบและเปิดให้บริการ
แก่พนกังานให้สามารถรับข้อมลู/ขา่วสารบริษัทฯได้รวดเร็วมากขึน้  

 

 
Face Scan ระบบการสแกนหน้าเพื่อบนัทกึข้อมลูในการเข้า-ออก
งาน บริษัทฯได้พัฒนาระบบดังกล่าวแทนการสแกนนิว้มือที่มี
ความทันสมัยมากขึน้  อีกทัง้ยัง เ ป็นเค ร่ืองมือช่ วยในการ
บริหารงานด้านทรัพยากรบคุคลอีกด้วย 
 

 สร้างความสัมพนัธ์และความผูกพันภายในองค์กร 
บริษัทฯมีการก าหนดนโยบายสร้างความสมัพนัธ์และความผกูพนัทกุระดบัภายในองค์กรระหว่างผู้บริหารและพนกังาน 

รวมทัง้ได้สง่เสริมการท างานเป็นทีม มุง่เน้นการสร้างคา่นิยมและวฒันธรรมองค์กรให้เกิดการประสานงานและการท างานร่วมกนัอย่างมี
ประสิทธิภาพ และจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชือ้ไวรัสโควิด-19 
สง่ผลให้ในปี 2563 บริษัทฯได้ลดการจดักิจกรรมและให้ความร่วมมือตาม
ค าแนะน าของทางภาครัฐอย่างเต็มที่ มีการท างานในรูปแบบ Work from 
Home และจัดประชุม/หารือในรูปแบบออนไลน์มากขึน้ อย่างไรก็ตามเมื่อ
สถานการณ์ได้คลี่คลายลง บ ริ ษัทฯได้มีการจัด กิจกรร มเพื่ อ เ ช่ือม
ความสมัพนัธ์ระหวา่งผู้บริหารกบัพนกังาน หรือพนกังานด้วยกนัเอง ทัง้นีก้าร
จดักิจกรรมดงักลา่วนัน้ บริษัทฯได้ตะหนกัถึงความปลอดภยัด้านสขุภาพของพนกังานเป็นส าคญัและปฏิบตัิตามค าแนะน าต่างๆของทาง
ภาครัฐ อาทิ 

Visit Site 2020 การพบปะพนกังานตามไซต์งานตา่งๆ เพื่อให้ก าลงัใจในการท างาน รวมถึงการรับ
ฟังปัญหาในการท างานของพนกังานแต่ละไซต์งาน และหาแนวทางหรือวิธีการแก้ไข เพื่อพฒันา
คณุภาพและปรับปรุงการท างานของพนกังานให้ดียิ่งขึน้ 
Loy Krathong ในวนัฮาโลวีน กิจกรรมการประกวดประดิษฐ์กระทง เพื่อ
เช่ือมความสมัพนัธ์พนกังานระหวา่งแผนกให้ได้ใกล้ชิดกนัมากขึน้ 
Chrismas Party 2020 กิจกรรมเช่ือมความสมัพนัธ์สง่ท้ายปลายปีกบัการ
ประกวดร้องเพลง “AIT Voice” ที่สร้างความสขุและความบนัเทิงให้กับ
พนักงาน แม้ว่าจะมีการจ ากัดจ านวนผู้ เข้าร่วมงาน ณ ห้องกิจกรรม 
เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชือ้ไวรัสโควิด-19 ระลอกใหม่ 
แตพ่นกังานก็ยงัสามารถรับชมและร่วมสนกุกบักิจกรรมดงักลา่วผ่านทาง 
AIT Channel ไปได้พร้อมๆกนั สร้างประสบการณ์การเข้าร่วมกิจกรรมแบบ New Normal 
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 การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 
 
 

บริษัทฯได้สง่เสริมและพฒันาความรู้ความสามารถของพนกังานในทกุระดบัอย่างต่อเนื่อง เพื่อเพิ่มศกัยภาพของพนกังานให้
สามารถตอบสนองความต้องการของธุรกิจ เนื่องจากบริษัทฯมีความตระหนกัเสมอว่าบุคลากรเป็นทรัพยากรที่มีคณุค่าและสามารถ
พฒันาได้เพื่อสนบัสนุนองค์กรให้ประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย บริษัทฯจึงมุ่งมัน่พฒันาบุคลากรทุกสายวิชาชีพในทุกระดบั โดย
ผสมผสานทัง้การพฒันาทางด้านทกัษะ ความรู้ ความสามารถ ตลอดจนการปลกูฝังวฒันธรรม ค่านิยม และจริยธรรมองค์กรควบคู่กนั 
ทัง้นีเ้พื่อให้สอดคล้องกบักลยทุธ์และแนวทางในการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ 

 การวางแผนพัฒนาสายอาชีพ 
บริษัทฯก าหนดนโยบายการวางแผนพฒันาสายอาชีพของพนกังานทกุสายวิชาชีพในทกุระดบั โดยพนกังานจะได้รับการพฒันา

ทกัษะความรู้ ความสามารถอยา่งตอ่เนื่อง และค านงึถึงความสามารถ ทศันคติ และศกัยภาพ ของพนกังานเป็นหลกัในการตอ่ยอดเพื่อให้
เกิดประสทิธิภาพและประสทิธิผลสงูสดุ 

 

 การฝึกอบรมทรัพยากรบุคคล 
บริษัทฯได้มีแนวทางการพฒันาทรัพยากร โดยบริษัทฯให้ความส าคญัที่สดุคือ พนกังาน เนื่องจากบริษัทฯเล็งเห็นว่าทิศ

ทางการบริหาร 'Human Assets' อย่างยั่งยืนนัน้เป็นการวางรากฐานที่ส าคัญของบริษัทฯ ท าให้องค์กรเดินไปสู่ความส าเร็จโดยมี
วตัถปุระสงค์ร่วมกนั ดงันัน้ วตัถปุระสงค์หลกัในการฝึกอบรมที่ส าคญั ประกอบด้วย 

1. เพิ่มทกัษะในหน้าที่การท างาน สามารถปฏิบตัิงานด้วยทกัษะที่เพิ่มขึน้ทัง้ในด้านการแก้ปัญหา ความคิดสร้างสรรค์ 
รวมถึงความช านาญในการปฏิบตัิงาน 

2. สร้างทศันคติที่ดีในการท างาน ในการฝึกอบรมนอกจากสร้างความรู้ความช านาญทางวิชาการแก่พนกังานแล้ว การ
สร้างความคิดเชิงบวกหรือมีทัศนคติที่ดียังสามารถช่วยให้พนักงานรู้สึกว่าองค์กรมีความใส่ใจและพร้อมส่งเสริมพนักงานให้มี
ความก้าวหน้าในอาชีพการงาน ซึง่สามารถช่วยให้พนกังานมีก าลงัใจที่จะท างานให้ดีมีประสทิธิภาพเพื่อองค์กร 

โดยในปัจจบุนั บริษัทฯได้มีการวางแผนฝึกอบรมให้กบัพนกังานในทกุระดบั ประกอบไปด้วยการฝึกอบรมภายในบริษัทเอง 
และการอบรมภายนอกบริษัท อีกทัง้ยงัมีศนูย์อบรมเทรนเน็กซ์ (TraiNex) ที่พนกังานสามารถเข้าไปฝึกอบรมเพิ่มทกัษะและความช านาญ
เฉพาะทางได้ ทัง้นีเ้พื่อสง่เสริมความรู้ความเข้าใจในการท างานได้อยา่งครบถ้วนเพื่อให้พนกังานท างานได้มปีระสทิธิภาพและประสทิธิผล 
มีความเป็นมืออาชีพมากยิ่งขึน้ 

 

การฝึกอบรมภายในบริษัท: เพื่อสง่เสริมและพฒันาศกัยภาพผู้บริหารและพนกังานให้สามารถท างานตอบสนองตอ่กลยทุธ์
เปา้หมายของบริษัทฯได้อยา่งมีประสทิธิภาพและประสทิธิผลสงูสดุ บริษัทฯจึงออกแบบและพฒันาหลกัสตูรส าหรับอบรมภายในองค์กร 
โดยแบง่เป็น 3 ระดบั ดงันี ้

 
 
 
 

การวางแผนพัฒนาสายอาชีพ   การฝึกอบรมทรัพยากรบุคล 
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การจัดฝึกอบรมภายนอกบริษัท: นอกเหนือจากการฝึกอบรมภายในบริษัทฯแล้ว บริษัทฯได้สนบัสนุนให้ผู้บริหารและ

พนกังานเข้ารับการฝึกอบรมจากสถาบนัหรือองค์กรที่มีช่ือเสียง รวมทัง้ผู้ เช่ียวชาญทัง้ในประเทศและต่างประเทศ เพื่อพฒันาความรู้ 
ความสามารถของแตล่ะบคุคล อีกทัง้เป็นการสร้างความสมัพนัธ์ในกลุม่ธุรกิจและวิชาชีพเดียวกนัอีก 
 

ในปี 2563 บริษัทฯมีค่าใช้จ่ายในการอบรมภายใน ภายนอก และต่างประเทศ รวมเป็นเงินทัง้สิน้  4.69 ล้านบาท โดยในการ
ฝึกอบรมของพนกังานทัง้หมดจ านวน 1,075 ชัว่โมงตอ่ปี คิดเฉลีย่เป็น 3 ชัว่โมง/คน/ปี 

 
 
 
 
 

ตารางการอบรมให้กับผู้บริหารและพนักงานของบริษัทในปี 2563 
 

การจัดอบรม จ านวนครัง้ จ านวนผู้เข้ารับการอบรมเฉล่ีย (คน) 

การอบรมภายในบริษัท (In-House Training)   
พนกังานระดบัผู้บริหาร - - 
พนกังานระดบัหวัหน้างาน 11 165 
พนกังาน 10 120 

การจัดอบรม จ านวนครัง้ จ านวนผู้เข้ารับการอบรมเฉล่ีย (คน/หลักสูตร) 

การอบรมโดยสถาบันต่างๆ (Public Training)   
พนกังานระดบัผู้บริหาร 8 1 
พนกังานระดบัหวัหน้างาน 20 2 
พนกังาน 62 2 

 

จดัหลกัสตูรการบริหารระดบัสงู เพื่อพฒันาทกัษะความเป็นผู้ น าควบคู่ไปกับการเพิ่มองค์กรความรู้ใหม่ๆ ใน
การเสริมสร้างความเช่ียวชาญในการบริหารจดัการให้มีประสิทธิภาพมากขึน้ อีกทัง้ เป็นการเตรียมความพร้อม
ส าหรับการปรับ/เลื่อนต าแหน่งตา่งๆ ในอนาคต เชน่ การสร้างทกัษะการเป็นผู้น า เป็นต้น 

จดัหลกัสตูรพฒันาความรู้ความสามารถตามหน้าที่ สายวิชาชีพและกลุม่งานที่มีความรับผิดชอบ ทัง้นี ้เพื่อเป็นการ
พฒันาทกัษะ ความรู้ความสามารถในการปฏิบตัิงานตามวิชาชีพและเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบตัิงานตามหน้าที่
งาน เชน่ การบริหารโครงการ มาตรฐานทางด้านการเงินและบญัชี ทกัษะการตลาดและการขาย การน าเสนองาน 
เป็นต้น 

จัดหลักสูตรการฝึกอบรมความรู้ความสามารถหลัก เพื่อให้พนักงานทุกคนของบริษัทปฏิบัติงานได้
สอดคล้องกับวัฒนธรรมองค์กรและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด อาทิเช่น การปฐมนิเทศพนักงานใหม่ การ
สื่อสารอยา่งมีประสิทธิภาพ และการปลกูฝังวฒันธรรมองค์กร การอบรมภาษาองักฤษธุรกิจ เป็นต้น 

ระดับ 

บริหาร 

จ านวนชั่วโมงการอบรมทัง้หมด 

 
ค่าใช้จ่ายในการอบรมทัง้หมด 

 
จ านวนชั่วโมงการอบรมฉล่ีย 

 
จ านวนพนักงานที่สอบผ่าน

ใบรับรองจากซิสโก้ 

 

ระดับ 

ปฏิบัติการ 

4.69 ล้านบาท 1,075 ช่ัวโมง/ปี 3 ช่ัวโมง/คน/ปี 43 คน 

ทุกระดับ 
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การรักษาผู้มีศักยภาพสูงในองค์กร 
การวางแผนในเร่ืองของการพฒันาและรักษาผู้ที่มีศกัยภาพสงูในองค์กร มกีารด าเนินการ ดงันี ้ 
1. ก าหนดให้มีการเก็บข้อมลู Function Competency เพื่อคดัเลอืกและจดัล าดบั Competency ของพนกังานแตล่ะคน ซึง่จะมี

การสมัภาษณ์เป็นรายบคุคล (One-by-One interview) เพื่อเก็บรวบรวมข้อมลู โดยแบง่ข้อมลู ดงันี ้ 
- สมรรถนะตามสายงาน (Job Competency)   - สมรรถนะทางเทคนิค (Technical Competency)  
- ทกัษะความช านาญประจ าต าแหนง่ (Job Skills) - สมรรถนะเฉพาะบทบาทหน้าที่ (Role Specific Competency)    

2. เก็บรวบรวมข้อมลูและวิเคราะห์ Competency แตล่ะข้อมลูของพนกังานแตล่ะคน 
3. สรุปรวบรวมข้อมลูต่าง ๆ เพื่อใช้ในการพิจารณาและจดัล าดบัของพนกังานแต่ละคนในประเด็นที่ส าคญั เช่น พนกังานยงั

ขาดทกัษะด้านใด พนกังานต้องพฒันาทกัษะด้านใด พนกังานต้องเพิ่มทกัษะด้านใด เป็นต้น 
4. น าข้อมูลทัง้หมดมาวิเคราะห์เพื่อหาแนวทางพฒันาศกัยภาพของพนกังานในบริษัทฯภายใต้กรอบ Core Competencies 

และ Core Values  
5. จดัท าแผนพฒันาพนกังานในบริษัทฯโดยใช้กรอบ core competencies และ core values ของบริษัทฯ 

  
 
 
 

ตารางแสดงข้อมูลด้านพนักงาน 
 

 หน่วย 2561 2562 2563 

ข้อมูลพนักงาน     
จ านวนพนกังานทัง้หมด ราย 469 509 570 
จ าแนกตามเพศ     

 ชาย ราย 335 356 401 
 หญิง ราย 134 153 169 

จ าแนกตามอาย ุ     
 50 ปี ขึน้ไป ราย 25 25 31 
 30 – 50 ปี ราย 313 328 348 
 น้อยกวา่ 30 ปี ราย 131 156 191 

สดัสว่นของพนกังานประจ าตอ่จ านวนพนกังานทัง้หมด ร้อยละ 73 70 63 
จ านวนพนกังานที่ถกูรับเข้าใหม่ ราย 76 198 103 
สดัสว่นพนกังานที่ถกูรับเข้าใหมต่อ่จ านวนพนกังานทัง้หมด ร้อยละ 16.2 38.8 18.1 
จ านวนพนกังานลาออกโดยสมคัรใจ ราย 56 52 45 
สดัสว่นพนกังานลาออกโดยสมคัรใจตอ่จ านวนพนกังานทัง้หมด ร้อยละ 11.9 10.2 7.9 
การพัฒนาบุคคล     
จ านวนชัว่โมงการฝึกอบรม ชัว่โมง 11,418 11,000 1,075 
คา่ใช้จา่ยในการฝึกอบรม ล้านบาท 11.3 9.9 4.7 

 

จดัท าแผนพฒันาพนกังาน 
ภายใต้กรอบ core competencies  
และ core values ของบริษัทฯ 

น าข้อมลูมาวิเคราะห์ 
เพื่อหาแนวทางพฒันา 
ศกัยภาพของพนกังาน 

สรุปข้อมลูและจดัล าดบั
ประเด็นท่ีส าคญั เก็บรวบรวมข้อมลู 

ก าหนดให้มี 
การจดัเก็บข้อมลู 
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ความปลอดภัยและมีอาชีวอนามัยในการท างาน 
บริษัทฯ ให้ความส าคญัถึงความปลอดภยัตอ่ชีวิตและทรัพย์สนิของพนกังาน โดยจดัให้มีสภาพแวดล้อมการท างานที่ปลอดภยั

และถูกสขุอนามยั เช่น การอบโอโซนภายในอาคาร การตดัต้นไม้ปรับภูมิทศัน์รอบอาคาร เป็นต้น พร้อมด้วยจดัให้มีอุปกรณ์ป้องกัน
อนัตราย มีการควบคมุและลดความเสีย่งในการเกิดอบุตัิเหตแุละสขุภาพท่ีอาจเกิดขึน้ระหวา่งการปฏิบตัิงาน รวมทัง้จดัให้มีการฝึกอบรม
และซ้อมเสมือนจริงเมื่อมีสถานการณ์ฉกุเฉินหรืออบุตัิภยัตา่งๆ ท่ีอาจเกิดขึน้ 

ในปี 2563 นี ้สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชือ้ไวรัสโควิด-19 ได้สง่ผลกระทบ
ต่อการด าเนินชีวิตของทุกคน บริษัทฯได้ตะหนักถึงความปลอดภยัและห่วงใย
สขุภาพของพนกังาน มีการปรับรูปแบบการท างานเป็น Work from Home 
ปฏิบตัิตามค าแนะน าของภาครัฐอย่างเคร่งครัด จัดท าชุดอุปกรณ์ป้องกันเชือ้
ไวรัสโควิด-19 มอบให้พนกังานทกุคน รวมถึงรณรงค์ให้พนกังานหมัน่ล้างมือด้วย
สบู่หรือเจลแอลกอฮอล์ สวมหน้ากากอนามยัตลอดเวลา และเว้นระยะห่างทาง
สงัคม นอกจากนี ้ยังเพิ่มมาตราการดูแลความสะอาดทัง้บริเ วณภายในและ

ภายนอกอาคารส านกังาน พร้อมทัง้ติดตัง้อปุกรณ์การตรวจคดักรองพนกังานและบคุคลภายนอกก่อนเข้า
มาในบริเวณภายในอาคารโดยไมต้่องถอดหน้ากาก   

 

นอกจากนี ้บริษัทฯได้จัดให้มีการฝึกอบรมและซ้อมหนีไฟเป็นประจ าทุกปี รวมทัง้ได้ก าหนดให้มีผู้ รับผิดชอบหลกัแต่ละชัน้
ภายในอาคาร และจดัเตรียมทีมปฐมพยาบาลเบือ้งต้น เพื่อสามารถให้การช่วยเหลือได้ทนัที อีกทัง้มีการตรวจสอบอปุกรณ์ดบัเพลิงให้
สามารถพร้อมใช้งานอยา่งสม ่าเสมอ โดยในปีนีบ้ริษัทฯไมม่ีสถิติการเกิดอบุตัิเหตหุรือเหตไุฟไหม้ในสถานท่ีท างาน 

 

   
 

ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 2563 หน่วย 

จ านวนพนักงานเสียชีวิต 0 ราย 
จ านวนพนักงานที่ได้ประสบอุบัติเหตุระหว่างปฏิบัติงาน 0 ราย 
จ านวนพนักงานที่ป่วยด้วยโรคจากการท างาน 0 ราย 
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การดูแลสังคมและส่ิงแวดล้อม 
การใช้ทรัพยากรอย่างรู้คุณค่า 

บริษัทฯตระหนักถึงหน้าที่และความรับผิดชอบที่มีต่อสิ่งแวดล้อม อีกทัง้ได้ก าหนดนโยบายและการปฏิบตัิต่อสงัคม ชุมชน 
สิง่แวดล้อม ไว้ในคูม่ือจริยธรรมธุรกิจเพื่อให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนกังาน ได้ยดึหลกัปฏิบตัิ โดยมีรายละเอียด ดงันี ้

1. ให้การสนบัสนนุกิจการอนัเป็นประโยชน์ตอ่สงัคม ชมุชน และสิง่แวดล้อมสว่นรวม 
2. คืนผลก าไรสว่นหนึง่ขององค์กรให้แก่กิจกรรมที่จะมีสว่นสร้างสรรค์สงัคมอยา่งสม ่าเสมอ 
3. ไมก่ระท าการใดๆ ท่ีมีผลเสยีหายตอ่ทรัพยากรธรรมชาติ และสภาพแวดล้อม 
4. ปลกูฝังจิตส านึกของความรับผิดชอบต่อสงัคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อมให้เกิดขึน้ในหมู่พนกังานทุกระดบัอย่าง
ตอ่เนื่องสม ่าเสมอ  

5. ปฏิบัติหรือควบคุมให้มีการปฏิบัติอย่างเคร่งครัดตามเจตนารมณ์ของกฎหมาย และกฎระเบียบที่ออกโดย
หนว่ยงานก ากบัดแูล 

บริษัทฯ มีนโยบายเพื่อสง่เสริมการให้ความรู้และฝึกอบรมพนกังานในองค์กร เร่ืองสิ่งแวดล้อม เพื่อปลกูฝังและสร้างจิตส านึกให้
พนกังานทกุคนค านงึถึงความรับผิดชอบตอ่สิง่แวดล้อมในการปฏิบตัิงาน ดงันี ้

 ปลกูฝังแนวคิดเร่ืองความรับผิดชอบตอ่สิง่แวดล้อมแก่พนกังานเพื่อให้เกิดความเข้าใจและเห็นถึงความส าคญัของการ
ดแูลสิ่งแวดล้อม โดยจดัให้มีการอบรมพนกังานในด้านสิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่อง  ที่สอดคล้องตามมาตรฐานสากล 
ISO4001:2004 รวมทัง้มาตรฐานการจดัการเก่ียวกบัความปลอดภยัอื่นๆ 

 มีการรณรงค์สร้างจิตส านึกรักษ์ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ผ่านกิจกรรมต่างๆที่พนกังานมีสว่นร่วมอย่างต่อเนื่อง เพื่อ
กระตุ้นจิตส านกึให้พนกังานในองค์กรใสใ่จสิง่แวดล้อมและใช้ทรัพยากรอยา่งรู้คณุคา่ เช่น การปิดไฟในช่วงพกังานหรือ
ช่วงที่ไม่ได้อยู่ในห้องท างานเป็นเวลานาน การใช้กระดาษสองหน้า เป็นต้น นอกจากนี ้ ในปี 2563 บริษัทฯได้ท าการ
ติดตัง้ระบบไฟอตัโนมตัิที่จะช่วยควบคมุการเปิดปิดไฟฟ้าทัง้องค์กร นอกจากจะสามารถประหยดัไฟฟ้าให้กบับริษัทฯ
ได้แล้ว ยงัเป็นการลดการใช้พลงังานไฟฟา้อีกด้วย  

 

การมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือและพัฒนาสังคมให้ดีขึน้ 
บริษัทฯได้เลง็เห็นถึงความส าคญัตอ่การสนบัสนนุให้เกิดการพฒันาคณุภาพชีวิต พฒันาความเจริญให้แก่ชุมชนและสงัคมไทย 

อีกทัง้ บริษัทฯยงัได้ปลกูฝังจิตส านึกให้แก่พนกังานในองค์กรเก่ียวกับความรับผิดชอบต่อสงัคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อมผ่านสื่อและ
กิจกรรมภายในอยา่งตอ่เนื่อง โดยที่ผา่นมาได้มีการด าเนินกิจกรรมภายใต้ขอบขา่ยและแนวทางปฏิบตัิ ดงันี  ้

1. การสร้างสมัพนัธ์ที่ดีกบัองค์กร ทัง้ภาครัฐและเอกชน ตลอดจนผู้น าชมุชนในหลากหลายระดบั เพื่อสร้างความสมัพนัธ์
ที่ดีและสามารถประสานความร่วมมือในการพฒันาชมุชนอยา่งยัง่ยืนและเป็นรูปธรรม เช่น การให้ความร่วมมือในการให้พืน้ที่ของบริษัท
ฯเป็นหนว่ยเลอืกตัง้ เป็นต้น 

2. การมอบวสัดอุุปกรณ์ ตลอดจนบริจาคทุนทรัพย์ เพื่อพฒันาคุณภาพชีวิตของชุมชน อาทิ การบริจาคคอมพิวเตอร์ 
อปุกรณ์การกีฬา เสือ้ผ้าและอาหารให้แก่เด็กนกัเรียนยากจนหรือชมุชนท่ียงัขาดแคลน 
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บริษัทฯ มองว่าการจะท าธุรกิจให้ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้นัน้ 
อาจมิได้ขึน้อยู่กบับริษัทฯเพียงอย่างเดียว แต่ต้องพึ่งพาผู้มีส่วนได้สว่นเสีย เช่นกัน  ในปี 2563 
บริษัทฯได้จดักิจกรรม AIT กองทุนบุญ จิตอาสา 2020 กิจกรรมช่วยเหลอืสงัคมและชมุชนผา่น
กองทนุบุญของพนกังานในบริษัทฯ โดยในปีนี ้ได้น าเงินบริจาคจากพนกังานไปจัดกิจกรรมจิต
อาสาโดยซือ้อาหารสนุขัจ านวน 20 กระสอบ ไปมอบให้แก่บ้านพกัสี่ขาเพื่อหมาจร อ.ล าลกูกา 
(คลอง 10) จ.ปทมุธานี เมื่อวนัท่ี 1 สงิหาคม 2563 ที่ผา่นมา 

และเนื่องจากเกิดสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชือ้ไวรัสโควิด-19 บริษัทฯได้มีโอกาส
เป็นส่วนหนึ่งเพื่อช่วยเหลือสงัคมผ่านกิจกรรมต่างๆ เพื่อให้คนไทยได้ผ่านวิกฤตนีไ้ป
ด้วยกัน ตัง้แต่การร่วมสนับสนุนเงินและอุปกรณ์เพื่อพัฒนาชุดระบบหุ่นยนต์บน
แพลตฟอร์มการควบคมุเพื่อช่วยแพทย์ดแูลผู้ ป่วย
ติดเชือ้โควิด-19 ในโครงการมดบริรักษ์ (FACO) 
ขอ งสถาบันวิ ทยากา รหุ่ น ยน ต์ภาคสนาม 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบรีุ ทัง้นี ้

โครงการดงักล่าวได้มีการส่งมอบชุดหุ่นยนต์เพื่อช่วยบุคลากรทางการแพทย์ให้กับโรงพยาบาล
จ านวน 9 แหง่ เป็นท่ีเรียบร้อยแล้วไปเมื่อวนัท่ี 2 กรกฎาคม 2563 ที่ผา่นมา 
และในปีนี ้บริษัทฯ ยงัได้น านวตักรรมและเทคโนโลยีจากบริษัท MEGVII ผู้ผลติเทคโนโลยี AI ชัน้น าระดบัโลก โดยจะให้บริการแก่ลกูค้าที่
สนใจซึ่งใช้ช่ือว่า “MEGVII AI Fever Screening System by AIT” หรือ “ระบบตรวจวัดอุณหภูมิอัจฉริยะ” ที่จะช่วยคดักรองบคุคล

ก่อนเข้าอาคารหรือสถานท่ีตา่งๆเพื่อลดความเสีย่งและยบัยัง้ในการน าโรคระบาดเข้าสูพ่ืน้ที่
อาคาร อยา่งไรก็ตาม บริษัทฯได้ให้การสนบัสนนุมอบอปุกรณ์ตรวจจบัอณุหภมูิแบบอจัฉริยะ
ดงักลา่วไปจ านวน 3 แห่ง ได้แก่ โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ์ สภากาชาดไทย กองทพัอากาศ 
และสถาบนัสขุภาพเด็กแห่งชาติมหาราชินี นอกจากนี ้ยังได้จดักิจกรรม AIT ช่วยเหลือผู้

ประสบความล าบาก 2020 และได้รับผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชือ้
ไวรัสโควิด-19 โดยจัดท าถงุยงัชีพ ข้าวสารและอาหารแห้งไปมอบให้กบัชุมชนที่เดือดร้อน 
กิจกรรมในครัง้นีบ้ริษัทฯได้เดินทางไปมอบสิ่งของดงักล่าวให้แก่ชุมชนวดัโตนด ต.วดัชลอ   
อ.บางกรวย จ.นนทบรีุ  
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11. การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเส่ียง 
 

การบริหารความเส่ียงโครงการ 
เนื่องจากบริษัทฯท าธุรกิจที่เน้นการประมลูโครงการเป็นหลกั บริษัทฯจึงได้ตระหนกัถึงความเสีย่งตา่งๆ ท่ีอาจจะเกิดขึน้จากการ

ขายแต่ละโครงการ บริษัทฯจึงได้ก าหนดนโยบายให้การบริหารความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของการด าเนินธุรกิจของบริษัท ฯและมี
คณะกรรมการบริหารความเสีย่งโครงการ (Project Risk Committee) ประกอบด้วย รองกรรมการผู้จดัการใหญ่ สายงานลกูค้าสมัพนัธ์ 1 
ทา่น, รองกรรมการผู้จดัการใหญ่ สายงานธุรกิจดิจิทลั 1 ทา่น, ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่จากสายงานบริการ 3 ท่าน, ผู้ช่วยกรรมการ
ผู้จดัการใหญ่จากสายงานการเงิน  1 ทา่น และผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่จากสายงานการขายและการตลาด 1 ทา่น ท าหน้าที่ประเมิน
ความเสี่ยงต่างๆ ทัง้ที่เกิดจากเร่ืองการเงิน การบริหารโครงการ ด้านเทคนิค รวมถึงปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก เพื่อเสนอแนะ
แนวทางในการจดัการความเสีย่งให้อยูร่ะดบัท่ียอมรับได้ โดยโครงการส าเร็จลลุว่ง และสามารถสร้างผลตอบแทนที่เหมาะสมกบับริษัทฯ 
 

การควบคุมภายใน 
คณะกรรมการบริษัทและผู้บริหารมีหน้าที่และความรับผิดชอบโดยตรงในการจัดให้มีและรักษาไว้ชึ่งระบบควบคุมภายใน 

รวมทัง้ด าเนินการทบทวนความมีประสทิธิภาพของระบบการควบคมุอยา่งสม ่าเสมอ เพื่อปกปอ้งเงินลงทนุของผู้ ถือหุ้นและทรัพย์สินของ
บริษัทฯ การควบคุมภายในจะครอบคลุมถึง การควบคุมทางการเงิน การด าเนินงาน การก ากับดูแลการปฏิบัติงานให้เป็นไปตาม
กฎหมาย และระเบียบที่เก่ียวข้อง ตลอดจนการบริหารความเสีย่ง 

ระบบการควบคมุภายในท่ีบริษัทฯได้จดัไว้อยา่งมีประสทิธิภาพ จะช่วยให้บริษัทฯมีความมัน่ใจอยา่งสมเหตสุมผล ที่จะสามารถ
บรรลวุตัถปุระสงค์และเปา้หมายที่วางไว้ในเร่ืองดงันี ้

 ระบบข้อมลู และรายงานทางการเงินมคีวามถกูต้อง เช่ือถือได้ 
 ได้มีการปฏิบตัิตามกฎ ระเบียบ นโยบาย กระบวนการท างานของบริษัทฯและกฎหมายที่เก่ียวข้อง 
 ทรัพย์สนิของบริษัทฯมีอยูจ่ริงและได้มีการควบคมุ ดแูล จดัเก็บ รักษา เป็นอยา่งดี 
 การด าเนินงานของบริษัทฯเป็นไปอยา่งมีประสทิธิภาพ รวมทัง้มีการใช้ทรัพยากรอยา่งประหยดั 
 วตัถปุระสงค์ กลยทุธ์ของบริษัทฯได้มีการบรรลแุละด าเนินงานอยา่งมีประสทิธิผล 

 

ระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯ สรุปตามองค์ประกอบของการควบคุมแต่ละด้านดงันี ้
1. ด้านองค์กรและสภาพแวดล้อม (Organization & Control Environment) 
บริษัทฯได้จดัให้มีโครงสร้างองค์กรและสภาพแวดล้อมที่ดีซึ่งเป็นรากฐานที่ส าคญัของการควบคมุภายในที่มีประสิทธิผล โดย

บริษัทฯมีการก าหนดวิสยัทศัน์ เป้าหมาย กลยุทธ์ งบประมาณ รวมทัง้ก าหนดหลกัเกณฑ์ในการวดัผลที่ชัดเจนในการด าเนินงาน และ
ปรับโครงสร้างองค์กรให้สอดคล้องกับแผนธุรกิจเป็นประจ าต่อเนื่อง มีการปรับปรุงระบบการก ากับดูแลกิจการ สรรหาบุคลากรที่มี
คณุภาพ และพฒันาอยา่งตอ่เนื่อง มีนโยบายและระเบียบในการปฏิบตัิงานท่ีครอบคลมุธุรกรรมทางด้านการเงิน จดัซือ้ การบริหารความ
เสีย่งและด้านอื่นๆ อยา่งครบถ้วน 

2. ด้านการประเมินความเสีย่ง (Risk Assessment) 
บริษัทฯก าหนดให้ทุกหน่วยงานประเมินและพิจารณาความเสี่ยงในการท าธุรกรรมต่างๆ โดยมีคณะกรรมการตรวจสอบท า

หน้าที่ ก ากบัดแูลความเสีย่งให้อยูใ่นระดบัท่ีสามารถบริหารจดัการได้ 
3. ด้านการควบคมุการปฏิบตัิงานของผู้บริหาร (Management Control) 
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บริษัทฯได้ก าหนดให้มีการแบง่แยกหน้าที่การงาน เพื่อให้เกิดระบบการควบคมุระหว่างกนั ก าหนดอ านาจหน้าที่ ในการอนมุตัิ
รายการและวงเงินเป็นลายลกัษณ์อกัษร และได้จดัท าแนวทางการดแูลรายการท่ีเก่ียวโยงและรายการระหวา่งกนัให้เป็นไปตามกฎหมาย 

4. ด้านระบบสารสนเทศและสือ่สารข้อมลู (Information & Communication) 
บริษัทฯจดัให้มีระบบข้อมลูเพื่อการตดัสนิอยา่งเพียงพอโดยมีหนว่ยงานท่ีรวบรวม วิเคราะห์และจดัเก็บในระบบคลงัข้อมลูของ

บริษัทฯ ระบบข้อมลูในองค์กรมีการสื่อสารทัง้สองทางอย่างมีประสิทธิภาพ ในระดบัคณะกรรมการบริษัทได้มีการจดัเตรียมข้อมลูและ
เอกสารอยา่งเพียงพอตอ่การตดัสนิใจ 

5. ด้านระบบการติดตาม (Monitoring) 
ผู้สอบบญัชีภายนอกของบริษัทฯ คือ บริษัท ส านกังาน อีวาย จ ากดั เป็นผู้ตรวจสอบงบการเงินส าหรับปี 2563 ได้ให้ความเห็น

วา่งบการเงินเฉพาะกิจการของบริษัท แอ็ดวานซ์อินฟอร์เมชัน่เทคโนโลยี จ ากดั (มหาชน) และงบการเงินรวมของบริษัทฯ ถกูต้องตามที่
ควรในสาระส าคญัตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 
 

บริษัทฯจดัให้มีระบบการติดตามโดยผู้บริหารและคณะกรรมการบริษัท เพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปตามแผนที่วางไว้ และ
หน่วยงานตรวจสอบภายในท าหน้าที่ติดตามและประเมินผลระบบการควบคุมอย่างอิสระ และรายงานผลพร้อมข้อเสนอแนะให้ฝ่าย
บริหารด าเนินการแก้ไข คณะกรรมการบริษัทได้ประเมินระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯตามแบบประเมินที่จัดท าขึน้โดย
คณะกรรมการก ากบัตลาดทนุ ทัง้ 5 ด้านคือ องค์กรและสภาพแวดล้อม การบริหารความเสีย่ง การควบคมุการปฏิบตัิงานของฝ่ายบริหาร 
ระบบสารสนเทศและการสื่อสารข้อมลู และระบบการติดตาม โดยผลการประเมินในปี 2563 มีระดบัคะแนนรวมโดยเฉลี่ยอยู่ที่ ร้อยละ 
90 เห็นได้วา่บริษัทฯ มีการควบคมุภายในท่ีเพียงพอในแตล่ะด้าน 

บริษัทฯได้ว่าจ้างบริษัท ดี ไอ เอ ออดิท จ ากัด ท าหน้าที่ตรวจสอบภายใน โดยมีสายการบังคับบัญชารายงานตรงต่อ
คณะกรรมการตรวจสอบและรายงานด้านการบริหารต่อกรรมการผู้จดัการใหญ่ สว่นงานตรวจสอบภายในมีหน้าที่ในการให้ค าปรึกษา 
และตรวจสอบ ประเมินระบบควบคมุภายในระบบบริหารความเสี่ยงและการก ากบัดแูลกิจการ เพื่อให้แน่ใจว่าระบบการบริหารความ
เสี่ยง ระบบควบคุมภายในและกระบวนการก ากับดูแลกิจการของบริษัทฯได้จัดให้มีขึน้อย่างพอเพียง มีประสิทธิภาพตรงตาม
วตัถปุระสงค์ที่วางไว้ 

ส่วนงานตรวจสอบภายในของบริษัทฯได้จัดท าแผนการตรวจสอบประจ าปี โดยพิจารณาตามปัจจัยเสี่ยง (Risk Based 
Approach) ชึ่งจะเน้นความเสี่ยงส าคัญต่างๆที่จะมีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของบริษัทฯและความถูกต้องด้านการเงิน 
คณะกรรมการตรวจสอบพิจารณาสอบทานและอนมุตัิแผนการตรวจสอบประจ าปีดงักล่าวและติดตามผลการตรวจสอบและผลการ
ปฏิบตัิงานของส่วนงานตรวจสอบภายในเป็นรายไตรมาส ส่วนงานตรวจสอบภายในของบริษัทฯได้อ้างอิงมาตรฐานการปฏิบตัิงาน
วิชาชีพการตรวจสอบภายใน ของสมาคมผู้ตรวจสอบภายใน เป็นกรอบในการปฏิบตัิหน้าที่ มีความเป็นอิสระและความเที่ยงธรรม 
ตลอดจนได้รับการสนบัสนนุในด้านทรัพยากรตา่งๆ ท่ีจ าเป็นอยา่งเพียงพอ 

บริษัทฯได้มีการจดัท ากฎบตัรของการตรวจสอบภายใน โดยอ้างอิงมาตรฐานสากล (The Committee of Sponsoring Organi-
zations of the Treadway Commission, COSO) โดยกฎบตัรของการตรวจสอบภายในดงักลา่วมีการอนมุตัิจากคณะกรรมการบริษัท
ครัง้ที่ 4/2553  
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การตรวจสอบภายในที่เกิดขึน้ในปี 2563 
 

1.  การตรวจสอบครัง้ที ่4/2562 
ระบบควบคมุทรัพยากรบคุคล เงินเดือนและคา่แรง  
1. คูมื่อการปฏิบตัิงาน 
2. ใบก าหนดหน้าที่งาน 
3. โครงสร้างเงินเดือน 
4. การคดัเลือกบคุลากร 
5. การฝึกอบรมพนกังาน 
6. การค านวณการปรับขึน้เงินเดือนประจ าปี 
7. การค านวณการจา่ยโบนสัประจ าปี 
8. การควบคมุการจา่ยเงินเดือน 
9. การลาออก 
การติดตามผลการตรวจสอบครัง้ก่อน  
1. ภาพรวมองค์กร 
2. ระบบทรัพยากรบคุคล เงินเดือน และคา่แรง 
3. ระบบการบริหารงบประมาณ 
4. ระบบควบคมุการเบิกและเคลียร์คืนเงินทดรองจา่ย 
5. ระบบการรับเงิน 
6. ระบบจดัซือ้จดัจ้าง 

 

3.  การตรวจสอบครัง้ที ่2/2563 
ระบบควบคมุลกูหนี ้ 
1. คูมื่อการปฏิบตัิงาน 
2. แบบก าหนดลกัษณะงาน (Job Description) 
3. รายงานการจ าแนกอายลุกูหนี ้(Aging) 
4. การควบคมุการเบิกใช้ใบแจ้งหนีแ้ละใบก ากบัภาษี 
5. การจดัท าใบแจ้งหนีแ้ละใบก ากบัภาษี 
6. การจดัท ารายงานความคืบหน้าของโครงการ 
7. การบนัทกึบญัชี 
ระบบควบคมุการขาย 
1. คูมื่อการปฏิบตัิงาน 
2. โครงสร้างหน่วยงานฝ่ายขาย 
3. แบบก าหนดลกัษณะงาน (Job Description) 
4. การอนมุตัิราคาขายเพ่ือเสนอแก่ลกูค้า 

    5. คูมื่อการใช้งานระบบ RNFC 
    6. การอนมุตัิเครดิตเทอม 
    7. หลกัฐานการซือ้ขาย 
    8. การขอหนงัสือค า้ประกนั 
    9. การขอคืนหนงัสือค า้ประกนัสญัญา 

2.  การตรวจสอบครัง้ที่ 1/2563   
ระบบการค านวณคา่นายหน้า 
1. คูมื่อการปฏิบตัิงาน 
2. ใบก าหนดหน้าที่ทีมงาน (Job description) 
3. การแบง่แยกหน้าที ่
4. การค านวณคา่ Commission 
5 การจดัท ารายงาน Commission 
6. การบนัทกึบญัช ี
ระบบควบคมุการจา่ยและเบิกชดเชยเงินสดยอ่ย 
1. คูมื่อการปฏิบตัิงาน 
2. ใบก าหนดหน้าที่ทีมงาน (Job description) 
3. การแบง่แยกหน้าที ่
4. อ านาจการอนมุตัิ 
5. ทะเบียนคมุเงินสดยอ่ยและตรวจนบัเงินสดบอ่ย 
6. การจา่ยเงินสดยอ่ยและการเบิกชดเชยเงินสดยอ่ย 
7. การจดัเก็บรักษาเงินสดยอ่ย 
8. การบนัทกึบญัชี 

4.  การตรวจสอบครัง้ที ่3/2563  
  ระบบควบคมุการจา่ยเช็ค 
  1. คูมื่อการปฏิบตัิงาน 
  2. ระเบียบการจา่ยเช็ค 
  3. แบบก าหนดลกัษณะงาน (Job Description) 
  4. การจดัท าเช็คและอนมุตัิการจา่ยเช็ค 
  5. การประทบัตรา AC PAYEE และขีดฆ่าค าวา่ “ผู้ ถือ” 
  6. การบนัทกึบญัชี 
  ระบบควบคมุทรัพย์สินถาวร 
  1. แบบก าหนดลกัษณะงาน (Job Description) 
  2. การบนัทกึทรัพย์สินถาวร 
  3. การสง่มอบทรัพย์สิน 
  4. การจดัท าทะเบียนคมุทรัพย์สินถาวร 
  5. การค านวณคา่เสื่อมราคา 
  6. การตรวจนบัทรัพย์สินถาวรประจ าปี 
  7. การตดัจ าหนา่ยทรัพย์สินถาวร 
  8. การสง่ซอ่มทรัพย์สิน 
  9. ประกนัภยัทรัพย์สินถาวร 
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รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ 
 คณะกรรมการตรวจสอบได้ปฏิบัติหน้าที่ตามขอบเขตหน้าที่ และความรับผิดชอบในภารกิจที่ได้รับมอบหมายจาก
คณะกรรมการบริษัท ในการก ากบัดแูลการด าเนินงานของบริษัท เพื่อให้มัน่ใจวา่ ผู้บริหารและกรรมการบริหารได้ปฏิบตัิหน้าที่อนัจะพึงมี
ตอ่ผู้ ถือหุ้นของบริษัท ด้วยความซื่อสตัย์สจุริต ความรับผิดชอบ และได้บริหารกิจการตามนโยบายของบริษัทฯ 
 ในปี 2563 คณะกรรมการตรวจสอบได้มีการประชมุรวม 8 ครัง้ โดยเป็นการประชมุที่ไมม่ีตวัแทนฝ่ายบริหารเข้าร่วมด้วยจ านวน 
4 ครัง้ ทัง้นีเ้พื่อสอบถามความคืบหน้าในการปฏิบตัิตามข้อเสนอแนะของผู้สอบบญัชี ซึ่งจะด าเนินการทกุครัง้ที่มีเร่ืองหารือโดยตรงกบั
ทางผู้สอบบญัชี และการประชมุที่มีฝ่ายบริหารร่วมด้วยจ านวนอีก 4 ครัง้ โดยมีกิจกรรมหลกัสรุปได้ดงันี ้

1. พิจารณางบการเงินรายไตรมาส และงบการเงินประจ าปี ก่อนน าเสนอที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการ
ตรวจสอบได้สอบถาม และรับฟังค าชีแ้จงจากฝ่ายบริหาร และผู้สอบบญัชีในเร่ืองความถูกต้องครบถ้วนของงบการเงิน 
และความเพียงพอในการเปิดเผยข้อมลู เหตกุารณ์ภายหลงัรอบระยะเวลารายงาน รายการปรับปรุงบญัชีที่มีผลกระทบต่อ
งบการเงินที่มีสาระส าคญั เพื่อให้มัน่ใจว่าการจัดท างบการเงินเป็นไปตามข้อก าหนดของกฎหมายและมาตรฐานการ
รายงานทางการเงิน ระบบบญัชีและงบการเงินมีความถูกต้องเช่ือถือได้ รวมทัง้มีการเปิดเผยข้อมูลในงบการเงินอย่าง
เพียงพอและทนัเวลา เพื่อเป็นประโยชน์กบันกัลงทนุหรือผู้ใช้งบการเงิน 

2. ในการสอบทานการประเมินระบบการควบคุมภายใน คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาและให้ความเห็นเก่ียวกับ
รายงานผลการตรวจสอบภายในปี 2563 เร่ือง ระบบควบคมุการบริหารทรัพยากรบคุคลเงินเดือนและค่าแรง ติดตามการ
ตรวจสอบครัง้ก่อน ตรวจสอบการค านวณค่านายหน้า การควบคุมการจ่ายและเบิกชดเชยเงินสดย่อย ระบบควบคุม
บญัชีลกูหนี ้ระบบควบคมุการขาย ระบบการจ่ายเช็ค ระบบควบคมุทรัพย์สินถาวร จากการสอบทานและประเมินจากผู้
ตรวจสอบภายใน บริษัท ดี ไอ เอ ออดิท จ ากัด คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่าบริษัทมีระบบควบคุมภายในที่
เพียงพอและเหมาะสมอยูใ่นเกณฑ์ที่ยอมรับได้  
 อย่างไรก็ตามในปีที่ผ่านมาบริษัทยงัไม่ได้จดัท าระบบการบริหารและป้องกนัความเสี่ยงขององค์กรในภาพรวมเป็น
ลายลกัษณ์อกัษร มีแต่ระบบการบริหารความเสี่ยงจากการจ าหน่ายและก าลงัจดัท าระบบบริหารความเสี่ยงจากธุรกิจ
รับเหมา ซึ่งคณะกรรมการตรวจสอบได้เร่งรัดให้ฝ่ายบริหารเร่งท าแบบแผนการจดัการบริหารความเสี่ยงในภาพรวมของ
องค์กรโดยเร็วเพื่อปทูางไปสูก่ารตรวจสอบภายในโดยสามารถอิงกบัความเสีย่งของบริษัทได้ 

3. ในการประชุมแต่ละครัง้ คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาให้ความเห็นเก่ียวกับการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วย
หลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ ข้อก าหนดของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย หรือกฎหมายอื่นๆที่เก่ียวข้องกบัธุรกิจ
ของบริษัท ผลการสอบทานเก่ียวกบัการด าเนินงานของบริษัทในรอบปี 2563 ที่ผา่นมา ไมพ่บประเด็นที่เป็นสาระส าคญัใน
เร่ืองการไม่ปฏิบตัิตามกฎหมายว่าด้วยหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ ข้อก าหนดของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 
หรือกฎหมายอื่นๆที่เก่ียวข้องกบัธุรกิจของบริษัท 

4.    คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาผลการปฏิบตัิงาน ความเป็นอิสระ และความเหมาะสมของค่าตอบแทนแล้ว
เห็นสมควรแตง่ตัง้ บริษัท ดี ไอ เอ ออดิท จ ากดั ให้ท าหน้าที่เป็นผู้ตรวจสอบภายในของบริษัท และท ารายงานตา่งๆ เพื่อใช้
เป็นประโยชน์ในการก ากบัดแูลกิจการตามที่ตลาดหลกัทรัพย์ก าหนด โดยมี คณุอภินนัท์  ศรีปราโมช คุณสจัจา ศรีวิลยั 
คณุสมัฤทธ์ิ ประภาวงศ์ และ หรือเจ้าหน้าทา่นอื่นที่ได้รับมอบหมายจากผู้ตรวจสอบภายในมาท าหน้าที่ดงักลา่ว 

5.   คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณา คดัเลอืก เสนอแตง่ตัง้ และเสนอคา่ตอบแทน ผู้สอบบญัชีประจ าปี 2564เพื่อน าเสนอ
ตอ่คณะกรรมการบริษัท ให้ขออนมุตัิจากที่ประชุมสามญัผู้ ถือหุ้นประจ าปี 2564 ซึ่งคณะกรรมการตรวจสอบ ได้พิจารณา
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ผลการปฏิบตัิงาน ความเป็นอิสระ และความเหมาะสมของคา่ตอบแทนแล้วเห็นสมควรเสนอแตง่ตัง้ คณุมณี รัตนบรรณกิจ 
ผู้สอบบญัชีรับอนญุาตเลขที่ 5313 หรือ คณุเติมพงษ์ โอปนพนัธุ์ ผู้สอบบญัชีรับอนญุาตเลขที่ 4501 หรือ คณุสมุาลี รีวรา
บณัฑิต ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขที่ 3970 ในนามบริษัท ส านักงาน อีวาย จ ากัด เป็นผู้ สอบบญัชีของบริษัทประจ าปี 
2564  เนื่องจากเห็นวา่ 
 มีมาตรฐานในการท างานท่ีดี มคีวามเช่ียวชาญในการสอบบญัชี และได้ปฏิบตัิหน้าที่เป็นอยา่งดตีลอดมา 
 ให้ค าแนะน าและให้ค าปรึกษาเก่ียวกบัมาตรฐานบญัชีที่ออกมาใหมไ่ด้ดี มีความละเอียดชดัเจน 
 ค่าสอบบญัชีประจ าปี 2564 จ านวน 1,680,000 บาท (หนึ่งล้านหกแสนแปดหมื่นบาทถ้วน) มีการปรับค่าบริการ

สงูขึน้กวา่อตัราของปี 2563  
 ส านักงานสอบบัญชี และผู้ สอบบัญชีตามรายช่ือที่เสนอข้างต้น ไม่มีความสมัพันธ์หรือมีส่วนได้เสียกับบริษัท 

ผู้บริหาร ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้ที่เก่ียวข้องกบับคุคลดงักลา่ว จึงมีความเป็นอิสระในการสอบและแสดงความเห็น
ตอ่งบการเงินของบริษัท 

6.   คณะกรรมการตรวจสอบ ได้ปฏิบตัิหน้าที่ครบถ้วนตามขอบเขตอ านาจที่ก าหนดไว้ในกฎบตัรของคณะกรรมการตรวจสอบท่ี
สอดคล้องกบักฎหมายวา่ด้วยหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ และข้อก าหนดของตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย 

 คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่าการด าเนินงานของบริษัทส าหรับปีสิน้สดุวนัที่ 31 ธันวาคม 2563 ที่ผ่านมา
เป็นไปภายใต้ระบบการควบคมุภายใน และการตรวจสอบภายในท่ีเหมาะสม รายงานทางการเงินมีความถกูต้อง ครบถ้วน และ
เช่ือถือได้ มีการปฏิบตัิตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อก าหนดตา่งๆที่เก่ียวข้องกบัการด าเนินธุรกิจของบริษัท รวมทัง้การเปิดเผย
ข้อมลูให้หนว่ยงานก ากบัดแูลตา่งๆ อยา่งถกูต้อง มีการปฏิบตัิงานท่ีสอดคล้องกบัระบบการก ากบัดแูลกิจการที่ดีอย่างเพียงพอ 
โปร่งใส และเช่ือถือได้ 

 
 
 

นายโชคชยั  ตัง้พลูสนิธนา 
                          ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ  
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12. รายการระหว่างกัน 
 

รายการระหว่างกัน 
ในระหวา่งปี บริษัทฯมีรายการธุรกิจที่ส าคญักบักิจการที่เก่ียวข้องกนั โดยรายการระหว่างกนัได้กระท าอย่างยตุิธรรมตามราคา

ตลาด และรายการธุรกิจดงักลา่วเป็นไปตามเง่ือนไขทางการค้าและเกณฑ์ตามที่ตกลงกนัระหว่างบริษัทฯและกิจการที่เก่ียวข้องกนั ซึ่ง
เป็นไปตามปกติธุรกิจโดยสามารถสรุปได้ดงันี ้

   (หนว่ย: ล้านบาท) 
     2563            2562         นโยบายก าหนดราคา 

รายการธุรกิจกับการร่วมงานกัน   
 รายได้อื่น           -             1           ราคาที่ตกลงร่วมกนั 
 รายการธุรกิจกับกิจการที่เกี่ยวข้องกัน    
 ขายสนิค้าและบริการ         7              -           ราคาตลาด 
 รายได้ทางการเงิน        26              -           ราคาที่ตกลงร่วมกนั 
 
 
ยอดคงค้างระหวา่งบริษัทฯและกิจการท่ีเก่ียวข้องกนั ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2563 และ 2562 มีรายละเอียดดงันี ้
                    (หนว่ย: ล้านบาท) 
          2563       2562 

ลูกหนีก้ารค้า – กิจการที่เกี่ยวข้องกัน   
   บริษัทท่ีเก่ียวข้องกนั (มีกรรมการร่วมกนั)       -        121 
   ลูกหนีอ้ื่น – กิจการที่เกี่ยวข้องกัน  
   การร่วมการงาน          -            1 
   เงนิทดลองจ่ายแก่กิจการที่เกี่ยวข้องกนั 
   การร่วมการงาน          -                3 
 
 

ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร 
ในระหวา่งปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2563 และ 2562 บริษัทฯมีคา่ใช้จ่ายผลประโยชน์พนกังานท่ีให้แก่กรรมการและผู้บริหาร ดงัตอ่ไปนี ้

        (หนว่ย: ล้านบาท)  
          2563       2562 

ผลประโยชน์ระยะสัน้       74         67 
   ผลประโยชน์หลงัออกจากงาน           7           8 
   รวม         81        75 
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ส่วนที่ 3 
ฐานะการเงนิและผลการด าเนินการ 

 
13. ข้อมูลทางการเงินท่ีส าคัญ 
 

ฐานะทางการเงนิและผลการด าเนินการในช่วง  3 ปีที่ผ่านมา 
ผู้สอบบัญชีปี 2561 – 2563 รายนามผู้ตรวจสอบบญัชีส าหรับงบการเงินงวดตา่งๆ ดงันี ้

 

งวดบัญชี ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต เลขทะเบียน ส านักงานบัญชี 

1. งบการเงินตรวจสอบส าหรับปี 2561 
(สิน้สดุ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561) 

นางสาวมณี รัตนบรรณกิจ 5313 บริษัท ส านกังาน อีวาย จ ากดั 

2. งบการเงินตรวจสอบส าหรับปี 2562 
(สิน้สดุ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562) 

นางสาวมณี รัตนบรรณกิจ 5313 บริษัท ส านกังาน อีวาย จ ากดั 

3. งบการเงินตรวจสอบส าหรับปี 2563 
(สิน้สดุ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2563) 

นางสาวมณี รัตนบรรณกิจ 5313 บริษัท ส านกังาน อีวาย จ ากดั 

 
สรุปรายงานการตรวจสอบของผู้สอบบัญชีส าหรับ  งบการเงนิตรวจสอบส าหรับปี 2561 
(สิน้สุด ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2561) 
ผู้ตรวจสอบบญัชีเห็นวา่  งบการเงินตรวจสอบส าหรับปี 2561 และ 2560 แสดงฐานะการเงิน ผลการด าเนินงานและกระแสเงิน

สด ณ  วนัที่  31 ธันวาคม  2561 และ 2560 ส าหรับปีสิน้สดุวนัเดียวกนัของแต่ละปีของบริษัท แอ็ดวานซ์อินฟอร์เมชัน่เทคโนโลยี จ ากดั 
(มหาชน) และบริษัทยอ่ย และงบการเงินเฉพาะกิจการของบริษัท  แอ็ดวานซ์อินฟอร์เมชัน่เทคโนโลยี  จ ากดั  (มหาชน)  โดยถกูต้องตามที่
ควรในสาระส าคญัตามหลกัการบญัชีที่รับรองทัว่ไป 

 

สรุปรายงานการตรวจสอบของผู้สอบบัญชีส าหรับ  งบการเงนิตรวจสอบส าหรับปี 2562 
(สิน้สุด ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2562) 
ผู้ตรวจสอบบญัชีเห็นวา่  งบการเงินตรวจสอบส าหรับปี 2562 และ 2561 แสดงฐานะการเงิน ผลการด าเนินงานและกระแสเงิน

สด ณ  วนัที่  31 ธันวาคม  2562 และ 2561 ส าหรับปีสิน้สดุวนัเดียวกนัของแต่ละปีของบริษัท แอ็ดวานซ์อินฟอร์เมชัน่เทคโนโลยี จ ากดั 
(มหาชน) และบริษัทยอ่ย และงบการเงินเฉพาะกิจการของบริษัท  แอ็ดวานซ์อินฟอร์เมชัน่เทคโนโลยี  จ ากดั  (มหาชน)  โดยถกูต้องตามที่
ควรในสาระส าคญัตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 
 

สรุปรายงานการตรวจสอบของผู้สอบบัญชีส าหรับ  งบการเงนิตรวจสอบส าหรับปี 2563 
(สิน้สุด ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2563) 
ผู้ตรวจสอบบญัชีเห็นวา่  งบการเงินตรวจสอบส าหรับปี 2563 และ 2562 แสดงฐานะการเงิน ผลการด าเนินงานและกระแสเงิน

สด ณ  วนัที่  31 ธันวาคม  2563 และ 2562 ส าหรับปีสิน้สดุวนัเดียวกนัของแต่ละปีของบริษัท แอ็ดวานซ์อินฟอร์เมชัน่เทคโนโลยี จ ากดั 
(มหาชน) และบริษัทยอ่ย และงบการเงินเฉพาะกิจการของบริษัท  แอ็ดวานซ์อินฟอร์เมชัน่เทคโนโลยี  จ ากดั  (มหาชน)  โดยถกูต้องตามที่
ควรในสาระส าคญัตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 
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ตารางสรุปงบการเงนิ บริษัท แอ็ดวานซ์อินฟอร์เมชั่นเทคโนโลยี จ ากัด (มหาชน) 
งบแสดงฐานะการเงนิ 
ส าหรับปีสิน้สุด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 
 

งบแสดงฐานะการเงิน 2563 % 2562 % 2561 % 

สินทรัพย์             

สินทรัพย์หมุนเวียน             

เงินสดและรายการเทียบเทา่เงินสด 204,475 3.18% 190,182 3.32% 1,265,755 29.63% 
ลกูหนีก้ารค้าและลกูหนีอ่ื้น 2,633,925 40.97% 2,268,610 39.60% 1,500,184 35.11% 
สินทรัพย์ที่เกิดจากสญัญา 1,303,894 20.17% 1,705,039 29.77% 560,205 13.11% 
เงินให้กู้ยืมระยสัน้แก่กิจการที่เก่ียวข้องกนั 3,000 0.05% - 0.00% - 0.00% 

สินค้าคงเหลือ 1,575,928 24.48% 745,931 13.20% 267,951 6.27% 

เงินจา่ยลว่งหน้าคา่สินค้าและบริการ 60 0.12% 156,426 2.73% - 0.00% 

สินทรัพย์หมนุเวียนอื่น 130,528 2.03% 150,809 2.63% 186,802 4.37% 

รวมสินทรัพย์หมุนเวียน 5,851,810 91.00% 5,216,997 91.97% 3,780,897 88.49% 

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน       

สินทรัพย์ทางการเงินไมห่มนุเวียนอื่น 139,585 2.17% - 0.00% - 0.00% 

เงินลงทนุในการร่วมค้า 30,707 0.48% 38,026 0.67% 71,679 1.68% 

เงินลงทนุในกิจการที่เก่ียวข้องกนั - 0.00% 84,990 1.48% 84,990 1.99% 
ที่ดิน อาคารและอปุกรณ์ 93,036 1.45% 101,898 1.78% 109,350 2.56% 
สินทรัพย์สิทธิการใช้ 24,696 0.38% - 0.00% - 0.00% 
อปุกรณ์ส าหรับให้เชา่ 88,675 1.38% 120,565 2.10% 97,585 2.28% 
สินทรัพย์ไมมี่ตวัตน 34,934 0.54% 36,190 0.63% 37,204 0.87% 
สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอตดับญัชี 87,804 1.39% 67,863 1.19% 45,239 1.06% 
สินทรัพย์ไมห่มนุเวียนอื่น 77,937 1.21% 62,084 1.08% 45,842 1.07% 

รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน 577,374 9.00% 511,616 8.93% 491,889 11.51% 

รวมสินทรัพย์ 6,429,184 100.00% 5,728,613 100.00% 4,272,786 100.00% 

หนีสิ้นและส่วนของผู้ถือหุ้น   
  

    

หนีสิ้นหมุนเวียน   
    

เงินกู้ยืมระยะสัน้จากสถาบนัการเงิน 250,000 3.89% 400,000 6.98% - 0.00% 

เจ้าหนีก้ารค้าและเจ้าหนีอ่ื้น 1,341,006 20.83% 738,499 12.89% 642,788 15.04% 
ต้นทนุที่ยงัไมเ่รียกช าระ 830,353 12.92% 713,542 12.46% 484,002 11.33% 
สว่นของหนีส้ินภายใต้สญัญาการจดัการทางการเงินที่ถึงก าหนด
ช าระภายในหนึ่งปี 

143,218 2.23% 42,587 0.74% 29,132 0.68% 

 
 

(หน่วย: พนับาท) 
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งบแสดงฐานะการเงนิ (ต่อ) 
ส าหรับปีสิน้สุดวนัที่ 31 ธันวาคม 2563 

 

งบแสดงฐานะการเงิน (ต่อ) 2563 % 2562 % 2561 % 

สว่นของหนีส้ินตามสญัญาเชา่ที่ถึงก าหนดช าระภายในหนึ่งปี 10,532 0.16% - 0.00% - 0.00% 

ภาษีเงินได้ค้างจา่ย 37,462 0.61% 32,405 0.57% - 0.00% 

หนีส้ินที่เกิดจากสญัญา 351,066 5.46% 544,484 9.50% 94,466 2.21% 

ส ารองคา่ปรับงานลา่ช้า 77,503 1.21% 115,549 2.02% 90,760 2.13% 

หนีส้ินทางการเงินหมนุเวียนอื่น 3,117 0.05% 673 0.02% - 0.00% 

หนีส้ินหมนุเวียนอื่น 133,727 2.08% 94,310 1.64% 59,976 1.40% 

รวมหนีสิ้นหมุนเวียน 3,177,984 49.44% 2,682,048 46.82% 1,401,124 32.79% 

หนีสิ้นไม่หมุนเวียน   
    

หนีส้ินภายใต้สญัญาการจดัการทางการเงิน – สทุธิจากสว่นที่ถึง
ก าหนดช าระภายในหนึ่งปี 

171,915 2.67% 62,918 1.10% 43,952 1.03% 

หนีส้ินตามสญัญาเชา่ – สทุธิจากสว่นที่ถึงก าหนดช าระภายใน
หนึ่งปี 

14,492 0.22% - 0.00% - 0.00% 

ส ารองผลประโยชน์ระยะยาวของพนกังาน 139,571 2.17% 97,769 1.70% 83,048 1.94% 

รวมหนีสิ้นไม่หมุนเวียน 325,978 5.06% 160,687 2.80% 127,000 2.97% 

รวมหนีสิ้น 3,503,962 54.50% 2,842,735 49.82% 1,528,124 35.76% 

ส่วนของผู้ถือหุ้น   
    

ทนุเรือนหุ้น-ทนุออกจ าหน่ายและช าระเต็มมลูคา่แล้ว 1,031,604  16.05% 1,031,604  18.01% 1,031,604  24.14% 

สว่นเกินมลูคา่หุ้นสามญั    303,437  4.72%    303,437  5.30%    303,437  7.10% 

ก าไรสะสม      
 

  
 

   จดัสรรแล้ว - ส ารองตามกฎหมาย    103,160  1.60%    103,160  1.80%    103,160  2.42% 

   ยงัไมไ่ด้จดัสรร 1,484,454 23.09% 1,445,111 25.23% 1,298,790 30.40% 

องค์ประกอบอ่ืนของสว่นของผู้ ถือหุ้น 2,566 0.04% 2,566 0.04% 7,670 0.18% 

รวมส่วนของผู้ถือหุ้น 2,925,222 45.50% 2,885,878 50.38% 2,744,662 64.24% 

รวมหนีสิ้นและส่วนของผู้ถือหุ้น 6,429,184 100.00% 5,728,613 100.00% 4,272,786 100.00% 

 
 
 
 
 
 

(หน่วย: พนับาท) 
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งบก าไรขาดทุนเบด็เสร็จ 
ส าหรับปีสิน้สุดวนัที่ 31 ธันวาคม 2563 
 

 

งบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ 2563 % 2562 % 2561 % 

รายได้   
    

รายได้จากการขายและบริการ 6,529,653 97.01% 6,903,424 97.59% 4,042,567 95.61% 
รายได้คา่เชา่จากอปุกรณ์ส าหรับให้เชา่ 131,232 1.95% 118,904 1.68% 141,042 3.33% 
รายได้อ่ืน 70,083 1.04% 51,387 0.73% 44,685 1.06% 

รวมรายได้ 6,730,968 100.00% 7,073,715 100.00% 4,228,294 100.00% 

ค่าใช้จ่าย   
    

ต้นทนุขายและบริการ 5,414,923 80.45% 5,882,791 83.16% 3,301,125 78.07% 

ต้นทนุอปุกรณ์ส าหรับให้เชา่ 90,198 1.34% 59,140 0.84% 89,384 2.11% 

คา่ใช้จา่ยในการขายและจดัจ าหนา่ย 264,782 3.93% 215,309 3.04% 185,029 4.38% 

คา่ใช้จา่ยในการบริหาร 446,372 6.63% 375,370 5.31% 312,163 7.38% 

รวมค่าใช้จ่าย 6,216,275 92.35% 6,532,610 92.35% 3,887,701 91.94% 

ก าไรจากการด าเนินงาน 514,693 7.65% 544,105 7.65% 340,593 8.06% 

สว่นแบง่ขาดทนุจากเงินลงทนุในการร่วมค้า (7,318) (0.11)% (28,548) (0.40)% (38,557) (0.91)% 
ก าไรก่อนต้นทุนทางการเงนิและค่าใช้จ่ายภาษีเงนิได้ 507,375 7.54% 515,557 7.25% 302,036 7.14% 
รายได้ทางการเงิน 26,265 0.39% 2,962 0.04% 9,334 0.22% 

ต้นทนุทางการเงิน (21,123) (0.31)% (8,940) (0.13)% (982) (0.02)% 

ก าไรก่อนค่าใช้จ่ายภาษีเงนิได้ 512,517 7.62% 506,579 7.16% 310,388 7.34% 

คา่ใช้จา่ยภาษีเงินได้ (118,246) (1.76)% (114,486) (1.62)% (73,555) (1.74)% 

ก าไรส าหรับปี 394,395 5.86% 392,093 5.54% 236,833 5.60% 

ก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น: 
รายการทีจ่ะบันทกึในส่วนของก าไรขาดทุนในภายหลัง 

- สว่นแบง่ก าไรขาดทนุเบ็ดเสร็จอืน่จากเงินลงทนุใน
การร่วมค้า 

รายการทีจ่ะไม่ถูกบันทกึในส่วนของก าไรหรือขาดทุนใน
ภายหลัง  

- ผลก าไรจากการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์
ประกนัภยั-สทุธิจากภาษีเงินได้ 

ก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นส าหรับปี 

 
 

- 
 
 

      (14,497) 
(14,497) 

 

 
 

(5,105) 
 
 

        4,328 
(777) 

 

 
 

7,670 
 
 

               -            
7,670 

 

ก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมส าหรับปี 379,774 5.64% 391,316 5.53% 244,504 5.78% 

ก าไรต่อหุ้นขัน้พืน้ฐาน 1.91  1.90  1.15  

 
 

(หน่วย: พนับาท) 
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งบกระแสเงนิสด 
ส าหรับปีสิน้สุดวนัที่ 31 ธันวาคม 2563 

 

งบกระแสเงนิสด 2563 2562 2561 

กระแสเงนิสดจากกิจกรรมด าเนินงาน       

ก าไรก่อนภาษี 512,517 506,579 310,388 

รายการปรับกระทบยอดก าไรก่อนภาษีเป็นเงนิสดรับ (จ่าย)  
 

  

  จากกิจกรรมด าเนินงาน 
 

  

   คา่เสื่อมราคาและคา่ตดัจ าหน่าย 99,018 86,682 117,900 
   คา่เผ่ือหนีส้งสยัจะสญู - 42,742 14,927 
   ขาดทนุจากการด้อยคา่ของสินทรัพย์ทางการเงิน 107,841 - - 
   สว่นแบง่ขาดทนุจากเงินลงทนุในการร่วมค้า 7,318 28,548 38,557 
   ส ารองคา่ปรับจากงานลา่ช้า 1,433 39,504 13,660 

   ขาดทนุจากการตดัจ าหน่ายภาษีเงินได้หกั ณ ที่จา่ย 2,042 - - 

   ขาดทนุ (ก าไร) จากการจ าหน่ายและตดัจ าหน่ายสว่นปรับปรุงอาคารและอปุกรณ์ (135) 3 255 

   ขาดทนุ (ก าไร) จากการตดัจ าหน่ายอปุกรณ์ส าหรับให้เชา่ (173) - 1 

   ส ารองผลประโยชน์ระยะยาวของพนกังาน 26,665 30,115 12,498 

   ขาดทนุ (ก าไร) จากอตัราแลกเปลี่ยนที่ยงัไมเ่กิดขึน้จริง (12,859) 15,009 (9,740) 

   ขาดทนุจากการปรับมลูคา่ยตุิธรรมของสินทรัพย์ทางการเงิน 2,444 1,078 - 

   ต้นทนุทางการเงิน 21,123 8,940 1,390 

ก าไรจากการด าเนินงานก่อนการเปล่ียนแปลงในสินทรัพย์และหนีสิ้นด าเนินงาน 767,234 759,200 499,836 

สินทรัพย์ด าเนินงาน (เพิ่มขึน้) ลดลง     

   ลกูหนีก้ารค้าและลกูหนีอ่ื้น (411,225) (804,396) 789,362 

   สินทรัพย์ที่เกิดจากสญัญา 352,468 (1,164,606) (126,025) 
   สินค้าคงเหลือ (829,996) (367,654) 37,839 
   เงินจา่ยลว่งหน้าคา่สินค้าและบริการ 156,366 (156,426) - 
   สินทรัพย์หมนุเวียนอื่น 20,281 34,914 (80,835) 
   สินทรัพย์ไมห่มนุเวียนอื่น (28,620) (16,241) 3,865 

 
 
 
 
 
 
 
 

(หน่วย: พนับาท) 
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งบกระแสเงนิสด (ต่อ) 
ส าหรับปีสิน้สุดวนัที่ 31 ธันวาคม 2563 
 

งบกระแสเงนิสด 2563 2562 2561 

หนีสิ้นด าเนินงานเพิ่มขึน้ (ลดลง) 
   

   เจ้าหนีก้ารค้าและเจ้าหนีอ่ื้น 599,581 86,899 (653,481) 

   ต้นทนุที่ยงัไมเ่รียกช าระ 116,811 229,541 24,247 

   หนีส้ินที่เกิดจากสญัญา (193,417) 311,372 6,663 

   จา่ยคา่ปรับงานลา่ช้า (39,479) (14,715) - 

   หนีส้ินหมนุเวียนอื่น 39,327 34,982 320 

   จา่ยผลประโยชน์ระยะยาวของพนกังาน (2,985) (9,985) (1,770) 

เงนิสดจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมด าเนินงาน 546,346 (1,077,115) 500,021 

   จา่ยดอกเบีย้ (21,448) (8,497) (1,389) 
   รับคืนภาษีเงินได้หกั ณ ที่จา่ย 10,725 - - 
   จา่ยภาษีเงินได้ (129,506) (100,000) (118,244) 

เงนิสดสุทธิจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมด าเนินงาน 406,117 (1,185,612) 380,388 

กระแสเงนิสดจากกิจกรรมลงทุน    

ซือ้เคร่ืองมือทางการเงิน (54,594) - - 

เงินให้กู้ยืมแก่กิจการที่เก่ียวข้องกนัเพ่ิมขึน้ (3,000) - 18,000 

เงินสดรับจากการจ าหนา่ยอปุกรณ์ 144 - - 

เงินสดรับจากการจ าหนา่ยอปุกรณ์ให้เชา่ 174 - 20 

เงินสดจา่ยซือ้สว่นปรับปรุงอาคารและอปุกรณ์ (16,352) (17,459) (15,595) 

เงินสดจา่ยซือ้อปุกรณ์ส าหรับให้เชา่ (23,018) (74,004) (24,889) 

เงินสดจา่ยซือ้คอมพิวเตอร์ซอฟต์แวร์ (4,643) (3,991) (2,355) 

เงนิสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมลงทุน (101,289) (95,454) (24,819) 

กระแสเงนิสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน 
 

  

เงินกู้ยืมระยะสัน้จากสถาบนัการเงินเพ่ิมขึน้ (ลดลง) (150,000) 400,000 - 
เงินสดจา่ยคืนเงินกู้ยืมระยะยาว - - (28,960) 
หนีส้ินภายใต้สญัญาการจดัการทางการเงินเพิ่มขึน้  209,628 32,421 24,293 
เงินสดจา่ยหนีส้ินตามสญัญาเชา่ (9,823) - - 
จา่ยเงินปันผล (340,341) (226,928) (371,349) 

เงนิสดสุทธิจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมจัดหาเงนิ (290,536) 205,493 (376,016) 

เงินสดและรายการเทียบเทา่เงินสดเพ่ิมขึน้ (ลดลง) สทุธิ 14,292 (1,075,573) (20,447) 
เงินสดและรายการเทียบเทา่เงินสดต้นปี 190,182 1,265,755 1,286,202 

เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสดปลายปี 204,474 190,182 1,265,755 

(หน่วย: พนับาท) 
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14. วิเคราะห์และค าอธิบายของฝ่ายจัดการ 
สรุปภาพรวมการด าเนินงาน 

ผลการด าเนินงานของบริษัท แอ็ดวานซ์อินฟอร์เมชัน่เทคโนโลยี จ ากดั (มหาชน) “(บริษัทฯ)” ในปี 2563 เป็นผลประกอบการ
ของบริษัทฯและรับรู้ก าไร(ขาดทนุ) จากผลการด าเนินงานจากเงินลงทนุในการร่วมค้า รายได้หลกัของบริษัทฯ มาจากการเป็น System 
Integrator ซึง่เป็นผู้รวบรวมระบบและอปุกรณ์ต่างๆ ที่เก่ียวข้องกบัเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเข้ามาประยกุต์ใช้ให้เหมาะสม
กบัความต้องการของแตล่ะองค์กร หรือเรียกอีกอยา่งหนึง่วา่ Solution ทัง้นีส้ามารถแบง่รายได้ตามประเภทได้ดงันี ้

1. การขาย ได้แก่ รายได้จากการขายเฉพาะอปุกรณ์ การขายซอฟต์แวร์ โครงการ Turnkey หรือ โครงการที่พฒันาหรือ
ท างานจนแล้วเสร็จในสภาพพร้อมใช้งานแล้วจึงส่งมอบโครงการนัน้ให้แก่ลกูค้า 

2. การบริการ ได้แก่ รายได้การให้ค าปรึกษา ออกแบบ ติดตัง้ อบรม ตลอดจนบ ารุงรักษาอปุกรณ์ 
3. การให้เช่าระบบและอปุกรณ์ ได้แก่ รายได้การให้เช่าสทิธิการใช้งานระบบและจากการให้เช่าอปุกรณ์คอมพิวเตอร์ 

ทัง้นีร้ายได้ส่วนใหญ่ของบริษัทฯมาจากลูกค้ารายใหญ่ซึ่งจะเป็นหน่วยงานราชการ รัฐวิสาหกิจ หน่วยงานภาครัฐ และ
บริษัทเอกชนรายใหญ่ จึงท าให้การเปลีย่นแปลงทางการเมอืงและงบประมาณรายจ่ายภาครัฐ มีผลอยา่งมากตอ่ผลการด าเนินงาน ดงัจะ
เห็นได้จากผลการด าเนินงานในปี 2563 ที่ธุรกิจทัง้หมดต้องประสบกบัสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) ท าให้กิจการหลายแหง่ต้องปิดตวัลงหรือมผีลประกอบการท่ีลดลงอยา่งมากทัง้ยอดขายและก าไรสทุธิ อยา่งไรก็ตามบริษัทฯ 
ยงัคงมีรายได้ที่ลดลงจากปี 2562 ซึง่เป็นปีที่มีรายได้สงูสดูนบัตัง้แตก่่อตัง้บริษัทฯมา เพียงเลก็น้อย เนื่องจากในปี 2563 บริษัทฯมีรายได้
จากงานโครงการขนาดใหญ่ที่ยังด าเนินการต่อเนื่องมาจากปี 2562 อีกทัง้ลูกค้าส่วนใหญ่ของบริษัทฯ เป็นหน่วยงานภาครัฐและ
รัฐวิสาหกิจซึง่มีงบประมาณรายจา่ยที่ได้รับการอนมุตักิ่อนการแพร่ระบาดของโรคCOVID-19 แล้ว จึงท าให้งานโครงการท่ีบริษัทฯเข้าร่วม
ประมูลงานยงัไม่ลดลง แต่อาจจะมีความล่าช้าในการด าเนินงานโครงการบ้างเนื่องจากมาตรการควบคุมโรคติดต่อที่ทางภาครัฐได้
ออกมาบงัคบัใช้ สง่ผลให้ผลการด าเนินงานในสว่นของรายได้ลดลงจากปี 2562 แตย่งัคงมีรายได้สงูกวา่ผลประกอบการของปี 2561 โดย
แสดงได้ดงัตารางข้างลา่งนี ้

 

รายการ 2563 2562 2561 

รายได้รวม (ล้านบาท) 6,730.97 7,073.72 4,228.29  

การเปลีย่นแปลงของรายได้เพิม่ขึน้ (ลดลง) จากปีที่ผา่นมา (342.75) 2,845.42  (1,159.54)  

ร้อยละการเปลีย่นแปลงของรายได้เพิ่มขึน้ (ลดลง) จากปีที่ผา่นมา (4.85)% 67.30% (21.48)%  

ก าไรสทุธิสว่นท่ีเป็นของผู้ ถือหุ้นของบริษัทฯ (ล้านบาท) 394.27 392.09 236.83  

การเปลีย่นแปลงของก าไรสทุธิฯเพิ่มขึน้ (ลดลง) จากปีที่ผา่นมา 2.18  155.26  (194.30)  

ร้อยละการเปลีย่นแปลงของก าไรสทุธิฯเพิ่มขึน้ (ลดลง) จากปีที่ผา่นมา 0.56% 65.56% (45.07)%  

 

ในปี 2563 การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 สง่ผลกระทบตอ่กิจกรรมทางเศรษฐกิจเป็นวงกว้างโดยเฉพาะภาคการทอ่งเที่ยว
และธุรกิจเก่ียวกบัการบริการ โดยเฉพาะในช่วงคร่ึงปีแรกของปี 2563 จากการที่รัฐบาลมีมาตรการควบคมุโรคติดต่ออย่างเข้มงวดจึงท า
ให้ไมม่ีการติดเชือ้โรคในประเทศในช่วงคร่ึงปีหลงั สว่นในช่วงคร่ึงปีหลงัเศรษฐกิจเร่ิมฟืน้ตวัขึน้เนื่องจากการผอ่นปรนนโยบายการควบคมุ
โรคติดต่อ รวมถึงการกระตุ้นทัง้มาตรการการคลงัและการเงินจากทางภาครัฐ อย่างไรก็ตาม ในช่วงปลายปี 2563 เศรษฐกิจไทยก็เร่ิม
ได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ระลอกใหม ่และเร่ิมมีมาตรการควบคมุโรคติดต่อนีอ้ีกครัง้ แต่มาตรการควบคมุ

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3
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ในครัง้นีย้งัถือวา่มีความเข้มงวดน้อยกวา่เมื่อต้นปี 2563 ซึง่ในครัง้นัน้ได้สง่ผลกระทบตอ่เศรษฐกิจอย่างรุนแรง อย่างไรก็ตาม ท่ามกลาง
สภาวะเศรษฐกิจและสงัคมที่ได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ในปี  2563 ทางบริษัทฯ ยงัสามารถสร้างรายได้และ
มีก าไรเป็นที่น่าพอใจ แม้ว่าผลประกอบการจะลดลงจากของปี 2562 ซึ่งเป็นปีที่มีผลประกอบการที่สงูที่สดุนบัตัง้แต่ก่อตัง้บริษัทฯมา 
เนื่องจากบริษัทฯ มีรายได้จากงานโครงการขนาดใหญ่ที่ด าเนินงานต่อเนื่องมาจากปี 2562 ประกอบกับงบประมาณรายจ่ายภาครัฐ
ส าหรับปี 2563 ก็ได้ออกทนัในช่วงการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 จึงท าให้งานประมลูโครงการต่างๆของภาครัฐไม่ได้ลดลง ซึ่งถือ
เป็นโอกาสของบริษัทฯ ที่เข้าร่วมแขง่ขนัประมลูงานดงักลา่ว 

ในปี 2563 รายได้สว่นใหญ่ของบริษัทฯ มาจากงานโครงการขนาดใหญ่ เช่น โครงการจ้างงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสือ่สารอาคารรัฐสภาแหง่ใหม ่ โครงการจดัซือ้และติดตัง้ระบบคลาวด์ (Cloud) เพื่อรองรับการให้บริการโครงการคลาวด์ กลางภาครัฐ
ของ บมจ. กสท โทรคมนาคม  โครงการพฒันาระบบการจ าหน่ายตัว๋โดยสารและส ารองที่นัง่ (D-Ticket) ของการรถไฟแห่งประเทศไทย  
โครงการจดัให้มีการบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสงูในพืน้ที่ห่างไกล และโครงการซือ้ขายครุภณัฑ์เครือข่ายสื่อสารของธนาคารออมสิน  
เป็นต้น 

ส าหรับในปี 2562 นัน้ เศรษฐกิจโดยรวมเร่ิมชะลอตวัลง แต่รายจ่ายลงทนุจากทางภาครัฐยงัพอมีการขยายตวั แม้บางช่วง
โดยเฉพาะช่วงปลายปีหดตวัเนื่องจาก พ.ร.บ.งบประมาณปี 2563 ที่ยงัไม่ได้ประกาศใช้ อย่างไรก็ตาม ท่ามกลางสภาวะเศรษฐกิจ
โดยรวมที่ชะลอตวัทัง้ระบบ ผลการด าเนินงานในปี 2562 กลบัเป็นปีที่บริษัทฯ มียอดรายได้รวมสงูสดุนบัตัง้แตจ่ดัตัง้บริษัทฯมา เนื่องจาก
บริษัทฯได้งานโครงการขนาดใหญ่หลายโครงการจากทางภาครัฐ ซึง่บางโครงการเป็นโครงการท่ีเคยเลือ่นการประมลูมาจากปีก่อนๆ โดย
ในปี 2562 บริษัทฯได้สง่มอบงานโครงการขนาดใหญ่ซึ่งมีมลูค่ามากกว่า 1,000 ล้านบาท ซึ่งเป็นโครงการขนาดใหญ่มากที่สดุเท่าที่
บริษัทฯเคยได้งานมา โดยรายได้จากโครงการขนาดใหญ่ที่บริษัทฯ ได้ส่งมอบงานโครงการ ได้แก่ โครงการจ้างงานด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสือ่สารอาคารรัฐสภาแหง่ใหม ่โครงการจดัให้มีการบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสงูในพืน้ท่ีหา่งไกล และโครงการ Core 
and Access Switch for Core Network Replacement and SDN เป็นต้น 

ส่วนผลการด าเนินงานในปี 2561 เป็นปีที่บริษัทฯ มีรายได้รวมและก าไรสุทธิลดลงจากของปี 2560 เนื่องจากในปี 2561 
งบประมาณรายจ่ายภาครัฐได้เน้นในเร่ืองโครงสร้างพืน้ฐานและการคมนาคม แต่รายจ่ายภาครัฐในด้านเทคโนโลยีและการสื่อสาร
โดยรวมกลบัไม่ได้เพิ่มขึน้อย่างมีสาระส าคญั นอกจากนีย้งัมีความลา่ช้าในกระบวนการจัดซือ้จดัจ้างท าให้ต้องมีการเลื่อนประมลูงาน
โครงการขนาดใหญ่ออกไป โดยในปี 2561 บริษัทฯได้สง่มอบงานโครงการขนาดใหญ่ซึง่มีมลูคา่มากกวา่ 100 ล้านบาท เช่น โครงการจดั
ให้มีสญัญาณโทรศพัท์เคลื่อนที่และบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสงูในพืน้ที่ชายขอบ, โครงการศนูย์ข้อมลู (Data Center) ของไอคอน
สยาม (Icon Siam), โครงการสร้างสถานีไฟฟา้ยอ่ยที่ลพบรีุและสระบรีุของการไฟฟา้สว่นภมูิภาค และโครงการระบบเน็ตเวิร์ค (Network) 
ของกรุงไทยคอมพิวเตอร์เซอร์วิส ซึ่งโครงการเหลา่นีม้ีมลูค่างานสงูแต่มีอตัราก าไรขัน้ต้นค่อนข้างต ่าเนื่องจากมีการแข่งขนัค่อนข้างสงู  
ประกอบกบังานโครงการในตลาดมีคอ่นข้างน้อย 

ในสว่นของก าไรสทุธิของปี 2563 นัน้ มีการเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่ไม่สอดคล้องกบัการเปลี่ยนแปลงของรายได้เนื่องจาก
โครงการใหม่ที่เกิดขึน้ในปี 2563 ซึ่งมีขนาดใหญ่หลายโครงการ และมีอตัราก าไรขัน้ต้นค่อนข้างสงูกว่าของปี 2562 ถึงแม้จะมีการรับรู้
รายได้จากงานโครงการขนาดใหญ่ที่ด าเนินงานต่อเนื่องมาจากปี 2562 ซึ่งเป็นโครงการที่มีอัตราก าไรขัน้ต้นไม่สูงมากนักก็ตาม 
นอกจากนีย้งัเป็นผลมาจากบริษัทฯ มีรายได้ดอกเบีย้รับที่ลกูหนีร้ายใหญ่ที่ค้างช าระมานานจ านวน 25.52 ล้านบาท และมีส่วนแบ่ง
ขาดทนุจากเงินลงทนุในการร่วมค้าลดลง 21.23 ล้านบาท สง่ผลให้มีก าไรสทุธิเปลีย่นแปลงตรงกนัข้ามกบัการเปลีย่นแปลงของรายได้ 

ทัง้นี ้ผลการด าเนินงานส าหรับปี  2563 ของบริษัทฯในงบการเงินรวมมีรายได้รวมลดลง 342.75 ล้านบาท จากของปี 2562 
หรือคิดเป็นลดลงร้อยละ 4.85 แต่ก าไรสทุธิของปี  2563 กลบัเพิ่มขึน้ 2.18 ล้านบาท จากของปี  2562 หรือคิดเป็นเพิ่มขึน้ร้อยละ 0.56  
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สว่นผลการด าเนินงานส าหรับปี  2562 ของบริษัทฯในงบการเงินรวมมีรายได้รวมเพิ่มขึน้ 2,845.43 ล้านบาท จากของปี 2561 หรือคิด
เป็นเพิ่มขึน้ร้อยละ 67.30% โดยก าไรสทุธิของปี  2562 เพิ่มขึน้ 155.26 ล้านบาท จากของปี  2561 หรือคิดเป็นเพิ่มขึน้ร้อยละ 65.56 

 

การเปรียบเทียบกับประมาณการ 
ในปี 2563 บริษัทฯได้ประมาณการรายได้ 6,000 ล้านบาท และเมื่อเทียบกบัผลการด าเนินงานจริงซึ่งมีรายได้รวม 6,730.97 

ล้านบาท จะเห็นได้ว่าผลการด าเนินงานจริงสงูกว่าการประมาณการที่ได้ก าหนดไว้ซึ่งเป็นผลมาจากการรับรู้รายได้ของงานโครงการ
ขนาดใหญ่ที่ด าเนินตอ่เนื่องมาจากปี 2562 และสง่มอบงานโครงการใหมใ่นปี 2563 และงบประมาณรายจ่ายที่ได้รับการอนมุตัิก่อนการ
แพร่ระบาดของโรค COVID-19 จึงท าให้จ านวนโครงการส าหรับการประมลูแข่งขนัไม่ลดลง และบริษัทฯเองก็สามารถชนะการประมูล
โครงการขนาดใหญ่ได้หลายโครงการ  

สว่นปี 2562 บริษัทฯได้มีการปรับตวัเลขประมาณการรายได้จาก 5,000 ล้านบาทในช่วงต้นปี เป็น 7,000 ล้านบาทในช่วงกลาง
ปี และเมื่อเทียบกบัผลการด าเนินงานจริงซึ่งมีรายได้รวม 7,073.72 ล้านบาท จะเห็นได้ว่าผลการด าเนินงานจริงใกล้เคียงจากประมาณ
การท่ีได้ก าหนดไว้ซึง่เป็นผลจากการท่ีบริษัทฯ ได้งานโครงการขนาดใหญ่ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สารหลายโครงการซึ่งเป็น
โครงการท่ีเคยเลือ่นการประมลู หรือเป็นโครงการท่ีเคยถกูชะลอรายจ่ายการลงทนุจากทางภาครัฐจากปีก่อนหน้านี ้โดยได้มาลงทนุและ
ประมลูในปี 2562 

ผลการด าเนินงานปี 2561 บริษัทฯได้ประมาณการรายได้ไว้ที่ 6,000 ล้านบาท โดยเมื่อเทียบกบัผลการกด าเนินงานจริงซึ่งมี
รายได้รวม 4,228.29 ล้านบาท พบว่าต ่ากว่าที่ประมาณการไว้ เนื่องจากจ านวนงานโครงการในตลาดที่ลดลงซึ่งเป็นผลมาจากความ
ลา่ช้าในกระบวนการจดัซือ้จดัจ้างจากทางภาครัฐท าให้ต้องเลือ่นการประมลูโครงการขนาดใหญ่ออกไป  
 

ผลการด าเนินงาน และความสามารถในการท าก าไร 

รายได้หลกัของบริษัทฯ มาจากรายได้ของงานโครงการที่ชนะประมลูจากหน่วยงานราชการ รัฐวิสาหกิจ หน่วยงานภาครัฐและ
บริษัทเอกชนขนาดใหญ่ ดงันัน้ ในการพิจารณาการเปลีย่นแปลงของรายได้นัน้ สามารถแบง่ได้เป็น 

- รายได้จากการขายและบริการ ประกอบด้วย รายได้จากการขายระบบหรืออปุกรณ์ การสร้างอาคารและสถานที่ส าหรับ
ติดตัง้อปุกรณ์คอมพิวเตอร์และโทรคมนาคม ตลอดจนการให้บริการบ ารุงรักษาหลงัการขายอยูใ่นโครงการเดียวกนั  

- รายได้จากการให้เชา่ระบบหรืออปุกรณ์คอมพิวเตอร์ ตลอดจนการบ ารุงรักษาตลอดอายสุญัญาเชา่ 

รายได้และต้นทุนจากการขายและบริการ 
การวเิคราะห์การเปลีย่นแปลงของรายได้ ต้นทนุและก าไรขัน้ต้นสามารถแสดงได้เป็นแผนภาพดงันี ้

 
กราฟแสดงรายได้ ต้นทุน และก าไรข้ันต้นของการขายและบริการ 

 4,043  

 6,903   6,530  

 3,301  

 5,883  
 5,415  

 742   1,020   1,115  

2561 2562 2563
รายได้จากธุรกิจการขายและบริการ (ล้านบาท) ต้นทนุของธุรกิจการขายและบริการ (ล้านบาท) ก าไรขัน้ต้นของธุรกิจการขายและบริการ (ล้านบาท) 
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จากแผนภมูิข้างต้นจะเห็นได้วา่ผลการด าเนินงานของปี 2563 รายได้จากการขายและบริการของบริษัทฯ ลดลงจากปี 2562 แตส่งู
กวา่เมื่อเปรียบเทียบกบัปี 2561 ทัง้นี ้มีสาเหตหุลกัเนื่องจากในปี 2563 บริษัทฯ ไม่ได้งานโครงการขนาดใหญ่มากเหมือนโครงการในปี 
2562 แต่บริษัทฯเองได้ด าเนินงานและรับรู้รายได้จากงานโครงการที่ต่อเนื่องมาจากปี 2562 ประกอบกบับริษัทฯ ได้งานโครงการใหญ่
หลายโครงการเพิ่มขึน้ เนื่องจากงบประมาณรายจ่ายภาครัฐในสว่นของเทคโนโลยีสารนสนเทศได้อนมุตัิแล้วก่อนช่วงการแพร่ระบาดของ
โรค COVID-19 สง่ผลให้รายได้ของปี 2563 ลดลงจากปี 2562 จ านวน 373.77 ล้านบาทหรือคิดเป็นลดลงร้อยละ 5.41 

ผลการด าเนินงานของปี 2562 รายได้จากการขายและบริการของบริษัทฯ เพิ่มขึน้อย่างมากจากปี 2561 ทัง้นี ้มีสาเหตุหลกั
เนื่องจากบริษัทฯ ได้งานโครงการขนาดใหญ่ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารหลายโครงการซึ่งเป็นโครงการที่เคยเลื่อนการ
ประมลู หรือเป็นโครงการท่ีเคยถกูชะลอรายจ่ายการลงทนุจากทางภาครัฐจากปีก่อนหน้านี ้ทัง้นี ้รายได้ของปี 2562 เพิ่มขึน้จากปี 2561 
จ านวน 2,860.86 ล้านบาทหรือคิดเป็นเพิ่มขึน้ร้อยละ 70.77 

สว่นผลการด าเนินงานของปี 2561 รายได้จากการขายและบริการของบริษัทฯ ลดลงจากปี 2560 ทัง้นี ้มีสาเหตหุลกัเนื่องจาก
จ านวนงานโครงการขนาดใหญ่ที่ประมลูลดลง ประกอบกบัการเลื่อนการจดัซือ้จดัจ้างงานโครงการใหญ่ๆ ส่งผลให้รายได้จากการขาย
และการบริการของปี 2561 ต ่ากวา่ปี 2562 ทัง้นี ้รายได้ของปี 2561 ลดลงจากปี 2560 จ านวน 1,774.16 ล้านบาทหรือคิดเป็นลดลงร้อย
ละ 35.82 

 

ตารางเปรียบเทียบรายได้ ขนาดและจ านวนโครงการจากการขายและบริการ 
 

 
2563 2562 2561 

ช่วงรายได้ที่ รับรู้จากงาน 
แต่ละโครงการ 

จ านวน
โครงการ 

รายได้ 
(ล้านบาท) 

จ านวน
โครงการ 

รายได้ 
(ล้านบาท) 

จ านวน
โครงการ 

รายได้ 
(ล้านบาท) 

มากกวา่ 1,000 ล้านบาท - - 1 1,827 - - 

ตัง้แต ่500 – 1,000 ล้านบาท 1 549 1 618 - - 

ตัง้แต ่100 – 500 ล้านบาท 12 1,992 5 776 4 1,090 

ตัง้แต ่50 – 100 ล้านบาท 16 1,089 17 1,200 9 598 

ตัง้แต ่20 – 50 ล้านบาท 33 1,098 29 917 28 791 

ตัง้แต ่10 – 20 ล้านบาท 46 651 36 512 40 567 

น้อยกวา่ 10 ล้านบาท 1,348 1,151 929 1,015 816 996 

รายได้จากการปรับปรุง
ย้อนหลงัตามมาตรฐาน
รายงานทางการเงิน TFRS 15 

- - - 38 - - 

รวม 1,456 6,530 1,018 6,903 897 4,042 
  

จากตารางเปรียบเทียบรายได้ ขนาดและจ านวนโครงการจากการขายและการบริการของปี 2563 พบว่า บริษัทฯ มีจ านวน
โครงการท่ีรับรู้รายได้ทัง้หมด 1,456 โครงการ ซึง่จ านวนโครงการได้เพิ่มขึน้อยา่งมากเมื่อเปรียบเทียบปี 2562 และ ปี 2561 โดยเป็นการ
เพิ่มขึน้จากการรับรู้รายได้จากโครงการช่วงตัง้แต ่100 – 500 ล้านบาท สว่นการรับรู้โครงการจากโครงการช่วงมากกว่า 1,000 ล้านบาท 
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นัน้ ได้ลดลงจากปี 2562 เนื่องจากโครงการขนาดใหญ่ดงักลา่วได้สง่มอบงานในปี 2562 ไปแล้ว 1,826.59 ล้านบาทประกอบกบัในปี 
2563 มีความล่าช้าจากงานโครงการสร้างอาคาร ท าให้บริษัทฯไม่สามารถเข้าไปด าเนินการติดตัง้งานในส่วนของระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศได้ตามสญัญา อีกทัง้ผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ท าให้ไม่สามารถเข้าท างานโครงการได้เต็มที่ ทัง้นี  ้
งานโครงการที่มีรายได้อยู่ในช่วง 100 – 500 ล้านบาท นัน้ มีจ านวน 12 โครงการ แต่มีรายได้คิดเป็นร้อยละ 30.51 ของรายได้จากการ
ขายและบริการ สว่นการรับรู้รายได้จากโครงการในช่วงอื่นๆ มีความแตกตา่งกนัไมม่ากนกัเมื่อเทียบกบัปี 2562 

ในปี 2562 บริษัทฯ มีจ านวนโครงการที่รับรู้รายได้ทัง้หมด 1,018 โครงการซึ่งเพิ่มขึน้จากจ านวนโครงการในปี 2561 โดยที่
รายได้ที่มีมลูคา่ที่เพิ่มขึน้โดยเฉพาะมีรายได้จากโครงการขนาดใหญ่ตัง้แต ่500 ล้านบาทขึน้ไป ซึง่เป็นการรับรู้รายได้จากงานโครงการซึ่ง
มีมูลค่าสงูสดุนบัตัง้แต่ก่อตัง้บริษัทฯ มา โดยเฉพาะเมื่อเทียบสดัส่วนรายได้แล้ว รายได้จากโครงการที่มากกว่า 500 ล้านบาท ซึ่งมี
จ านวน 2 โครงการ นัน้ มีรายได้ 2,444.47 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 35.41 ของรายได้จากการขายและบริการที่รับรู้ของปี 2562  
นอกจากนี ้โครงการที่รับรู้รายได้ในช่วงตัง้แต่ 50 – 100 ล้านบาท ของปี 2562 ก็มีการเปลี่ยนแปลงที่เพิ่มขึน้เมื่อเทียบกบัปี 2561 และ
โครงการที่รับรู้รายได้ตัง้แต่ 20 – 50 ล้านบาท มีมลูค่ารายได้เพิ่มขึน้มากเมื่อเทียบกบัปี 2561 แม้จะมีจ านวนโครงการที่ใกล้เคียงกนั 
ในขณะที่รายได้จากงานโครงการที่รับรู้ตัง้แต่ 100 – 500 ล้านบาท บริษัทฯรับรู้รายได้ในจ านวนมลูค่าและจ านวนโครงการที่ลดลงเมื่อ
เปรียบเทียบกบัของปี 2561 เนื่องจากไปรับงานโครงการขนาดใหญ่มากกวา่  500 ล้านบาท มาด าเนินการแทน 

ในปี 2561 บริษัทฯ มีจ านวนโครงการที่รับรู้รายได้ทัง้หมด 897 โครงการซึ่งเพิ่มขึน้จากจ านวนโครงการในปี 2560 ในขณะที่
รายได้กลบัมีมลูค่าที่ลดลงโดยเฉพาะเมื่อเปรียบเทียบกบัปี 2560 เนื่องจากในปี 2561 มีการเปลี่ยนแปลงรายได้สว่นใหญ่มาจากงาน
โครงการขนาดใหญ่ซึ่งเป็นงานโครงการมูลค่ามากกว่า 50 ล้านบาทขึน้ไป ที่มีจ านวนโครงการและมีมูลค่ารายได้ที่ลดลง ซึ่งมีจ านวน
เพียง 13 โครงการ โดยมีรายได้ 1,688.28 ล้านบาท หรือคิดเป็นสดัสว่นรายได้ร้อยละ 41.76 ของรายได้ทัง้หมดของการขายและบริการ 
แสดงถึงจ านวนงานโครงการขนาดใหญ่ที่ประมลูลดลง ประกอบกบัการเลือ่นการจดัซือ้จดัจ้างงานโครงการใหญ่ๆ ออกไป 

อยา่งไรก็ตาม จากสภาวะการแขง่ขนัท่ีคอ่นข้างสงูทัง้ทางด้านเทคโนโลยีและด้านราคาอนัเนื่องมาจากงานโครงการท่ีมีในตลาด
คอ่นข้างจ ากดัโดยโครงการสว่นใหญ่มาจากทางภาครัฐและรัฐวิสาหกิจ และการลงทนุของภาคเอกชนซึ่งเป็นผลมาจากภาวะหดตวัทาง
เศรษฐกิจและการแพร่ระบาดของโรค COVID-19  แตใ่นปี 2563 บริษัทฯ มีอตัราก าไรขัน้ต้นสงูเท่ากบัร้อยละ 17.07เพิ่มขึน้จากปี 2562 
ซึง่เทา่กบัร้อยละ 14.78 เนื่องจากการรับรู้รายได้งานโครงการขนาดใหญ่ทีม่ีอตัราก าไรขัน้ต้นต ่าซึ่งด าเนินงานโครงการต่อเนื่องมาจากปี 
2562 ลดลง ในขณะที่ในปี 2563 ได้งานโครงการขนาดใหญ่และมีอตัราก าไรขัน้ต้นสงูขึน้จึงส่งผลให้อตัราก าไรขัน้ต้นโดยรวมของ
โครงการเพิ่มขึน้ ดงัจะเห็นได้จากแผนภาพข้างลา่งนี ้

 
กราฟแสดงอัตราการเปล่ียนแปลงของรายได้ และต้นทุนของการขายและบริการ 

(21.83)% 

70.77% 

(5.41)% 
(20.81)% 

78.21% 

(7.95)% 

18.34% 14.78% 17.07% 

2561 2562 2563

อตัราการเปลี่ยนแปลงรายได้เมื่อเทียบกบัของปีก่อน (ร้อยละ) 
อตัราการเปลี่ยนแปลงต้นทนุเมื่อเทียบกบัของปีก่อน (ร้อยละ) 
อตัราก าไรข้นต้นจากธุรกิจการขายและบริการ (ร้อยละ) 



 
บมจ. แอ็ดวานซ์อินฟอร์เมชัน่เทคโนโลยี                                                                              แบบแสดงรายการข้อมลูประจ าปี 2563  
 

สว่นที่ 3 หน้าที่ 101 
 

 

จากแผนภาพการแสดงรายได้ ต้นทนุและก าไรขัน้ต้นนัน้ พบว่า บริษัทฯมีต้นทนุขายและบริการของปี 2563 ลดลงจากของปี 
2562 จ านวน 467.87 ล้านบาท หรือคิดเป็นลดลงร้อยละ 7.95 ในขณะที่อตัราการลดลงของรายได้ในปี 2563 เท่ากบัร้อยละ 5.41 ซึ่ง
แสดงให้เห็นวา่อตัราการลดลงของต้นทนุสงูกวา่อตัราการลดลงของรายได้ เนื่องจากในปี 2563 ได้งานโครงการขนาดใหญ่ที่เข้ามาในปีนี ้
มีอตัราก าไรขัน้ต้นสงูขึน้    

บริษัทฯมีต้นทุนขายและบริการของปี 2562 เพิ่มขึน้จากของปี 2561 จ านวน 2,581.67 ล้านบาท หรือคิดเป็นเพิ่มขึน้ร้อยละ 
78.22 ในขณะท่ีอตัราการเพิ่มขึน้ของรายได้ในปี 2562 เท่ากบัร้อยละ 70.78 ซึ่งแสดงให้เห็นว่าอตัราการเพิ่มขึน้ของต้นทนุสงูกว่าอตัรา
การเพิ่มขึน้ของรายได้เนื่องจากสภาพการแขง่ขนัในตลาดคอ่นข้างสงู และบริษัทฯ ได้บนัทกึส ารองค่าปรับการสง่มอบงานโครงการลา่ช้า
บางโครงการซึง่ได้รวมอยูใ่นต้นทนุของการขายด้วย  

สว่นต้นทนุขายและบริการ และงานตามสญัญาก่อสร้างของปี 2561 นัน้ลดลงจากของปี 2560 จ านวน 867.62 ล้านบาท หรือ
คิดเป็นลดลงร้อยละ 20.80 ในขณะที่อตัราการลดลงของรายได้ในปี 2561 เท่ากบัร้อยละ 21.85 ซึ่งแสดงให้เห็นว่าอตัราการลดลงของ
ต้นทนุต ่ากวา่อตัราการลดลงของรายได้เลก็น้อยเนื่องจากส ารองคา่ปรับการสง่มอบงานโครงการลา่ช้าบางโครงการซึง่ได้รวมอยูใ่นต้นทนุ
ของการขายด้วย 

จากแผนภมูิข้างต้นได้เปรียบเทียบอตัราการเปลีย่นแปลงของรายได้และต้นทนุนัน้ จะเห็นว่า อตัราการเปลี่ยนแปลงของรายได้
และอตัราการเปลีย่นแปลงของต้นทนุ ในช่วงปี 2561 และปี 2563 มีอตัราที่ไมต่า่งกนัมากจึงท าให้อตัราก าไรขัน้ต้นก็ใกล้เคียงกนัด้วย ดงั
แสดงในแผนภมูิข้างต้นซึง่มอีตัราก าไรขัน้ต้นประมาณร้อยละ17.07-18.34 แตใ่นปี 2562 มีอตัราการเปลีย่นแปลงของรายได้และต้นทนุท่ี
ตา่งกนัเนื่องจากโครงการขนาดใหญ่ที่รับรู้ในปี 2562 มีอตัราก าไรขัน้ต้นที่ต ่ากวา่ปี 2561 และปี 2563 

 

รายได้และต้นทุนให้เช่าระบบและอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 
รายได้จากธุรกิจให้เช่าระบบและอปุกรณ์คอมพิวเตอร์ เป็นรายได้จากคา่ให้เช่าอปุกรณ์โทรคมนาคม และอปุกรณ์คอมพิวเตอร์ 

โดยลกูค้าของบริษัทฯเป็นหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ หน่วยงานราชการและบริษัทเอกชน โดยผลการด าเนินงานของธุรกิจให้เช่าระบบและ
อปุกรณ์คอมพิวแตอร์ สามารถสรุปเป็นข้อมลูทางการเงินท่ีส าคญัดงันี ้

  
กราฟแสดงรายได้ ต้นทุน และก าไรข้ันต้น       กราฟแสดงอัตราการเปล่ียนแปลงของรายได้ ต้นทุน และ 

           ของการให้เช่าระบบและอุปกรณ์คอมพิวเตอร์  อัตราก าไรข้ันต้น ของการให้เช่าเระบบและอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 
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จากแผนภมูิข้างต้น รายได้คา่เช่าในปี 2563 เพิ่มขึน้ร้อยละ 10.37 เนื่องจากมีงานโครงการให้เช่าทัง้อปุกรณ์และลิขสิทธ์การใช้
งานท่ีเข้ามาใหมใ่นปีนี ้อยา่งไรก็ตาม อตัราการเพิ่มขึน้ของต้นทนุอปุกรณ์ให้เช่ากลบัเพิ่มขึน้ในอตัราร้อยละ 52.52 ท าให้อตัราก าไรขัน้ต้น
ของปี 2563 ของการให้เช่าอุปกรณ์ลดลงเป็นร้อยละ 31.27 เนื่องจากมีโครงการอุปกรณ์ให้เช่าบางโครงการได้ต่อสญัญาใหม่โดยมี
ระยะเวลาของสญัญาที่ลดลง จึงท าให้ต้องเปลีย่นประมาณอายกุารใช้งานอปุกรณ์ให้สัน้ลงไปด้วย จึงสง่ผลให้ก าไรขัน้ต้นของอปุกรณ์ให้
เช่าลดลงในปี 2563 

รายได้คา่เช่าลดลงในปี 2562 เนื่องจากโครงการอปุกรณ์ให้เช่าและสทิธิการให้เช่าใช้สทิธิได้ครบอายสุญัญาลง และเนื่องจากมี
โครงการอปุกรณ์ให้เช่าบางโครงการได้ครบอายสุญัญาและไม่ได้รับการต่อสญัญา นอกจากนี ้อตัราก าไรขัน้ต้นของปี 2562 สงูขึน้เป็น
ร้อยละ 50.26 จากของปี 2561 ซึ่งมีอตัราก าไรขัน้ต้นร้อยละ 36.64 เนื่องจากมีโครงการอปุกรณ์ให้เช่าบางโครงการคิดค่าเสื่อมราคา
หมดแล้วแต่ได้รับการต่อสญัญาเช่าโครงการจึงท าให้มีอตัราก าไรขัน้ต้นสงูขึน้ ส าหรับในปี 2562 ได้มีการการลงทุนในงานโครงการ
อปุกรณ์ให้เช่าเพิ่มขึน้ซึง่ได้สง่มอบงานแล้วบางสว่น จะสง่ผลให้บริษัทฯมีรายได้จากคา่เช่าตอ่เนื่องในอนาคต 

รายได้คา่เช่าของปี 2561 ลดลงเนื่องจากโครงการอปุกรณ์ให้เช่าและสทิธิการให้เช่าใช้สทิธิได้ครบอายสุญัญาลง ประกอบกบัมี
การลงทนุในงานโครงการอปุกรณ์ให้เช่าลดลง  ในขณะท่ีโครงการให้เช่าแตล่ะโครงการท่ีเหลอือยูม่ีอตัราก าไรขัน้ต้นที่ไม่แตกต่างกนัมาก 
จึงท าให้อตัราการลดลงของรายได้และต้นทนุของโครงการอปุกรณ์ให้เช่าใกล้เคียงกนั  

รายได้อื่น 
รายได้อื่นเป็นรายได้ที่เก่ียวเนื่องกบัธุรกิจหลกัของบริษัทฯ ได้แสดงไว้ในรายได้อื่น โดยสว่นใหญ่มาจากรายได้สง่เสริมการขาย

ซึง่ได้มาจากยอดซือ้จากผู้ขายในตา่งประเทศตามเง่ือนไขสง่เสริมการขายที่ให้ในแต่ละประเภทสินค้าหรือบริการ การโอนกลบัหนีส้งสยั
จะสญู และการโอนกลบัส ารองคา่ปรับและโอนกลบัส ารองผลเสยีหายจากคดีความที่เคยบนัทกึส ารองไว้ในปีก่อนๆ 

ในปี 2563 รายได้อื่นมีจ านวน 70.08 ล้านบาทซึง่เพิ่มขึน้จากของปี 2562 ซึง่เทา่กบั 18.69 ล้านบาทหรือคิดเป็นเพิ่มขึน้ร้อยละ 
36.37 สว่นใหญ่เนื่องมาจากในปี 2563 บริษัทฯ มีรายได้สง่เสริมการขายที่ได้จากผู้ขาย (supplier) หลกัสงูขึน้ตามเป้าของสินค้าแต่ละ
รายการที่ผู้ ขายก าหนด ทัง้นี ้รายได้ส่งเสริมการขายดังกล่าวเพิ่มขึน้จากปี 2562 เป็นจ านวน 17.82 ล้านบาท รายได้อื่นส่วนใหญ่
ประกอบด้วยรายได้สง่เสริมการขาย 60.00 ล้านบาท และคา่ปรับจากงานลา่ช้าที่เรียกเก็บจาก supplier จ านวน 4.68 ล้านบาท เป็นต้น 

ในปี 2562 รายได้อื่นมีจ านวน 51.39 ล้านบาท ซึ่งใกล้เคียงกบัของปี 2561 ซึ่งเท่ากบั 54.02 ล้านบาท ซึ่งสว่นใหญ่ลดลงจาก
ก าไรจากการปรับมลูค่าของเงินลงทนุชัว่คราว เนื่องจากในระหว่างปี 2562 นัน้มีโครงการขนาดใหญ่ที่ต้องใช้เงินทนุมากจึงต้องลดการ
ลงทนุจากเงินลงทนุชัว่คราวลงโดยเปลีย่นเป็นเงินสดและรายการเทียบเทา่เงินสด ประกอบกบัมีผลขาดทนุจากอตัราแลกเปลีย่น อย่างไร
ก็ตามบริษัทฯ มีรายได้สง่เสริมการขายที่ได้จากผู้ขาย (supplier) หลกัสงูขึน้ตามยอดซือ้ที่เพิ่มขึน้ รายได้อื่นสว่นใหญ่คือ รายได้สง่เสริม
การขาย 42.18 ล้านบาท 

ในปี 2561 รายได้อื่นมีจ านวน 44.69 ล้านบาท มียอดคงเหลือใกล้เคียงของปี 2560 ซึ่งเท่ากบั 51.39 ล้านบาท ซึ่งรายได้สว่น
ใหญ่คือ รายได้สง่เสริมการขาย 38.66 ล้านบาท 
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ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร 
 คา่ใช้จา่ยในการขายและบริหารของปี 2561 – 2563 สามารถแสดงยอดเปรียบเทยีบในแตล่ะปีดงัตอ่ไปนี ้

  
       กราฟแสดงยอดคงเหลือ            กราฟเปรียบเทยีบอัตราการเปล่ียนแปลงของรายได้ 

      ของค่าใช้จ่ายในการขายและบริหารในแต่ละปี          จากการขายและบริการกับอัตราการเปล่ียนแปลงของ 
              ค่าใช้จ่ายของการขายและบริหาร 

โดยปกติแล้วคา่ใช้จ่ายในการขายและบริหารยงัคงมีการเพิ่มขึน้หรือลดลงสอดคล้องกบัการเพิ่มขึน้หรือลดลงของรายได้  แต่ใน
ปี 2563 บริษัทฯ มีรายได้รวมลดลงในขณะที่ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหารกลบัเพิ่มขึน้ซึ่งในปี 2563 บริษัทฯ มีค่าใช้จ่ายในการขาย
และบริหารจ านวน 711.15 ล้านบาทเพิ่มขึน้ 120.48 ล้านบาทหรือคิดเป็นเพิ่มขึน้ร้อยละ 20.40 ในขณะที่รายได้รวมของปี 2563 ลดลง
ร้อยละ 4.85 ซึง่เป็นการเปลีย่นแปลงของทิศทางทีไ่มส่อดคล้องกนันีเ้นื่องมาจาก บริษัทฯ ได้บนัทกึคา่เผ่ือผลขาดทนุด้านเครดิตที่คาดว่า
จะเกิดขึน้ (ค่าเผ่ือหนีส้งสยัจะสญู) สทุธิจากการโอนกลบัค่าเผ่ือผลขาดทนุด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึน้ส าหรับลกูหนีท้ี่เรียกเก็บเงิน
ไม่ได้และลา่ช้าตามมาตรฐานรายงานทางการเงินฉบบัที่ 9 จ านวน 100.66 ล้านบาท ทัง้นี ้ค่าใช้จ่ายดงักลา่วไม่ได้แปรผนัตรงกบัการ
เพิ่มขึน้ของรายได้ และการเพิ่มขึน้ของค่าใช้จ่ายเก่ียวกับพนกังาน ซึ่งรวมถึงเงินเดือนและค่านายหน้า จ านวน 56.82 ล้านบาท และ
คา่ใช้จ่ายบริหารของกิจการค้าร่วมเพิ่มขึน้จ านวน 5.99 ล้านบาท สทุธิด้วยคา่ใช้จ่ายบางรายการท่ีลดลงเช่นคา่ใช้จ่ายในการขายและค่า
รับรองลกูค้าเนื่องจากอยูภ่ายใต้สภาวะการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 จ านวน 12.47 ล้านบาท 

ในปี 2562 บริษัทฯมีคา่ใช้จ่ายในการขายและบริหารจ านวน 590.68 ล้านบาทเพิ่มขึน้ 93.50 ล้านบาทหรือคิดเป็นเพิ่มขึน้ร้อย
ละ 18.80 ในขณะท่ีรายได้รวมของปี 2562 เพิ่มขึน้ร้อยละ 67.00 ซึ่งเป็นการเปลี่ยนแปลงของอตัราที่ไปในทางเดียวกนัแต่เปลี่ยนแปลง
ในอตัราที่ตา่งกนัมาก เนื่องมาจากคา่ใช้จ่ายในการขายและบริหารสว่นหนึง่เป็นคา่ใช้จ่ายคงที่ ซึง่ไมไ่ด้เพิ่มขึน้ตามการเพิ่มขึน้ของรายได้ 
ดงันัน้การเปลีย่นแปลงของรายได้ที่สงูมากขึน้ท าให้สามารถครอบคลมุคา่ใช้จ่ายขายและบริหาร สง่ผลให้อตัราค่าใช้จ่ายคงที่ลดลง และ
สง่ผลให้อตัราการเพิ่มขึน้ของคา่ใช้จ่ายในการขายและบริหารน้อยกวา่อตัราการเพิ่มขึน้ของรายได้ 

ในปี 2561 บริษัทฯมีคา่ใช้จ่ายในการขายและบริหารจ านวน 497.19 ล้านบาทลดลง 51.35 ล้านบาทหรือคิดเป็นลดลงร้อยละ 
9.36 ในขณะที่รายได้รวมของปี 2561 ลดลงร้อยละ 21.62 โดยการเปลี่ยนแปลงของอตัราที่ไม่ไปในทางเดียวกนัเนื่องจากค่าใช้จ่ายใน
การขายและบริหารสว่นหนึง่เป็นคา่ใช้จ่ายคงที่ ซึง่ไมไ่ด้ลดลงตามการลดลงของรายได้ สง่ผลให้อตัราการลดลงของค่าใช้จ่ายในการขาย
และบริหารน้อยกวา่อตัราการลดลงของรายได้ 
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คา่ใช้จ่ายในการขาย (ล้านบาท) 

คา่ใช้จ่ายในการบริหาร(ล้านบาท) 

รวมคา่ใช้จ่ายในการขายและบริหาร (ล้านบาท) 
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อตัราการเปลี่ยนแปลงของคา่ใช้จ่ายในการขายและบริหาร (ร้อยละ) 

อตัราการเปลี่ยนแปลงของรายได้รวม  (ร้อยละ) 
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ค่าใช้จ่าย (รายได้) ทางการเงนิ 
ในปี 2563 บริษัทฯ มีรายได้ทางการเงินเพิ่มขึน้ 23.30 ล้านบาท หรือคิดเป็นเพิ่มขึน้ร้อยละ 786.56 เนื่องจากบริษัทฯ ได้เรียก

ช าระดอกเบีย้จากการจ่ายเงินลา่ช้าจากลกูหนีร้ายใหญ่รายหนึง่จ านวน 25.52 ล้านบาท จึงท าให้ในปี 2563 บริษัทฯ มีรายได้ทางการเงิน
สงูกวา่คา่ใช้จ่ายทางการเงินเป็นจ านวน 5.14 ล้านบาท 

 

ก าไรสุทธิและอัตราก าไรสุทธิ 
 โดยปกติแล้วการเปลีย่นแปลงของก าไรสทุธิมกัจะแปรผนัโดยตรงและเป็นอตัราที่ใกล้เคียงกนักบัการเปลีย่นแปลงของรายได้ดงั
จะเห็นจากแผนภาพข้างลา่งนี ้อยา่งไรก็ตาม การเพิ่มขึน้หรือลดลงของคา่ใช้จา่ยบางรายการไมไ่ด้สมัพนัธ์ไปในทางเดียวกนักบัรายได้ ซึง่
จะท าให้อตัราการเปลีย่นแปลงของรายได้และก าไรสทุธิไมเ่ป็นไปในอตัราเดียวกนัได้ ซึง่ในช่วงปี 2561 – 2563 สามารถสรุปสาระส าคญั
ทางการเงินได้ดงันี ้

  
         กราฟแสดงการเปรียบเทยีบก าไรสุทธิ                      กราฟแสดงอัตราการเปล่ียนแปลงก าไรสุทธิเปรียบเทยีบกับ 
                 ค่าใช้จ่ายและรายได้ในแต่ละปี       อัตราการเปล่ียนแปลงของรายได้รวมเม่ือเทยีบกับของปีก่อน 
 

ในปี 2563 บริษัทฯ มีก าไรสุทธิเพิ่มขึน้จากปี 2562 เล็กน้อย โดยเพิ่มขึน้จ านวน 2.18 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 0.56 
ในขณะท่ีรายได้รวมกลบัลดลงร้อยละ 4.85 ทัง้นี ้มาจากหลายปัจจยั ได้แก่ 

1. ได้งานโครงการขนาดใหญ่และมีอตัราก าไรขัน้ต้นสูงขึน้ จึงส่งผลให้อัตราก าไรขัน้ต้นรวมเพิ่มขึน้จากร้อยละ 
15.39 ในปี 2562 เป็นร้อยละ 17.35 ในปี 2563  

2. รายได้อื่นเพิ่มขึน้ 18.69 ล้านบาท จากรายได้สง่เสริมการขายที่เพิ่มขึน้ 
3. คา่ใช้จ่ายในการขายและบริหารของปี 2563 จะเพิ่มขึน้จากปี 2562 ซึง่สว่นใหญ่คือ การบนัทึกค่าเผ่ือผลขาดทนุ

ด้านเครดิตที่คาดวา่จะเกิดขึน้ (คา่เผ่ือหนีส้งสยัจะสญู) จ านวน 100.66 ล้านบาท 
4. ได้รับดอกเบีย้จากการช าระเงินลา่ช้าที่เรียกเก็บจากลกูหนีร้ายใหญ่ จ านวน 25.52 ล้านบาท 
5. สว่นแบง่ขาดทนุจากเงินลงทนุในการร่วมค้าลดลงจ านวน 21.23 ล้านบาท 

ซึง่ปัจจยัทัง้หมดดงักลา่วท าให้อตัราก าไรสทุธิของปี 2563 เพิ่มขึน้เป็นร้อยละ 5.86 จากปี 2562 ซึง่เทา่กบั 5.54 
ในปี 2562 บริษัทฯมีก าไรสทุธิเพิ่มขึน้จากปี 2561 เป็นจ านวน 155.26 ล้านบาท หรือคิดเป็นเพิ่มขึน้ร้อยละ 65.56 เนื่องจาก

เป็นการเพิ่มขึน้ตามรายได้ที่เพิ่มสูงขึน้ โดยเพิ่มขึน้ในอัตราเดียวกับอตัราการเพิ่มขึน้ของรายได้รวมซึ่งเท่ากับร้อยละ 67.30 พบว่า 
เนื่องจากในปี 2562 บริษัทฯมีงานโครงการขนาดใหญ่ที่มีอตัราก าไรขัน้ต้นค่อนข้างต ่ากว่าของปี 2561 อย่างไรก็ตามค่าใช้จ่ายในการ
บริหารสว่นหนึ่งเป็นค่าใช้จ่ายที่คงที่ซึ่งไม่ได้เพิ่มขึน้ตามการเพิ่มขึน้ของรายได้ จึงท าให้อตัราการเพิ่มขึน้ของค่าใช้จ่ายในการขายและ
บริหารที่ต ่าจึงสามารถชดเชยกับอัตราก าไรขัน้ต้นที่ต ่าลง ท าให้อตัราการเปลี่ยนแปลงของก าไ รสทุธิเพิ่มขึน้ใกล้เคียงกับอัตราการ
เปลีย่นแปลงของรายได้รวม 
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รายได้รวม (ล้านบาท) 
คา่ใช้จ่ายในการขายและบริหาร (ล้านบาท) 
ก าไรสทุธิส าหรับปี (ล้านบาท) 
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อตัราการเปลี่ยนแปลงก าไรสทุธิ (ร้อยละ) 

อตัราการเปลี่ยนแปลงรายได้รวมเมื่อเทียบกบัของปีก่อน (ร้อยละ) 
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ในปี 2561 บริษัทฯ มีก าไรสทุธิลดลงจากปี 2560 เป็นจ านวน 194.30 ล้านบาท หรือคิดเป็นลดลงร้อยละ 45.07 เนื่องจากเป็น
การลดลงตามรายได้ที่ลดลง แตเ่มื่อเทียบกบัอตัราการลดลงของรายได้รวมซึง่เทา่กบัร้อยละ 21.48 พบว่า อตัราก าไรสทุธิลดลงในอตัรา
ที่มากกว่า เนื่องจากในปี 2561 บริษัทฯมีงานโครงการขนาดใหญ่ที่มีอตัราก าไรขัน้ต้นค่อนข้างต ่า ประกอบกบัค่าใช้จ่ายในการบริหาร
สว่นหนึง่เป็นคา่ใช้จ่ายที่คงที่ซึง่ไมไ่ด้ลดลงตามการลดลงของรายได้ จึงท าให้อตัราการเปลีย่นแปลงของก าไรสทุธิลดลงมากกวา่อตัราการ
เปลีย่นแปลงของรายได้ 

 

การวิเคราะห์อัตราส่วนทางการเงนิด้านผลการด าเนินงาน 
 

อตัราสว่นทางการเงินท่ีสะท้อนผลการด าเนินงานนัน้สามารถพิจารณาได้จากข้อมลูทางการเงินดงันี ้
 

อัตราส่วนทางการเงนิ (หน่วย : ร้อยละ) 2563 2562 2561 

อัตราส่วนแสดงความสามารถในการหาก าไร    
อตัราก าไรขัน้ต้น 17.35 15.39 18.96 
อตัราก าไรจากการด าเนินงาน 6.96 6.61 6.15 
อตัราสว่นเงินสดตอ่การท าก าไร 87.61 (255.45) 147.81 
อตัราก าไรสทุธิ 5.86 5.54 5.59 
อัตราส่วนแสดงประสิทธิภาพในการด าเนินงาน    
อตัราผลตอบแทนผู้ ถือหุ้น 13.57 13.93 8.43 
อตัราผลตอบแทนจากสนิทรัพย์ 6.49 7.84 5.09 
อตัราผลตอบแทนจากสนิทรัพย์ถาวร 244.10 223.00 146.33 
อตัราการหมนุของสนิทรัพย์ 1.11 1.41 0.91 
จากตารางข้างต้น อตัราสว่นทางการเงินท่ีมีการเปลีย่นแปลงทีส่ าคญั สามารถอธิบายได้ดงันี ้  
-  อตัราก าไรขัน้ต้นของปี 2563 เพิ่มขึน้มาจากปี 2562 เนื่องจากในปี 2563 บริษัทฯได้งานโครงการใหม่ๆซึ่งมีก าไรขัน้ต้นที่

มากกว่างานโครงการที่ได้งานในปี 2562 ทัง้นี ้อตัราก าไรขัน้ต้นของปี 2562 ลดลงเมื่อเทียบกบัของปี 2563 และ 2561 เนื่องจากงาน
โครงการสว่นใหญ่ที่บริษัทฯได้มานัน้ มีอตัราก าไรขัน้ต้นคอ่นข้างต ่าซึง่เป็นผลมาจากการแข่งขนัค่อนข้างสงูตามสภาวะตลาดที่มีจ านวน
งานโครงการค่อนข้างน้อย ประกอบกบัมีบางโครงการที่เน้นการขายเฉพาะอปุกรณ์ฮาร์ดแวร์ซึ่งเป็นโครงการที่ก าไรขัน้ต้นต ่า โดยในปี 
2562 มีโครงการในลกัษณะดงักล่าวที่เป็นโครงการขนาดใหญ่มาก ยิ่งท าให้อตัราก าไรขัน้ต้นปี 2562 ต ่าลงมากขึน้ นอกจากนี ้ยงัมี
สาเหตมุาจากการตัง้ส ารองคา่ปรับงานลา่ช้าของงานโครงการระหวา่งด าเนินงานซึง่ได้แสดงรวมอยูใ่นต้นทนุขายและบริการ   

-  อตัราสว่นเงินสดตอ่การท าก าไรของปี 2563 มีอตัราสว่นท่ีเป็นบวก แสดงถึงผลก าไรของปี 2563 สามารถเปลี่ยนกลบัมาเป็น
เงินสดหมนุเวียนในบริษัทฯ ได้ เนื่องจากในปี 2563 นอกจากจะมีผลประกอบการที่ดีแล้วก็ยงัสามารถเก็บเงินจากลกูหนีท้ี่มียอดยกมา
จากปี 2562 ได้อีก สว่นในปี 2562 มีอตัราสว่นเป็นลบเนื่องจากโครงการขนาดใหญ่อยูร่ะหวา่งการด าเนินงานเพื่อรอสง่มอบตามงวดงาน 
ซึง่ได้ลงทนุในอปุกรณ์และคา่บริการระหวา่งติดตัง้จึงท าให้ต้องใช้เงินเป็นจ านวนมากและท าให้ยอดเงินสดใช้ไปมากกว่ายอดเงินสดที่ได้
รับมา สว่นอตัราสว่นเงินสดต่อการท าก าไรของปี 2561 มีอตัราสว่นเป็นบวก ซึ่งแสดงว่าทางบริษัทฯมีผลประกอบการที่มีก าไรสทุธิและ
สามารถเรียกเก็บเงินจากลกูหนีก้ารค้าได้เช่นเดียวกบัปี 2563  
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-  อตัราก าไรสทุธิในช่วงปี 2561 ถึง 2563 มีอตัราที่ใกล้เคียงกนัมาก แต่หากวิเคราะห์ย่อสว่นตามแนวดิ่งแล้วพบว่ามีสดัสว่น
ของต้นทุนและค่าใช้จ่ายในการขายและบริหารแตกต่างกันในแต่ละปี กล่าวคือในปี 2563 บริษัทฯ มีอตัราก าไรขัน้ต้นที่สงูกว่าของปี 
2562 แต่กลบัมีค่าใช้จ่ายในการการขายและบริหารเพิ่มขึน้โดยส่วนใหญ่เป็นค่า เผ่ือผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึน้ซึ่งเป็น
คา่ใช้จ่ายที่ไมเ่ก่ียวข้องโดยตรงกบัการเพิ่มขึน้ของรายได้ สว่นในปี 2562 มีอตัราก าไรขัน้ต้นต ่ากวา่เนื่องจากบริษัทฯได้งานโครงการขนาด
ใหญ่ที่มีการแขง่ขนัสงู ซึง่ท าให้รายได้จากการสง่มอบงานสงูและสามารถครอบคลมุค่าใช้จ่ายคงที่ได้มาก จึงท าให้ค่าใช้จ่ายในการขาย
และบริหารไม่สงูมาก สว่นในปี 2561 มีอตัราก าไรขัน้ต้นสงูกว่าของปี 2562 และปี 2563 แต่เมื่อเทียบสดัสว่นแล้วพบว่ามีค่าใช้จ่ายใน
การขายและบริหารสงูเนื่องจากมีรายได้ไมส่งูมากนกั ดงันัน้เมื่อเทียบสดัสว่นกบัคา่ใช้จ่ายในการบริหารสว่นหนึ่งที่เป็นค่าใช้จ่ายคงที่ท า
ให้คา่ใช้จ่ายบริหารดงักลา่วมีอตัราที่สงู นอกจากนีย้งัมีสว่นแบง่ขาดทนุจากเงินลงทนุในการร่วมค้าคอ่นข้างสงู ท าให้อตัราก าไรสทุธิของ
ปี 2561 ใกล้เคียงกบัของปี 2562 และ ปี 2563 

- อตัราผลตอบแทนผู้ ถือหุ้นมีทิศทางการเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึน้หรือลดลง ตามก าไรสทุธิที่เปลี่ยนแปลงของบริษัทฯในแต่ละปี 
เช่นเดียวกบัการเปลีย่นแปลงของอตัราการตอบแทนจากสนิทรัพย์และสนิทรัพย์ถาวร กลา่วคือ อตัราผลตอบแทนผู้ ถือหุ้นของปี 2563 มี
อตัราผลตอบแทนผู้ ถือหุ้นที่สงูใกล้เคียงกับของปี 2562 แต่สงูมากขึน้จากปี 2561 ตามก าไรสทุธิที่สงูในปี 2562 และ ปี 2563 อนั
เนื่องมาจากรายได้ที่เพิ่มขึน้อยา่งมาก 

-  อตัราการหมนุของสินทรัพย์เปลี่ยนแปลงเพิ่มขึน้หรือลดลงตามรายได้ในแต่ละปี กลา่วคือ รายได้รวมของปี  2562 สงูกว่า
รายได้รวมของปี 2563 และ 2561 จึงท าให้อตัราหมนุของสนิทรัพย์ของปี 2562 เพิ่มขึน้จากปี 2563 และ ปี 2561 ด้วยเช่นเดียวกนั 
 

ความสามารถในการบริหารทรัพย์สิน 
ลูกหนีก้ารค้า 

ส าหรับลกูหนีก้ารค้าของบริษัทฯที่เป็นลกูหนีก้ารค้าที่ค้างเกินก าหนดช าระสว่นใหญ่เป็นหน่วยงานราชการ องค์กรภาครัฐและ
รัฐวิสาหกิจซึง่มีขัน้ตอนและต้องใช้เวลาส าหรับกระบวนการท างานในองค์กร ซึง่ผู้บริหารของบริษัทฯ คาดวา่จะได้รับช าระเงินเต็มจ านวน 
ประกอบกบัคา่เผ่ือผลขาดทนุด้านเครดิตที่คาดวา่จะเกิดขึน้ (คา่เผ่ือหนีส้งสยัจะสญู) ที่ได้ส ารองในงบการเงินมีจ านวนที่เพียงพอส าหรับ
การส ารองลกูหนีภ้าคเอกชนท่ีมียอดค้างเกินก าหนดช าระ ทัง้นี ้บริษัทฯบนัทกึค่าเผ่ือผลขาดทนุด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึน้จากลกูหนี ้
แตล่ะราย โดยค านงึถึงประสบการณ์การเก็บเงินในอดีต อายขุองหนีท้ี่คงค้างและสภาวะเศรษฐกิจที่คาดการณ์ไว้ของกลุม่ลกูค้าที่มีความ
เสีย่งด้านเครดิตที่คล้ายคลงึกนั  

ลกูหนีก้ารค้าและลกูหนีอ้ื่นของปี 2563 เพิ่มขึน้จากของปี 2562 จ านวน 365.32 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 16.10 ซึ่งการ
เพิ่มขึน้มีสาเหตมุาจากลกูหนีค้้างนาน ซึง่เป็นผลมาจากการท่ีบริษัทฯได้งานโครงการขนาดใหญ่จากหนว่ยงานภาครัฐและรัฐวิสาหกิจซึ่ง
มีระยะเวลาการตรวจรับสง่มอบและตรวจจ่ายนานตามกระบวนการของแต่ละหน่วยงาน นอกจากนีโ้ครงการขนาดใหญ่บางโครงการ
จ าเป็นต้องแก้ไขสญัญาซึง่ต้องใช้ระยะเวลาในกระบวนการนีค้อ่นข้างนาน จึงท าให้ลกูหนีก้ารค้าของปี 2563 เพิ่มขึน้ 

ทัง้นี ้ ในการวิเคราะห์ลกูหนีต้ามจดัประเภทอายลุกูหนีส้ามารถแสดงได้ดงัตารางนี ้
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ลูกหนีจั้ดตามประเภทอายุลกูหนี ้ หน่วย : พันบาท เพิ่มขึน้ (ลดลง) 

ลูกหนีก้ารค้า - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน  2563 2562 2561 2563 VS 2562 2562 VS 2561 

ยงัไมถ่งึก าหนดช าระ - - - - - 
ค้างช าระไมเ่กิน 3 เดือน - - - - - 
ค้างช าระ 3 - 6 เดือน - - 23,436 - (23,436) 
ค้างช าระมากกวา่ 6 - 12 เดือน - - 131,565 - (131,565) 
ค้างช าระมากกวา่ 12 เดือน - 130,436 - (130,436) 130,436 
รวมลูกหนีก้ารค้า - กิจการที่เกี่ยวข้องกนั - 130,436 154,911 (130,436) (24,475) 
หกั: คา่เผ่ือผลขาดทนุด้านเครดิตที่คาดวา่จะเกิดขึน้ - (9,117) (9,117) (9,117) - 
ลูกหนีก้ารค้า - กิจการที่เกี่ยวข้องกันสุทธิ - 121,319 145,874 (121,319) (24,555) 
ลูกหนีก้ารค้า – กิจการที่ไม่เกี่ยวข้องกนั      

ยงัไมถ่งึก าหนดช าระ 754,518 1,249,345 430,181 (494,827) 819,164  
ค้างช าระไมเ่กิน 3 เดือน 1,141,303 451,812 526,488 689,491  (74,676) 
ค้างช าระ 3 - 6 เดือน 359,618 339,716 76,661 19,902  263,055  
ค้างช าระมากกวา่ 6 - 12 เดือน 383,831 45,288 63,264 338,543  (17,976) 
ค้างช าระมากกวา่ 12 เดือน 91,385 91,291 308,080 94  (216,789) 
รวมลูกหนีก้ารค้า - กิจการที่ไม่เกี่ยวข้องกัน 2,730,655 2,177,452 1,405,074 553,203  772,378  
หกั: คา่เผ่ือผลขาดทนุด้านเครดิตที่คาดวา่จะเกิดขึน้ (96,730) (74,348) (50,764) 22,382 23,584 
ลูกหนีก้ารค้า - กิจการที่ไม่เกี่ยวข้องกนัสุทธิ 2,633,925 2,103,104 1,354,310 530,821  748,794  
ลกูหนีอ้ื่น 38,715 44,187 - (5,472) 44,187  
หกั: คา่เผ่ือผลขาดทนุด้านเครดิตที่คาดวา่จะเกิดขึน้ (38,715) - - 38,715 - 

รวมลูกหนีอ้ื่น - สุทธิ - 44,187 - (44,187) 44,187 

ลูกหนีก้ารค้าและลูกหนีอ้ื่น - สุทธิ 2,633,925 2,268,610 1,500,184 365,315  768,426  
 

จากตารางข้างต้นจะเห็นได้วา่ ในปี 2563 ลกูหนีก้ารค้า–กิจการที่ไม่เก่ียวข้องกนัเพิ่มขึน้จ านวน 530.82 ล้านบาท หรือคิดเป็น
เพิ่มขึน้ร้อยละ 25.24 โดยสาเหตขุองการเพิ่มสว่นใหญ่มาจากลกูหนีท้ี่ค้างช าระไมเ่กิน 3 เดือนซึง่เป็นลกูหนีส้ าหรับงานโครงการที่เพิ่งสง่
มอบในปี 2563 เช่น โครงการซือ้ขายครุภณัฑ์เครือขายสื่อสารของธนาคารออมสิน โครงการพฒันาประสิทธิภาพระบบเครือข่ายสื่อสาร
ระยะไกลส าหรับสาขาทัว่ประเทศของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร และโครงการอีกหลายโครงการจากบริษัท กรุงไทย
คอมพิวเตอร์เซอร์วิสเซส จ ากดั  บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากดั (มหาชน) และส านกังานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เป็นต้น และ
ลกูหนีท้ี่ค้างช าระมากกว่า 6 – 12 เดือนซึ่งเป็นลกูหนีส้ าหรับบางโครงการที่เคยสง่มอบในปี 2562 โดยลกูหนีท้ี่ค้างช าระนานมาจาก
โครงการ เช่น โครงการจ้างงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอาคารรัฐสภาแห่งใหม่  ของส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร และโครงการพฒันาประสทิธิภาพระบบเครือขา่ยสือ่สารระยะไกลส าหรับสาขาทัว่ประเทศของธนาคารเพื่อการเกษตรและ
สหกรณ์การเกษตร เป็นต้น ทัง้นี ้เกิดจากการได้รับช าระเงินลา่ช้าสว่นใหญ่เนื่องจากใช้ระยะเวลาขัน้ตอนการตรวจรับงานค่อนข้างนาน
ตามกระบวนการภายในของหนว่ยงานของลกูค้า นอกจากนีบ้างโครงการมีการแก้ไขเง่ือนไขในสญัญาเพิ่มเติมซึ่งต้องใช้ระยะเวลานาน
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ขึน้ไปอีก จึงท าให้ในระหว่างปี 2563 บริษัทฯ ได้ส ารองผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึน้ส าหรับลกูหนีก้ารค้า–กิจการที่ไม่
เก่ียวข้องกนัเพิ่มจ านวน 22.38 ล้านบาท 

นอกจากนี ้ในปี 2563 บริษัทฯ ยงัได้ส ารองผลขาดทนุด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึน้ส าหรับลกูหนีอ้ื่นซึ่งเกิดจากค่าสินค้าจ่าย
ลว่งหน้าที่อยูร่ะหวา่งการรอรับคืนจากซพัพลายเออร์ (supplier) เพิ่มขึน้ทัง้จ านวนเนื่องจากได้ยกเลิกโครงการดงักลา่วแล้ว ซึ่งยงัอยู่ใน
ระหว่างการติดตามเงินคืนและคาดว่าต้องใช้เวลาในการด าเนินการนาน ในส่วนของลกูหนีใ้นกิจการที่เก่ียวข้องกันลดลงร้อยละ 100 
เนื่องจากในช่วงปลายปี 2563 บริษัทฯ ได้รับช าระเงินจากลกูหนีเ้ต็มจ านวน และได้โอนกลบัส ารองคา่เผ่ือผลขาดทนุด้านเครดิตที่คาดว่า
จะเกิดขึน้ท่ีเคยบนัทกึไว้ 

ในปี 2562 ลกูหนีก้ารค้า–กิจการที่ไม่เก่ียวข้องกันที่เพิ่มขึน้อย่างมากจากของปี 2561 คือลกูหนีท้ี่ยงัไม่ถึงก าหนดช าระซึ่ง
เพิ่มขึน้จ านวน 819.16 ล้านบาท หรือคิดเป็นเพิ่มขึน้ร้อยละ 190.42 โดยเพิ่มขึน้สว่นใหญ่จากโครงการจ้างงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสือ่สารอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ของส านกังานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และโครงการซือ้ขายครุภณัฑ์คอมพิวเตอร์การพฒันา
เครือข่ายฯ ของส านกังานปลดักระทรวงการอุดมศึกษา วิทยศาสตร์ วิจยัและนวตักรรมส าหรับลกูหนีท้ี่ค้างช าระ 3–6 เดือน ซึ่งมียอด
เพิ่มขึน้ 263.06 ล้านบาท หรือคิดเป็นเพิ่มขึน้ร้อยละ 343.14 โดยเพิ่มขึน้ส่วนใหญ่มาจากโครงการซือ้ขายครุภณัฑ์คอมพิวเตอร์การ
พฒันาเครือขา่ยฯของส านกังานปลดักระทรวงการอดุมศึกษา วิทยศาสตร์ วิจยัและนวตักรรม และโครงการ Core and Access Switch 
for Core Network Replacement and SDN ของบริษัท กรุงไทยคอมพิวเตอร์เซอร์วิสเซส จ ากดั ทัง้นี ้ลกูหนีท้ี่ค้างช าระ 3–6 เดือนที่เพิ่ม
ขึน้มานีเ้นื่องจากใช้ระยะเวลาขัน้ตอนการตรวจรับงานค่อนข้างนานตามกระบวนการของหน่วยงานของลกูค้า อย่างไรก็ตาม นอกจาก
การเพิ่มขึน้ของลกูหนีจ้ากรายได้ในระหว่างการตรวจรับงานแล้ว ลกูหนีบ้างสว่นก็ลดลงอย่างมากโดยเฉพาะลกูหนีท้ี่ ค้างช าระมากกว่า 
12 เดือนซึง่ลดลงถึง 216.79 ล้านบาทหรือคิดเป็นลดลงร้อยละ 70.37 เนื่องจากได้รับช าระเงินจากหน่วยงานรัฐวิสาหกิจและหน่วยงาน
ราชการท่ีได้ตรวจรับและด าเนินการแก้ไขสญัญางานโครงการเสร็จเรียบร้อยแล้วในระหวา่งปี 

 

สินค้าคงเหลือ 
สนิค้าคงเหลอืที่แสดงอยูใ่นงบแสดงฐานะการเงินสว่นใหญ่ คือ สินค้าคงเหลือรอการสง่มอบงานโครงการระหว่างท า ซึ่งยงัไม่

แล้วเสร็จตามเง่ือนไขขัน้ตอนการสง่มอบตามสญัญาได้ ทัง้นี ้นโยบายการซือ้สนิค้าของบริษัทฯนัน้จะท าการสัง่ซือ้ก็ต่อเมื่อได้รับใบสัง่ซือ้
หรือสญัญาจากลกูค้าเรียบร้อยแล้ว จึงท าให้ไมม่ีประเด็นในเร่ืองสนิค้าคงค้างในคลงัสนิค้าและสินค้าล้าสมยั ถึงแม้บริษัทฯจะมีกิจกรรม
การด าเนินการหลกัด้านเทคโนโลยีซึง่มีความเสีย่งสงูเก่ียวกบัสนิค้ามีความล้าสมยัหรือตกรุ่นเร็วก็ตาม 

สินค้าคงเหลือของปี 2563 ซึ่งเท่ากบั 1,575.93 ล้านบาท เพิ่มขึน้ 830.00 ล้านบาทหรือคิดเป็นเพิ่มขึน้ร้อยละ 111.27 จากปี 
2562 ซึ่งเท่ากบั 745.93 ล้านบาท เนื่องจากในช่วงปี 2563 ได้ลงทนุในโครงการขนาดใหญ่หลายโครงการ เช่น โครงการซือ้และติดตัง้
ระบบคลาวด์กลางภาครัฐของ กสท.โทรคมนาคม โครงการจ้างงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ 
โครงการขายพร้อมติดตัง้และการจดัการโครงสร้างพืน้ฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและสือ่สารแบบรวมศนูย์ของการไฟฟ้าสว่นภมูิภาค 
โครงการพฒันาระบบการจ าหน่ายตัว๋โดยสารและส ารองที่นัง่ (D-Ticket) ของการรถไฟแห่งประเทศไทย และโครงการปรับปรุงระบบ
ไฟฟ้าเป็นเคเบิลใต้ดินที่ อ.แม่สาย จ.เชียงราย เป็นต้น ซึ่งยงัอยู่ในระหว่างการด าเนินงานยงัไม่แล้วเสร็จตามขัน้ความส าเร็จจึงยงัไม่
สามารถสง่มอบงานได้ สง่ผลให้สนิค้าคงเหลอืของปี 2563 เพิ่มขึน้เมื่อเทียบกบัของปี 2562 
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เงนิลงทุน 
ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2563 ทางบริษัทฯ มีเงินลงทนุในบริษัทย่อย กิจการร่วมค้าและสินทรัพย์ทางการเงินไม่หมนุเวียนอื่น 

(บริษัทท่ีเก่ียวข้องกนั) ดงันี ้
เงนิลงทุนในบริษัทย่อย 
ที่ประชุมคณะกรรมการบริหารของบริษัทฯ มีมติอนมุตัิให้ลงทนุในหุ้นสามญัของบริษัท S P Resources & Commercials 

PTE.LTD. ซึง่เป็นบริษัทท่ีจดัตัง้ใหมใ่นประเทศสงิคโปร์เมื่อวนัท่ี 6 กนัยายน 2561  โดยมีวตัถปุระสงค์เพื่อซือ้ขายชิน้สว่นอะไหล ่อปุกรณ์
ฮาร์ดแวร์ และธุรกิจอื่นๆ ในประเทศสิงคโปร์  โดยบริษัทดงักล่าวได้จดทะเบียนจัดตัง้บริษัทเมื่อวนัที่ 25 กนัยายน 2561 ด้วยทุนจด
ทะเบียนจ านวน 1 เหรียญสิงคโปร์ โดยบริษัทฯถือหุ้นในบริษัทดงักลา่วร้อยละ 100 ของทนุจดทะเบียน อย่างไรก็ตามในช่วงปลายปี 
2562 บริษัท S P Resources & Commercials PTE.LTD. ได้อยู่ระหว่างด าเนินการปิดบริษัทเนื่องจากได้เปลี่ยนแผนการด าเนินงาน
บริษัทในการลงทนุในบริษัทตา่งประเทศ และในเดือนมีนาคม 2563 บริษัทยอ่ยดงักลา่วได้ด าเนินการจดทะเบียนปิดบริษัทเสร็จสิน้แล้ว 

 

เงนิลงทุนในกิจการร่วมค้า 
บริษัทฯ มีเงินลงทนุในกิจการร่วมค้า 2 บริษัท ซึง่ได้แก่ 
1) บริษัท ล็อกซ์เลย์่ แอนด์ เอไอที โฮลดิง้ จ ากัด ซึ่งเป็นบริษัทร่วมลงทนุระหว่างบริษัทฯ และ บริษัท ล็อกซ์เลย์ จ ากัด 

(มหาชน) โดยถือหุ้นฝ่ายละร้อยละ 50 บริษัทฯ มีเงินลงทนุ 100.00 ล้านบาท คิดเป็นอตัราร้อยละ 100.00 ของทนุที่เรียก
ช าระ 

2) บริษัท เจเนซิส ดาต้า เซ็นเตอร์ จ ากดั ซึง่เป็นการบริษัทร่วมลงทนุระหวา่ง 3 บริษัท ซึ่งได้แก่ บริษัทฯ บริษัท ดบับลิวเอชเอ 
อินโฟนิท โฮลดิง้ จ ากดั และบริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ เทเลคอม จ ากดั )มหาชน (  โดยถือหุ้นฝ่ายละร้อยละ 33.33 บริษัทฯ มีเงิน
ลงทนุ 70.00 ล้านบาท คิดเป็นอตัราร้อยละ 100.00 ของทนุท่ีเรียกช าระ 

 

สินทรัพย์ทางการเงนิไม่หมุนเวียนอื่น (เงนิลงทุนในกิจการที่เกี่ยวข้องกัน) 
ในระหว่างปี 2560 ได้ลงทนุในกิจการที่เก่ียวข้องกนัโดย บริษัทฯ ลงทนุใน Campana Group Pte. Ltd. ซึ่งเป็นบริษัทที่จด

ทะเบียนจดัตัง้ในประเทศสงิคโปร์ โดยบริษัทฯ ซือ้หุ้นแทนบริษัท ล็อกซ์เลย์่ แอนด์ เอไอที โฮลดิง้ จ ากดั ซึ่งได้สละสิทธ์ิการเข้าลงทนุเป็น
จ านวนเงิน 2.5 ล้านเหรียญสหรัฐฯ (หุ้นสามญั 28,365 หุ้น มลูคา่หุ้นละ 86.38 เหรียญสหรัฐฯ)  

ในระหวา่งปี 2563 Campana Group Pte. Ltd. ได้เพิ่มทนุจ านวน 278,920 หุ้น อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ ได้ลงทนุเพิ่ม 1.8 ล้าน
เหรียญสหรัฐ (จ านวน 14,400 หุ้น มลูคา่หุ้นละ 125 เหรียญสหรัฐ) เป็นผลให้สดัสว่นการถือหุ้น เป็นร้อยละ 5.20 ของทนุจดทะเบียนของ
บริษัทดงักลา่ว 

สนิทรัพย์ทางการเงินไมห่มนุเวียนอื่นเพิ่มขึน้ 139.58 ล้านบาทหรือคิดเป็นเพิ่มขึน้ร้อยละ 100.00 เนื่องจากในช่วงไตรมาสที่ 4 
ปี 2563 บริษัทฯได้ลงทนุเพิ่มเติมในหุ้น Campana Group Pte. Ltd. และตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัท่ี 9 เร่ือง เคร่ืองมือ
ทางการเงิน (TFRS 9) ซึ่งเร่ิมบงัคบัใช้ในปี 2563 ได้จดัเงินลงทนุในกิจการที่เก่ียวข้องกนัเป็นสินทรัพย์ทางการเงินไม่หมนุเวียน และวดั
มูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรม และส่งผลให้เงินลงทุนในกิจการที่เก่ียวข้องกันที่เคยแสดงในงบการเงิน ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2562 ลดลง 
85.00 ล้านบาทหรือคิดเป็นลดลงร้อยละ 100.00 
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รายจ่ายลงทุนในระบบหรืออุปกรณ์ส าหรับให้เช่า 
 

รายการรายจ่ายลงทุน 2563 2562 2561 
รายจา่ยลงทนุในอปุกรณ์ส าหรับให้เชา่ (ล้านบาท) 23.02 74.00 24.89 

 

จากตารางแสดงรายจ่ายลงทนุในอปุกรณ์ส าหรับให้เช่าในระหวา่งปี 2561 – 2563 ข้างต้น บริษัทฯได้ด าเนินการลงทนุในระบบ
หรืออปุกรณ์ส าหรับให้เช่าเพิ่มเติมในแต่ละปี โดยในปี 2562 บริษัทฯได้ลงทนุเพิ่มในโครงการอปุกรณ์ให้เช่าแก่รัฐวิสาหกิจและเอกชน
ค่อนข้างสงูกว่า ซึ่งขึน้อยู่กบันโยบายการจดัซือ้จดัจ้างของลกูค้าที่ต้องการเช่าใช้งานอปุกรณ์มากกว่าที่ต้องการซือ้ใช้  แต่การลงทนุใน
โครงการอปุกรณ์ให้เช่าอยา่งตอ่เนื่องจะช่วยท าให้รายได้แต่ละปีของบริษัทฯไม่เปลี่ยนแปลงไม่มากนกั สว่นในปี 2563 บริษัทฯ มีการให้
เช่าโครงการท่ีตอ่สญัญาจากปีก่อนโดยไมต้่องลงทนุในอปุกรณ์เพิ่มเติมมากนกั จึงท าให้รายจ่ายลงทนุในอปุกรณ์ให้เช่าในปี 2563 ลดลง 

อปุกรณ์ส าหรับให้เช่าของปี 2563 ซึ่งเท่ากบั 88.67 ล้านบาทลดลง 31.89 ล้านบาทจากปี 2562 ซึ่งเท่ากบั 120.56 ล้านบาท 
หรือคิดเป็นลดลงร้อยละ 26.45 เนื่องจากคา่เสือ่มราคาอปุกรณ์ให้เช่าส าหรับปี 2563 
 

รายการอ่ืนในงบแสดงฐานะการเงินท่ีมีการเปล่ียนแปลงส าคัญ 
ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2563 บริษัทฯ มีฐานะการเงินซึ่งได้เปลี่ยนแปลงที่มีสาระส าคญัจากฐานะการเงิน ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 

2562 ซึง่ได้แสดงในตารางเปรียบเทียบและอธิบายการเปลีย่นแปลงดงัตอ่ไปนี ้

สินทรัพย์ 
 

สนิทรัพย์ ยอดคงเหลอืรายปี เปลีย่นแปลงเพิม่ขึน้ (ลดลง) 
รายการท่ีมีการเปลีย่นแปลง 2563 2562 2563 VS 2562 
อยา่งเป็นสาระส าคญั (ล้านบาท) (ล้านบาท) % 

สนิทรัพย์ที่เกิดจากสญัญา 1,303.89 1,705.04  (401.14) (23.52) 
เงินจา่ยลว่งหน้าคา่สนิค้าและบริการ 0.06 156.43 (156.37) 99.96 
สนิทรัพย์หมนุเวียนอื่น 130.53 150.81  (20.28) (13.45) 
สนิทรัพย์สทิธิการใช้ 24.70 - 24.70 100.00 
ภาษีเงินได้หกั ณ ที่จ่ายจา่ยลว่งหน้า - 12.77 (12.77) (100.00) 
สนิทรัพย์ภาษีเงินได้รอตดับญัชี 87.80 67.86  19.94  29.38 
สนิทรัพย์ไมห่มนุเวียนอื่น 77.94 49.32  28.62  58.03 
สนิทรัพย์รวม 6,429.18 5,728.61  700.57  12.22 

 

 สนิทรัพย์ที่เกิดจากสญัญา (รายได้ที่ยงัไม่เรียกช าระและเงินประกนัผลงาน) ลดลง 401.14 ล้านบาท หรือคิดเป็นลดลงร้อยละ 
23.52 เนื่องจากในช่วงปลายปี 2563 ได้ออกใบแจ้งหนีส้ าหรับงานโครงการที่แล้วเสร็จและสง่มอบงานแล้ว จึงท าให้สินทรัพย์ที่เกิดจาก
สญัญา(รายได้ที่ยงัไมเ่รียกช าระ) ลดลง 

เงินจ่ายลว่งหน้าค่าสินค้าและบริการลดลง 156.37 ล้านบาท หรือคิดเป็นลดลงร้อยละ 99.96 เนื่องจากในช่วงปี 2563 ได้รับ
สนิค้าที่ได้เคยจ่ายเงินลว่งหน้าไป จึงท าให้เงินจ่ายลว่งหน้าคา่สนิค้าและบริการลดลง 
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สินทรัพย์หมนุเวียนอื่นลดลง 20.28 ล้านบาท หรือคิดเป็นลดลงร้อยละ 13.45 จากภาษีซือ้ที่ลดลงเนื่องจากในช่วงปีปลายปี 
2563 บริษัทฯได้ออกใบก ากบัภาษีขายจากการได้รับช าระเงินและการส่งมอบสินค้าที่สงู โดยมากกว่าใบก ากบัภาษีซือ้ที่ได้มาในช่วง
ปลายปี ทัง้นี ้ภาษีซือ้ของปี 2562 คอ่นข้างสงูมากเนื่องจากอยูใ่นช่วงการลงทนุงานโครงการขนาดใหญ่  

สินทรัพย์สิทธิการใช้เพิ่มขึน้ 24.70 ล้านบาท หรือคิดเป็นเพิ่มขึน้ร้อยละ 100.0 เนื่องจากการน ามาตรฐานการรายงานทาง
การเงิน ฉบบัที่ 16 เร่ืองสญัญาเช่า มาใช้ในปี 2563 โดยก าหนดให้ผู้ เช่ารับรู้สินทรัพย์และหนีส้ินส าหรับสญัญาเช่าทุกรายการที่มี
ระยะเวลาในการเช่ามากกวา่ 12 เดือน เว้นแตส่นิทรัพย์อ้างอิงนัน้มีมลูคา่ต ่า 

ภาษีเงินได้หกั ณ ที่จ่ายจ่ายลว่งหน้าลดลง 12.77 ล้านบาท หรือคิดเป็นลดลงร้อยละ 100.0 เนื่องจากในปี 2563 บริษัทฯ ได้รับ
เงินคืนภาษีปี 2561 จากกรมสรรพากร 

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอตดับญัชีเพิ่มขึน้ 19.94 ล้านบาท หรือคิดเป็นเพิ่มขึน้ร้อยละ 29.38 ส่วนใหญ่เนื่องจากการบนัทึก
สนิทรัพย์ภาษีเงินได้รอตดับญัชีจากการตัง้ส ารองคา่เผ่ือหนีส้งสยัจะสญู 

สินทรัพย์ไม่หมนุวียนอื่นเพิ่มขึน้ 28.62 ล้านบาทหรือคิดเป็นเพิ่มขึน้ร้อยละ 58.03 สว่นใหญ่เนื่องจากการจ่ายค่าบ ารุงรักษา
งานโครงการซึง่จ่ายลว่งหน้าและครอบคลมุระยะเวลาประกนัมากกวา่ 1 ปี   

 

หนีส้ิน 
 

หนีส้นิ 
รายการท่ีมีการเปลีย่นแปลง 
อยา่งเป็นสาระส าคญั 

ยอดคงเหลอืรายปี เปลีย่นแปลงเพิม่ขึน้ (ลดลง) 
2563 2562 2563 VS 2562 

(ล้านบาท) (ล้านบาท) % 
เงินกู้ยืมระยะสัน้จากสถาบนัการเงิน  250.00   400.00   (150.00) (37.50) 
เจ้าหนีก้ารค้าและเจ้าหนีอ้ื่น  1,341.01   738.50   602.51  81.59 
ต้นทนุท่ียงัไมเ่รียกช าระ  830.35  713.54  116.81   16.37  
สว่นของหนีส้นิภายใต้สญัญาการจดัการทาง
การเงินท่ีถึงก าหนดช าระภายในหนึง่ปี 

 143.22   42.59   100.63  236.30 

หนีส้นิท่ีเกิดจากสญัญา  351.07  544.48   (193.41) (35.52) 
ส ารองคา่ปรับงานลา่ช้า  77.50   115.55   (38.05) (32.93) 
หนีส้นิหมนุเวียนอื่น  133.73  94.31  39.42  41.79  
หนีส้นิภายใต้สญัญาการจดัการทางการเงิน 
– สทุธิจากสว่นท่ีถงึก าหนดช าระภายในหนึง่ปี  

171.91 62.92  109.00  173.24 

หนีส้นิตามสญัญาเชา่-สทุธิจากสว่นท่ีถึงก าหนด
ช าระภายในหนึง่ปี 

14.49 -  14.49  100.0 

ส ารองผลประโยชน์ระยะยาวของพนกังาน 139.57 97.77  41.80  42.75 
หนีส้นิรวม 3,503.96 2,842.74  661.22  23.26 

 

เงินกู้ยืมระยะสัน้จากสถาบนัการเงินลดลง 150.00 ล้านบาท หรือคิดเป็นลดลงร้อยละ 37.50 เนื่องจากในช่วงปลายปี 2563 
บริษัทฯสามารถเก็บเงินจากลกูหนีร้ายใหญ่หลายรายจึงได้จ่ายช าระเงินกู้ยืมจากสถาบนัการเงิน 
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เจ้าหนีก้ารค้าและเจ้าหนีอ้ื่นเพิ่มขึน้ 602.51 ล้านบาท หรือคิดเป็นเพิ่มขึน้ร้อยละ 81.59 เนื่องจากในช่วงปลายปี 2563 บริษัทฯ 
ท าการซือ้สนิค้าและบริการในงานโครงการขนาดใหญ่ซึง่ยงัไมค่รบก าหนดช าระเงิน จึงท าให้เจ้าหนีก้ารค้าเพิ่มขึน้ 

ต้นทนุที่ยงัไม่เรียกช าระเพิ่มขึน้ 116.81 ล้านบาท หรือคิดเป็นเพิ่มขึน้ร้อยละ 16.37 เนื่องจากการสง่มอบงานโครงการในช่วง
ปลายปี 2563 ได้สง่มอบงานโครงการขนาดใหญ่ และยงัไมไ่ด้รับใบแจ้งหนีจ้ากเจ้าหนีก้ารค้า ท าให้มีต้นทนุท่ียงัไมไ่ด้เรียกช าระสงูขึน้เมื่อ
เทียบกบัปี 2562 

หนีส้ินภายใต้สญัญาการจัดการทางการเงิน (ทัง้ในส่วนที่ถึงก าหนดช าระภายในหนึ่งปีและสทุธิจากส่วนที่ถึงก าหนดช าระ
ภายในหนึง่ปี) เพิ่มขึน้ 209.63 ล้านบาท เนื่องจากในปี 2563 บริษัทฯ ได้เข้าท าสญัญาการจดัการทางการเงินเพิ่มเติมเพื่อเป็นการบริหาร
ทางการเงินให้มีวงเงินกู้ยืมระยะสัน้เพียงพอส าหรับรองรับงานโครงการขนาดใหญ่ที่อาจจะเข้ามา 

หนีส้นิท่ีเกิดจากสญัญาลดลง 193.41 ล้านบาท หรือคิดเป็นลดลงร้อยละ 35.52 เนื่องจากในระหว่างปี 2563 ได้ทยอยสง่มอบ
งานโครงการส าหรับท่ีเคยรับเงินลว่งหน้าจากลกูค้า จึงท าให้รายได้รับลว่งหน้าจากลกูค้าลดลง 

ส ารองคา่ปรับงานลา่ช้าลดลง 38.05 ล้านบาทหรือคิดเป็นลดลงร้อยละ 32.93 เนื่องจากในระหวา่งปี 2563 ได้จ่ายช าระคา่ปรับ
งานลา่ช้าที่ได้บนัทกึไว้ จึงท าให้ส ารองคา่ปรับงานลา่ช้าลดลง 

หนีส้ินหมนุเวียนอื่นของปี 2563 เพิ่มขึน้จากปี 2562 จ านวน 39.42 ล้านบาทหรือคิดเป็นเพิ่มขึน้ร้อยละ 41.79 ส่วนใหญ่
เนื่องจากการเพิ่มขึน้ของ 1).ภาษีขายที่ยงัไม่เรียกช าระของรายได้ค่าบริการที่อยู่ระหว่างกระบวนการจ่ายช าระเงิน  2). ภาษีมลูค่าเพิ่ม
ของเดือนธนัวาคม  2563 ที่ต้องน าสง่ในเดือนมกราคม 2564 และ 3). ภาษีหกั ณ ที่จ่ายรอน าสง่ส าหรับคา่ใช้จ่ายซึง่มีโบนสัพนกังานของ
เดือนธนัวาคม 2563 ซึง่สงูกวา่ภาษีหกั ณ ที่จ่ายรอน าสง่ของเดือนธนัวาคม 2562 

หนีส้ินตามสญัญาเช่า–สทุธิจากสว่นที่ถึงก าหนดช าระภายในหนึ่งปี เพิ่มขึน้ 14.49 ล้านบาท เนื่องจากการน ามาตรฐานการ
รายงานทางการเงิน ฉบบัท่ี 16 เร่ืองสญัญาเช่า มาใช้ในปี 2563 

ส ารองผลประโยชน์ระยะยาวของพนกังานเพิ่มขึน้จ านวน 41.80 ล้านบาทหรือคิดเป็นเพิ่มขึน้ร้อยละ 42.75 เนื่องจากอตัราคิด
ลดในการค านวณหนีส้นิผลประโยชน์ระยะยาวของพนกังานซึง่อิงกบัอตัราดอกเบีย้ของพนัธบตัรระยะยาวมีการเปลีย่นแปลงที่ลดลงมาก 
ทางบริษัทฯ จึงได้ท าการประเมินส ารองผลประโยชน์ระยะยาวของพนกังานใหม่ในปี 2563 โดยมีผลให้บริษัทฯ ต้องส ารองผลประโยชน์
ของพนกังานเพิ่มขึน้ 
 

ส่วนของผู้ถือหุ้น 
บริษัทฯมีสว่นของผู้ ถือหุ้นรวมของปี 2563 เพิ่มขึน้จากของปี 2562 จ านวน 69.34 ล้านบาทหรือคิดเป็นร้อยละ 2.43 โดยการ

เพิ่มขึน้นัน้ ทัง้หมดมาจากก าไรสทุธิส าหรับปี 2563 สทุธิด้วยเงินปันผลจ่ายในระหวา่งปี 2563 ซึง่เป็นเหตผุลเดียวกบัการเพิ่มขึน้ของสว่น
ของผู้ ถือหุ้นของปี 2562 เพิ่มขึน้จากของปี 2561 จ านวน 111.22 ล้านบาทหรือคิดเป็นร้อยละ 5.05 โดยการเพิ่มขึน้นัน้ทัง้หมดมาจาก
ก าไรสทุธิส าหรับปี 2562 สทุธิด้วยเงินปันผลจ่ายในระหวา่งปี 2562 
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โครงสร้างเงนิทุน 
ความหมาะสมของโครงสร้างเงินทนุสามารถพิจารณาจากอตัราสว่นการวิเคราะห์นโยบายทางการเงินดงัตารางข้างลา่งนี  ้

 

อัตราส่วนการวิเคราะห์นโยบายทางการเงนิ 
(Financial Policy Ratio) 

งบการเงนิรวม 

 2563 2562 2561 

อตัราสว่นหนีส้นิตอ่สว่นของผู้ ถือหุ้น (เทา่) 1.20 0.99 0.56 
 

จากอตัราสว่นหนีส้ินต่อส่วนของผู้ ถือหุ้นของปี 2562 และปี 2563 พบว่า มีอตัราสว่นหนีส้ินต่อส่วนของผู้ ถือหุ้นเท่ากบั 0.99 
และ 1.20 ตามล าดบั ซึ่งแสดงว่า บริษัทฯได้ใช้แหลง่เงินทนุจากภายนอกมากกว่าแหลง่เงินทนุจากผู้ ถือหุ้น เนื่องจากในปี 2562 และปี 
2563 บริษัทฯ ได้รับงานโครงการขนาดใหญ่หลายโครงการซึ่งจ าเป็นต้องใช้เงินทนุจ านวนมากในการด าเนินงานโดยเฉพาะโครงการกบั
ทางภาครัฐและรัฐวิสาหกิจต้องใช้ระยะเวลานานในกระบวนการตรวจรับเพื่อด าเนินการจ่ายเงิน ซึง่อยูใ่นรูปของงานระหวา่งท า สนิทรัพย์
ที่เกิดจากสญัญาและลกูหนีก้ารค้า ทัง้นี ้ แหลง่เงินทนุภายนอกซึ่งได้แก่ แหลง่เงินทนุที่มีภาระดอกเบีย้โดยประกอบด้วยเงินกู้ยืมจาก
สถาบนัการเงินและสินเช่ือจากสญัญาเช่าทางการเงินซึ่งมีภาระดอกเบีย้ และแหล่งเงินทุนที่ไม่มีภาระดอกเบีย้ เช่น เจ้าหนีก้ารค้า 
คา่ใช้จ่ายค้างจ่ายและหนีส้ินอื่น เป็นต้น จะพบว่าอตัราแหลง่เงินทนุที่มีภาระดอกเบีย้ต่อแหลง่เงินทนุที่แสดงเป็นหนีส้ินทัง้หมดเป็นคิด
เป็นร้อยละ 17.78 และ 16.84 ตามล าดบั เท่านัน้ ซึ่งแสดงให้เห็นว่าถึงแม้จ านวนหนีส้ินของบริษัทฯจะสงูมากขึน้แต่มีผลต่อค่าใช้จ่าย
ดอกเบีย้ที่สงูไมม่ากนกั อีกทัง้ อตัราดอกเบีย้เงินกู้ ยืมที่บริษัทฯได้รับจากสถาบนัการเงินก็มีอตัราคอ่นข้างต ่า 

ส าหรับปี 2561 ยงัเป็นปีที่ไม่มีโครงการขนาดใหญ่มากเข้ามา มีอตัราสว่นหนีส้ินต่อสว่นของผู้ ถือหุ้นซึ่งเท่ากบั 0.56 แสดงให้
เห็นวา่  แหลง่ที่มาของเงินทนุมาจากสว่นของผู้ ถือหุ้นมากกวา่เงินทนุจากหนีส้นิหรือการกู้ยืมเงิน ซึง่สะท้อนถึงความมัน่คงที่ดีของบริษัทฯ  
 

อัตราส่วนการวิเคราะห์นโยบายทางการเงนิ  
(Financial Policy Ratio) 

งบการเงนิเฉพาะกจิการ 

 2563 2562 2561 

อตัราสว่นการจา่ยเงินปันผล (ร้อยละ) 76.92 93.14 75.19 
 

ส าหรับอตัราสว่นการจ่ายเงินปันผลนัน้ค านวณจากงบการเงินเฉพาะกิจการเนื่องจากพิจารณาจากผลการด าเนินงานของบริษัท
ซึง่เป็นสว่นท่ีมีผลการด าเนินงานท่ีเป็นก าไรสทุธิ จะเห็นวา่ในอดีตทีผา่นมาบริษัทฯมผีลก าไรมาตลอดและในขณะเดยีวกนัก็ได้จา่ยเงินปัน
ผลอยา่งตอ่เนื่องซึง่อตัราการจ่ายเงินปันผลที่จ่ายจริงนัน้สงูกวา่นโยบายการจ่ายเงินปันผลของบริษัทฯซึง่ก าหนดไว้ที่ไมต่ ่ากวา่ร้อยละ 40  
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การวิเคราะห์สภาพคล่อง 
ส าหรับอตัราสว่นสภาพคลอ่งจากงบการเงินรวมสามารถแสดงได้ดงันี ้

 

อัตราส่วน 2563 2562 2561 

อตัราสว่นสภาพคลอ่ง (เทา่) 1.84 1.95 2.70 
อตัราสว่นสภาพคลอ่งหมนุเร็ว(เทา่) 1.30 1.55 2.37 
อตัราสว่นสภาพคลอ่งกระแสเงินสด(เทา่) 0.14 (0.58) 0.22 
อตัราสว่นหมนุเวยีนลกูหนีก้ารค้า (เทา่) 1.68 2.33 1.75 
ระยะเวลาเก็บหนีเ้ฉลีย่ (วนั) 214 155 206 
อตัราหมนุเวียนสนิค้าคงหลอื (เทา่) 4.74 11.72 11.82 
ระยะเวลาขายสนิค้าเฉลีย่ (วนั) 76 31 30 
อตัราสว่นหมนุเวยีนเจ้าหนี ้(เทา่) 2.88 4.27 2.22 
ระยะเวลาการช าระหนี ้(วนั) 125 84 162 
ระยะเวลาการหมนุของเงินสด (วนั) 165 102 79 

 

จากอตัราสว่นสภาพคลอ่งของตารางข้างต้นพบว่า อตัราส่วนสภาพคล่องในปี 2563 1). อตัราส่วนสภาพคล่อง อตัราส่วน
สภาพคลอ่งหมนุเร็วลดลงจากของปี 2562 เล็กน้อย เนื่องจากการเพิ่มขึน้ของหนีส้ินหมนุเวียนอนัเป็นผลจากการได้งานโครงการขนาด
ใหญ่และอยู่ในระหว่างการด าเนินโครงการดงัจะเห็นได้จากการเพิ่มขึน้ของสินค้าคงเหลือ โดยหนีส้ินที่เพิ่มขึน้ส่วนใหญ่มาจากเจ้าหนี ้
การค้าและหนีส้ินภายใต้สญัญาการจดัการทางการเงินจึงท าให้อตัราส่วนด้านสภาพคลอ่งลดลงเป็น 1.84 แต่ก็ถือว่าอตัราสว่นสภาพ
คล่องยงัอยู่เกณฑ์ที่สงู 2). อตัราการหมุนเวียนลกูหนีก้ารค้ามีอตัราที่ใกล้เคียงกับของปี 2561 แต่ลดลงจากปี 2562 เนื่องจากลกูหนี ้
การค้าและสนิทรัพย์ที่เกิดจากสญัญา (รายได้ที่ยงัไม่เรียกช าระ) มียอดคงเหลือสงูอันเนื่องมาจากเป็นโครงการขนาดใหญ่ซึ่งลกูค้าเป็น
หน่วยงานของรัฐและรัฐวิสาหกิจ ซึ่งมีขัน้ตอนการตรวจรับอุปกรณ์ที่ต้องใช้เวลานาน ส่งผลให้ระยะเวลาการเก็บหนีน้านขึน้ 3). 
ระยะเวลาการช าระหนีข้องปี 2563 ยาวนานขึน้จากของปี 2562 เนื่องจากในช่วงปลายปี 2563 มีการเร่งสง่สินค้าและการด าเนินงาน
เพื่อให้งานเสร็จทนัตามสญัญาจึงท าให้มียอดเจ้าหนีก้ารค้าสิน้ปีสงูมาก นอกจากนีง้านโครงการหลายโครงการได้เครดิตเทอมการช าระ
ซึง่ยาวนานกวา่ปกติ จึงสง่ผลให้ระยะเวลาช าระหนีน้านขึน้ แต่เมื่อมองภาพรวมแล้วพบว่าระยะเวลาการหมนุของเงินสดตัง้แต่การขาย
จนได้รับเงินกลบัมายาวนานขึน้โดยมีสาเหตหุลกัจากระยะเวลาการเก็บเงินจากลกูหนีค้อ่นข้างนาน 

อตัราสว่นสภาพคลอ่งในปี 2562 1). อตัราสว่นสภาพคลอ่ง อตัราสว่นสภาพคลอ่งหมนุเร็วลดลงจากของปี 2561 เนื่องจากการ
เพิ่มขึน้ของหนีส้นิหมนุเวียนอนัเป็นผลจากการได้งานโครงการขนาดใหญ่หลายโครงการ ซึ่งต้องใช้เงินลงทนุในงานโครงการมากขึน้และ
ต้องใช้แหลง่เงินทนุจากเงินกู้ยืมจากสถาบนัการเงิน เจ้าหนีก้ารค้าและหนีส้นิอื่นที่เก่ียวข้อง จึงท าให้อตัราสว่นด้านสภาพคลอ่งลดลงเป็น 
1.95 แตก็่ถือวา่ยงัอยูเ่กณฑ์ที่สงู 2). อตัราการหมนุเวียนของลกูหนีก้ารค้ามีอตัราที่ใกล้เคียงกบัของปี 2560 ซึ่งเป็นปีที่มีรายได้ที่สง่มอบ
งานท่ีสงูและมีลกัษณะลกูหนีท้ี่คล้ายกนักลา่วคือลกูค้าสว่นใหญ่เป็นหนว่ยงานของรัฐและรัฐวิสาหกิจ ซึง่มีขัน้ตอนการตรวจรับอปุกรณ์ที่
ต้องใช้เวลานาน 3). ระยะเวลาการช าระหนีข้องปี 2562 เร็วขึน้จากของปี 2560 – 2561 เนื่องจากซพัพลายเออร์ (supplier) งานโครงการ
ขนาดใหญ่หลายรายเป็นซพัพลายเออร์รายใหม่หรือมีรายการซือ้ขายในอดีตไม่บ่อยนกั จึงให้เครดิตเทอมค่อนข้างสัน้กว่า แต่อย่างไรก็
ตามระยะเวลาการช าระหนีเ้ฉลีย่ยงัอยูใ่นช่วง 60–90 วนั ซึง่เป็นเครดิตเทอมที่ถือวา่นาน 
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ในปี 2561 บริษัทฯ มีอตัราสว่นสภาพคลอ่งโดยรวมอยูใ่นเกณฑ์ที่ดี ได้แก่ 1). อตัราสว่นสภาพคลอ่ง อยูใ่นอตัราสว่นท่ีสนิทรัพย์
หมนุเวียนมากกวา่หนีส้นิหมนุเวียน 2 เทา่ เช่นเดียวกบัอตัราสว่นสภาพคลอ่งหมนุเร็ว ทีอ่ยูใ่นระดบัสงู 2). ก าไรสทุธิของบริษัทฯสามารถ
กลบัมาอยูใ่นรูปของเงินสดดงัแสดงจากอตัราสว่นสภาพคลอ่งกระแสเงินสดที่เป็นค่าบวก 3). ระยะเวลาเก็บหนีค้่อนข้างนานโดยเฉพาะ
ในปี 2561 เนื่องจากการท่ีลกูค้าสว่นใหญ่เป็นหนว่ยงานของรัฐและรัฐวิสาหกิจ ซึง่มีโครงการท่ีต้องมีการแก้ไขรายละเอียดของสญัญาท า
ให้ต้องใช้ระยะเวลาในแตล่ะขัน้ตอนคอ่นข้างนาน นอกจากนีย้งัมีขัน้ตอนการตรวจรับอปุกรณ์ที่ต้องใช้เวลาเนื่องจากสถานที่สง่มอบและ
ตรวจรับมีหลายแหง่ จึงสง่ผลให้ระยะเวลาเรียกเก็บเงินนานขึน้ 4). ระยะเวลาการช าระเงินเจ้าหนีใ้นปี 2561 มีเครดิตเทอมค่อนข้างยาว
ซึ่งเป็นผลจากการที่โครงการขนาดใหญ่มีการจ่ายเงินให้กบัทางผู้ขายสินค้าหรือบริการแบบ back to back และ 5). Cash cycle ของ
บริษัทฯซึ่งแสดงถึงระยะเวลาของกระแสเงินสดตัง้แต่จ่ายสินค้าให้แก่เจ้าหนีไ้ปถึงสามารถเรียกเก็บเงินจากลกูหนีไ้ด้ ในปี 2561 มี
ระยะเวลานานกวา่ปี 2560 เนื่องจากระยะเวลาการเก็บเงินจากลกูหนีย้าวนานขึน้อนัเป็นผลจากข้อ 3). ข้างต้น 

 

ความสามารถในการช าระหนี ้ 
ความสามารถในการช าระหนีใ้นสว่นของงบการเงินรวมพิจารณาได้จากอตัราสว่นทางการเงินข้างลา่งนี ้

 

อัตราส่วนการวิเคราะห์นโยบายทางการเงนิ  
(Financial Policy Ratio) 

งบการเงนิรวม 

 2563 2562 2561 

อตัราสว่นความสามารถการช าระดอกเบีย้ (เทา่)  32.46 (106.67) 585.01 

จากอตัราสว่นความสามารถการช าระดอกเบีย้นีส้ะท้อนผลการด าเนินงานของบริษัทฯเป็นหลกัเนื่องจากจ านวนที่เป็นตวัเงิน
ของบริษัทย่อยนัน้มีจ านวนน้อยมากในงบการเงินรวมไม่มีผลในการอตัราส่วนการวิเคราะห์ ซึ่งพิจารณาจากกระแสเงินสดจากการ
ด าเนินงานก่อนดอกเบีย้จ่ายและภาษีเงินได้วา่มีความสามารถในการจ่ายช าระดอกเบีย้หรือไมน่ัน้ จะเห็นได้วา่ ปี 2561 และปี 2563 นัน้ 
บริษัทฯมีอตัราสว่นท่ีเป็นบวกนัน่คือมีกระแสเงินสดเพียงพอในการจ่ายช าระหนีด้อกเบีย้ เนื่องจากผลประกอบการของบริษัทฯมีผลก าไร
และมีกระแสเงินสดที่ได้มาจากการด าเนินงาน สว่นอตัราสว่นความสามารถการช าระดอกเบีย้ในปี 2563 นัน้ลดลงเนื่องจากบริษัทฯได้รับ
งานโครงการขนาดใหญ่หลายโครงการท่ีมลูคา่งานสงูและใช้เวลาการท างานท่ีมากกวา่ 1 ปี ซึง่จ าเป็นต้องใช้เงินทนุจ านวนมาก และต้อง
ใช้เวลานานในการตรวจรับงานก่อนที่จะถึงขัน้ตอนการตรวจจ่ายเงินเนื่องจากเป็นลกูค้ารัฐวิสาหกิจหรือหน่วยงานภาครัฐ จึงท าให้เกิด
ดอกเบีย้จ่ายจากเงินกู้ ยืมเพิ่มขึน้ แต่ยงัมีอตัราสว่นความสามารถการช าระดอกเบีย้เป็นบวกเนื่องจากมีกระแสเงินสดที่ได้รับจากการ
ด าเนินงาน แตใ่นปี 2562 มีอตัราสว่นความสามารถการช าระดอกเบีย้ที่ติดลบเนื่องจากเกิดกระแสเงินสดที่ใช้ไปในการด าเนินงาน 
 

ภาระผูกพันด้านหนิสิ้น 
บริษัทฯมีภาระผกูพนัด้านหนีส้นิและประมาณการหนีส้นิท่ีอาจเกิดขึน้แบง่ได้เป็น 4 สว่น คือ  
1. ภาระผูกพันเกี่ยวกับรายจ่ายฝ่ายทุน 

ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2563 บริษัทฯและบริษัทย่อยไม่มีภาระผกูพนัเก่ียวกบัรายจ่ายฝ่ายทนุ (2562: มีรายจ่ายฝ่ายทนุ
จ านวน 34 ล้านบาทเก่ียวข้องกบัการซือ้อปุกรณ์ส าหรับให้เช่า) 
2. ภาระผูกพันเกี่ยวกับสัญญาเช่าระยะยาว 

ในปี 2563 บริษัทฯ ได้น ามาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 16 มาถือปฏิบัติครัง้แรก บริษัทฯรับรู้หนีส้ิน                              
ตามสญัญาเช่าส าหรับสญัญาเช่าที่เคยจดัประเภทเป็นสญัญาเช่าด าเนินงานด้วยมลูค่าปัจจุบนัของเงินจ่ายช าระตามสญัญา
เช่าที่เหลอือยูค่ิดลดด้วยอตัราดอกเบีย้เงินกู้ยืมสว่นเพิ่มของบริษัทฯ ณ วนัที่  การน ามาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัที่ 
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16 มาถือปฏิบตัิครัง้แรก สญัญาเช่าอปุกรณ์ที่ความเสี่ยงและผลตอบแทนของความเป็นเจ้าของสว่นใหญ่ได้โอนไปให้กบัผู้ เช่า
ถือเป็นสญัญาเช่าการเงิน สญัญาเช่าการเงินจะบนัทึกเป็นรายจ่ายฝ่ายทุนด้วยมลูค่ายุติธรรมของสินทรัพย์ที่เช่าหรือมลูค่า
ปัจจบุนัสทุธิของจ านวนเงินท่ีต้องจ่ายตามสญัญาเช่าแล้วแต่มูลค่าใดจะต ่ากว่า ภาระผกูพนัตามสญัญาเช่าหกัค่าใช้จ่ายทาง
การเงินจะบันทึกเป็นหนีส้ินระยะยาว ส่วนดอกเบีย้จ่ายจะบันทึกในส่วนของก าไรหรือขาดทุนตลอดอายุของสญัญาเช่า 
สินทรัพย์ที่ได้มาตามสญัญาเช่าการเงินจะคิดค่าเสื่อมราคาตลอดอายุการใช้งานของสินทรัพย์ที่เช่าหรืออายขุองสญัญาเช่า 
แล้วแตร่ะยะเวลาใดจะต ่ากวา่ 

ส าหรับสญัญาเช่าที่เคยจดัประเภทเป็นสญัญาเช่าเงินทนุ บริษัทฯรับรู้มลูคา่ตามบญัชีของสนิทรัพย์และหนีส้นิตามสญัญา
เช่าด้วยมลูคา่ตามบญัชีเดิมก่อนวนัท่ีน ามาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัท่ี 16 มาถือปฏิบตัิครัง้แรก 

บริษัทฯใช้วิธีการบญัชีเดียวส าหรับการรับรู้รายการและการวดัมลูคา่สญัญาเช่าทกุสญัญา เว้นแต่สญัญาเช่าระยะสัน้และ
สญัญาเช่าที่สินทรัพย์อ้างอิงมีมลูค่าต ่า ณ วนัที่สญัญาเช่าเร่ิมมีผล บริษัทฯบนัทึกสินทรัพย์สิทธิการใช้ซึ่งแสดงสิทธิในการใช้
สนิทรัพย์อ้างอิงและหนีส้นิตามสญัญาเช่าตามการจ่ายช าระตามสญัญาเช่า 

 

3. ภาระผูกพันเกี่ยวกับการขายหรือให้บริการตามสัญญา 
บริษัทฯมีสญัญาขายสินค้ากับลกูค้าซึ่งยงัไม่ได้สง่มอบหรือให้บริการ และสญัญาให้เช่าอุปกรณ์ค่าที่ต้องให้บริการตาม

สญัญาในอนาคตและให้บริการบ ารุงรักษาตามเง่ือนไขที่ระบใุนสญัญาซึ่งอยู่นอกงบแสดงฐานะการเงิน โดย ณ วนัที่ 31 
ธนัวาคม 2563 โดยสามารถสรุปได้ดงันี ้

          (หนว่ย : ล้านบาท) 
ประเภทของสัญญา จ านวนเงนิ 

ขายสนิค้าและบริการกบัลกูค้าซึง่ยงัไมไ่ด้สง่มอบหรือให้บริการ  7,121 
ให้เชา่อปุกรณ์อเิลคโทรนิคคา่ทีต้่องให้บริการตามสญัญาในอนาคต 117 

 

4. การค า้ประกัน 
4.1 โดยหนังสือค า้ประกันซึ่งออกโดยธนาคาร 

บริษัทฯมีหนงัสือค า้ประกนัซึ่งออกโดยธนาคารในนามบริษัทและกิจการค้าร่วม (Consortium) โดยบริษัทฯเป็นผู้ค า้
ประกนัเหลอือยูเ่ป็นจ านวน 2,307 ล้านบาท ซึ่งเก่ียวเนื่องกบัภาระผกูพนัทางปฏิบตัิบางประการตามปกติธุรกิจของบริษัท ซึ่ง
ภาระผกูพนัอยูน่อกงบแสดงฐานะการเงิน โดย ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2563 โดยสามารถแยกหนงัสอืค า้ประกนัได้ดงันี ้

  (หนว่ย : ล้านบาท) 
ประเภทของหนงัสอืค า้ประกนั จ านวนเงิน 

ค า้ประกนัการปฏิบตัิงานตามสญัญา 2,305 
ค า้ประกนัการจา่ยช าระเงินให้กบัเจ้าหนี ้         2 

 

4.2 โดยการลงนามค า้ประกัน 
บริษัทฯ และบริษัทอื่นร่วมลงนามรับผิดชอบต่อธนาคารพาณิชย์แห่งหนึ่งเพื่อค า้ประกนัเงินกู้ยืมระยะยาวของบริษัท 

เจเนซิส ดาต้า เซ็นเตอร์ จ ากดั ซึง่เป็นกิจการร่วมค้าของบริษัทฯ โดยบริษัทฯ รับผิดชอบเงินกู้ดงักลา่วภายในวงเงินค า้ประกนัไม่
เกิน 87 ล้านบาท 
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ปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อผลการด าเนินงานในอนาคต 
ปัจจัยเสี่ยงหลกัที่มีผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจคือ การเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีที่รวดเร็วยงัเป็นปัจจัยส าคญัต่อการ

วางแผนด าเนินงานของบริษัทฯ ซึง่ทางบริษัทฯได้ติดตามแนวโน้มของเทคโนโลยีใหม่ๆ และพฒันาความรู้ของบคุคลากรเพื่อรองรับและ
สามารถปรับตวัไปพร้อมกบันวตักรรมใหม่ๆ ของเทคโนโลยีได้ทนัทว่งที 

 ปัจจยัภายนอกโดยเฉพาะบทบาทภาครัฐซึง่ด าเนินนโยบายจดัการด้านเศรษฐกิจและรายจ่ายลงทนุภาครัฐ เนื่องจากโครงการ
ด้านเทคโนโลยีที่มีมลูค่าสงูสว่นใหญ่มาจากทางภาครัฐ ซึ่งลกูค้าสว่นใหญ่ของบริษัทฯก็เป็นหน่วยงานของราชการ องค์กรของรัฐ และ
รัฐวิสาหกิจ ดงันัน้ เสถียรภาพทางการเมืองจึงเป็นปัจจยัส าคญัส าหรับความมัน่คงของรัฐบาล อีกทัง้ปัจจยัด้านเศรษฐกิจที่ผลกัดนัให้
รัฐบาลก าหนดนโยบายทางเศรษฐกิจและรายจ่ายภาครัฐให้เหมาะสมกบัสภาวะเศรษฐกิจในช่วงต่างๆ ซึ่งบริษัทฯได้สงัเกตการณ์และ
พยายามปรับตวักบัสภาวะปัจจยัภายนอกซึง่ควบคมุไมไ่ด้ดงักลา่ว  

ปัจจยัความเสีย่งด้านอตัราแลกเปลีย่นเองก็มีความส าคญัเป็นอย่างยิ่ง เนื่องจากในช่วงที่ผ่านมา ค่าเงินบาทที่มีความผนัผวน
คอ่นข้างมากและรวดเร็ว อยา่งไรก็ตาม บริษัทฯสามารถลดความเสีย่งด้านการเปลีย่นแปลงคา่เงินด้วยการใช้เคร่ืองมือทางการเงินต่างๆ 
จากสถาบนัการเงิน จากปัจจยัความเสีย่งภายนอกทัง้หมด บริษัทฯ ปรับตวัและหาเคร่ืองมือเพื่อรองรับกบัปัจจยัเสีย่งข้างต้น 

นอกจากนี ้ ปัจจยัภายนอกที่ไม่ได้คาดคิดมาก่อน แต่ก็เป็นปัจจยัที่ส าคญัและได้มีบทบาทอย่างมากในปี 2563 และต่อเนื่อง
ต่อไปในปี 2564 ซึ่งส่งผลกระทบด้านลบในวงกว้างทัง้ทางด้านเศรษฐกิจและสงัคมทั่วโลกคือการแพร่ระบาดของโรคติดเชือ้ไวรัส  
COVID-19 ซึง่ปัจจบุนัยงัไมส่ามารถควบคมุการแพร่กระจายได้ และยงัไม่มียารักษาโรคโดยตรง ซึ่งต้องรอความหวงัจากประสิทธิภาพ
ของวคัซีนปอ้งกนัโรคระบาดดงักลา่ว 
 

 





เอกสารแนบ : 1 รายละเอียดเกี่ยวกับกรรมการ ผู้บริหาร ผู้มีอ านาควบคุม ผู้ทีไ่ด้รับมอบหมายให้รับผิดชอบสูงสุดในสายงานบัญชีและการเงนิ ผู้ทีไ่ด้รับมอบหมายให้
รับผิดชอบโดยตรงในการควบคุมดูแลการท าบัญชี และเลขานุการบริษัท 
 

ช่ือ-สกุล 
อายุ  
(ปี) 

คุณวุฒิทางการศึกษา 

สัดส่วน 
การถือหุ้น 

(%) 
(ณ วันท่ี

31/12/2563 ) 

ความสัมพันธ ์
ทางครอบครัว

ระหว่าง 
ผู้บริหาร 

ประวัติ 
การ 

กระท าผิด 

ประสบการณท์ างานย้อนหลัง 

ปี ต าแหน่ง ช่ือหน่วยงาน/บริษัท 

1. นายธนา ไชยประสิทธ์ิ    
     ประธานกรรมการ 

67 –  ปริญญาปรชัญาดษุฎีบณัฑิตกิตติมศกัดิ์ สาขา
ศึกษาศาสตร ์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 

–  ปริญญาบริหารธุรกิจดุษฎีบณัฑิตกิตติมศกัดิ์ สาขา
การจดัการทั่วไป มหาวิทยาลยัราชภฏัจนัทรเกษม 

–  ปริญญาศิลปศาสตรด์ษุฎีบณัฑิตกิตติมศกัดิ์ 
สาขาวิชานวตักรรมการจดัการการกีฬา 
มหาวิทยาลยัราชภฏั สวนสนุนัทา  

–  MINI MBA  มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์ 
–  วิทยาลยัปอ้งกนัราชอาณาจกัร  
   (ภาครฐัรว่มเอกชน) วปรอ.388 

1.09% – – 2546 – ปัจจบุนั 
2557 – ปัจจบุนั 
2557 – ปัจจบุนั 
2556 – ปัจจบุนั 
2542 – ปัจจบุนั 
2533 – ปัจจบุนั 
 
 

ประธานกรรมการ 
กรรมการ / รกัษาการ CEO  
คณะกรรมการ 
คณะกรรมการกิตติมศกัดิ ์
เหรญัญิกคณะกรรมการ 
ประธานกรรมการบริษัท 

บมจ. แอ็ดวานซอิ์นฟอรเ์มชั่นเทคโนโลยี 
บมจ. โอสถสภา  
สหพนัธเ์ทเบิลเทนนิสนานาชาติ 
สหภาพเทเบิลเทนนิสแห่งเอเชีย 
โอลิมปิคแห่งประเทศไทย 
บจก. ธนารมณ ์

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ช่ือ-สกุล 
อายุ  
(ปี) 

คุณวุฒิทางการศึกษา 

สัดส่วน 
การถือหุ้น 

(%) 
(ณ วันท่ี

31/12/2563) 

ความสัมพันธ ์
ทางครอบครัว

ระหว่าง 
ผู้บริหาร 

ประวัติ 
การ 

กระท าผิด 

ประสบการณท์ างานย้อนหลัง 

ปี ต าแหน่ง ช่ือหน่วยงาน/บริษัท 

2. นายศิริพงษ ์ อุ่นทรพันธุ ์
    กรรมการผูม้ีอ  านาจลงนาม 
    ประธานกรรมการบริหาร 
    กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ 
    กรรมการสรรหาและพิจารณา 

ค่าตอบแทน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

68 –  ปริญญาเอก หลกัสตูรปรชัญาดษุฎีบณัฑิต 
    สาขาวิชารฐัประศาสนศาสตร ์มหาวิทยาลยัอิส 
    เทิรน์เอเชีย 
–  ปริญญาโท Computer  Science  Western  

Michigan  University ประเทศสหรฐัอเมริกา 
–  ปริญญาตรี Electrical Engineering Western  

Michigan University ประเทศสหรฐัอเมริกา 
ประวติัการอบรม 
–  สมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย   

(IOD) หลกัสตูร Director Certificate  
Program  36/2003 

–  วิทยาลยัปอ้งกนัราชอาณาจกัร วปอ.2547 
–  หลกัสตูรผูบ้ริหารระดบัสงูสถาบนัวิทยาการตลาดทนุ 

(วตท.รุน่ท่ี 12) 
–  หลกัสตูรการบริหารจดัการดา้นความมั่นคงขัน้สงู รุน่
ท่ี 3 (สวปอ.มส. 3) 

–  หลกัสตูรเสาหลกัเพ่ือแผ่นดินผูน้  าระดบัสงูตามแนว
พระราชด าริของพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วั รุน่ท่ี 
1 (สนพ.1) 

–  หลกัสตูรเสาหลกัเพ่ือแผ่นดิน “เกียรติยศ” ใตร้ม่พระ
บารมี รุน่ท่ี 1 (สกพ.1) 

–  หลกัสตูรนกับริหารระดบัสงูเพ่ือการสรา้งชาติ     รุน่
ท่ี 1 (นสช.1) สถาบนัการสรา้งชาติ 

–  หลกัสตูรนกับริหารระดบัสงู “ธรรมศาสตรเ์พ่ือสงัคม” 
(นมธ.)  รุน่ท่ี 11 สถาบนัวิทยาการธรรมศาสตรเ์พื่อ
สงัคม 

– หลกัสตูรนกับริหารระดบัสงู “ธรรมศาสตรเ์พื่อสงัคม
และโลก” (นมธล.)  รุน่ท่ี 2  

– หลกัสตูรนกับริหารระดบัสงู กอลฟ์ธรรมศาสตร ์
(นกธ.)  รุน่ท่ี7 

- หลกัสตูร “Digital Transformation for CEO” รุน่ท่ี 2 

5.21% คู่สมรส 
นางเนตรภิส 
อุ่นทรพนัธุ ์

 

– 2536 –  ปัจจบุนั 
 
 
2560 – ปัจจบุนั 
2560 – ปัจจบุนั 
2555 – ปัจจบุนั 
2557 – 2560 
2552 – 2556 
 

กรรมการ / กรรมการสรรหาและพิจารณา
ค่าตอบแทน/ ประธานกรรมการบริหาร / 
กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ 
กรรมการ 
กรรมการ 
กรรมการ 
ประธานกรรมการ   
นายกสมาคมนกักอลฟ์อาชีพอาวโุสไทย 
 

บมจ. แอ็ดวานซอิ์นฟอรเ์มชั่นเทคโนโลยี 
 
 
บจก. เมคมีไวน ์
บจก. เรนเนียร ์ดีเวลลอปเมนท ์
บจก. ล็อกซเลย่ ์แอนด ์เอไอที โฮลดิง้ 
บจก. เอสแอลเอ เอเซีย 
สมาคมนกักอลฟ์อาชีพอาวโุสไทย  
 



 

ช่ือ-สกุล 
อายุ  
(ปี) 

คุณวุฒิทางการศึกษา 

สัดส่วน 
การถือหุ้น(%) 

(ณ วันท่ี
31/12/2563) 

ความสัมพันธท์าง
ครอบครัวระหว่าง 

ผู้บริหาร 

ประวัติ 
การ 

กระท าผิด 

ประสบการณท์ างานย้อนหลัง 

ปี ต าแหน่ง ช่ือหน่วยงาน/บริษัท 

3. นายโชคชัย ต้ังพูลสินธนา 
ประธานกรรมการตรวจสอบ 
กรรมการอิสระ 

73   –  ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ  
   (Quantitative Analysis & Finance) 
   University of  Wisconsin (Madison Campus) 
   ประเทศสหรฐัอเมริกา     
–  ปริญญาโท สาขาวิศวกรรมศาสตร ์
   Master of Science  (Civil Engineering) 
   University of Wisconsin (Madison Campus) 
   ประเทศสหรฐัอเมริกา 
–  ปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมศาสตร ์ 
   จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั 
ประวติัการอบรม 
–  สมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย 
    (IOD) หลกัสตูรดงันี ้
   :  Director Certification  Program (DCP), 

3/2000 
   :   Audit Committee and Continuing 

Development Program  (ACP),8/2009 
   :   Monitoring the Internal Audit Function  

(MIA), 6/2009 
   :  Monitoring the system of Internal Control and 

Risk Management (MIR), 7/2009 
   :  Monitoring Fraud Risk Management (MFM), 

1/2009 
   :  Monitoring the Quality of  Financial 

Reporting (MFR), 12/2010 
   :  Advanced Audit Committee Program  

(AACP), Class  4/2010 

– – –  2546 – ปัจจบุนั 
    2543 – ปัจจบุนั 

 2550 – 2554 
    
    2558 – 2561 
 2556 – 2562   
 2554 – 2562  
 2554 – 2557 
 2553 – 2561 

กรรมการอิสระและประธานกรรมการตรวจสอบ 
กรรมการอิสระ กรรมการตรวจสอบ   
กรรมการอิสระ กรรมการตรวจสอบ   
กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 
ท่ีปรกึษาคณะกรรมการบริหาร 
กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ 
กรรมการอทุธรณ ์
กรรมการอทุธรณ ์
ท่ีปรกึษา  

บมจ. แอ็ดวานซอิ์นฟอรเ์มชั่นเทคโนโลยี 
บมจ. ไทยแสตนเลย ์การไฟฟา้ 
บมจ. ไทย อะโกร เอ็นเนอรย์ี่  
 
โรงพยาบาลบา้นแพว้ (องคก์ารมหาชน) 
บจก. วิทยค์อรป์ โปรดกัส ์
ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 
บมจ. ตลาดสญัญาซือ้ขายลว่งหนา้ (ประเทศไทย) 
บจก. กรุงไทยการไฟฟา้ 

 
 



 

ช่ือ-สกุล 
อายุ  
(ปี) 

คุณวุฒิทางการศึกษา 

สัดส่วน 
การถือหุ้น (%) 

(ณ วันท่ี
31/12/2563) 

ความสัมพันธ ์
ทางครอบครัว

ระหว่าง 
ผู้บริหาร 

ประวัติ 
การ 

กระท าผิด 

ประสบการณท์ างานย้อนหลัง 

ปี ต าแหน่ง ช่ือหน่วยงาน/บริษัท 

4. นายพงษเ์ทพ ผลอนันต ์
 รองประธานกรรมการ  
 ประธานกรรมการสรรหาและ

พิจารณาค่าตอบแทน  
กรรมการตรวจสอบ 
กรรมการอิสระ 
 
 
 
 
 

67 –  ปริญญาโท สาขาเศรษฐศาสตรก์ารเงิน สถาบนั
บณัฑิตพฒันบริหารศาสตร ์

–  ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ สถาบนับณัฑิต
บริหารธุรกิจ (การจดัการ) ศศินทรแ์ห่งจฬุาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั 

–  ปริญญาตรี สาขาเศรษฐศาสตร์
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์

ประวติัการอบรม 
–  สมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย (IOD) 
หลกัสตูร Director  Accreditation  Program 
36/2005 

นอ้ยกวา่   
0.01% 

– – 2555 –  ปัจจบุนั 
2546 –  ปัจจบุนั 
 
 
 
 
 
 

กรรมการอิสระ 
รองประธานกรรมการ / ประธาน 
กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน/ 
กรรมการตรวจสอบ/กรรมการอิสระ   

บมจ. ธนาคารเกียรตินาคิน 
บมจ. แอ็ดวานซอิ์นฟอรเ์มชั่นเทคโนโลย ี

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ช่ือ-สกุล 
อายุ  
(ปี) 

คุณวุฒิทางการศึกษา 

สัดส่วน 
การถือหุ้น(%) 

(ณ วันท่ี
31/12/2563) 

ความสัมพันธท์าง
ครอบครัวระหว่าง 

ผู้บริหาร 

ประวัติ 
การ 

กระท าผิด 

ประสบการณท์ างานย้อนหลัง 

ปี ต าแหน่ง ช่ือหน่วยงาน/บริษัท 

  5. นายศรีภพ สารสาส 
    กรรมการอิสระ 
    กรรมการตรวจสอบ 
    กรรมการสรรหาและพิจารณา

ค่าตอบแทน 

64 –  ปริญญาโท MBA, University of  Southern  
California ประเทศสหรฐัอเมริกา  

–  ปริญญาตรี วิทยาศาสตรบ์ณัฑิต (เทคนิค
การแพทย)์  จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั  

ประวติัการอบรม 
- –  สมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย (IOD) 

    หลกัสตูร Director Certificate  Program  
22/2002 (Diploma) 

    หลกัสตูร  Audit Committee Program 1/2004 
- –  หลกัสตูร Advanced Management Program 

จาก INSEAD 

 – – – 2546 – ปัจจบุนั 
 
2562 – ปัจจบุนั 
 
 
2561 – ปัจจบุนั 
 
 
 
 
2561 – ปัจจบุนั 
2551 – ปัจจบุนั 
 
2546 – 2559 
2546 – 2557 
เม.ย. 2563 – ปัจจบุนั 
2562 – ปัจจบุนั 
 
 
2561 – ปัจจบุนั 
2561 – ปัจจบุนั 
2550 – ปัจจบุนั 
2550 – ปัจจบุนั 

กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ / กรรมการ
สรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 
กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการตรวจสอบ /
ประธานกรรมการสรรหาและพิจารณา
ค่าตอบแทน 
ประธานเจา้หนา้ท่ีบริหารงานกลาง / กรรมการผู้
มีอ านาจลงนาม / กรรมการบริหารความเสี่ยง / 
กรรมการก ากบัดแูลกิจการ  
ประธานกรรมการ  
กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการตรวจสอบ 
กรรมการอิสระ  
กรรมการตรวจสอบ 
กรรมการ 
กรรมการ 
 
 
กรรมการ 
กรรมการ 
กรรมการ 
กรรมการ 

บมจ. แอ็ดวานซอิ์นฟอรเ์มชั่นเทคโนโลย ี
 
บมจ. การบินกรุงเทพ 
 
 
บมจ.กรุงเทพดสุิตเวชการ 
 
 
 
 
บมจ. สธุากญัจน ์
บมจ. เกียรติธนาขนสง่ 
 
บมจ. โรแยลซีรามิคอตุสาหกรรม  
บมจ. โรแยลซีรามิคอตุสาหกรรม  
มลูนิธิอนสุรณห์มอ่มงามจิตต ์บรุฉัตร 
มลูนิธิเวชดสุติในพระอปุถมัภส์มเด็จพระเจา้พี่นาง
เธอเจา้ฟา้กลัยาณิวฒันา 
กรมหลงนราธิวาชราชนครินทร ์
บจก. บีดีเอ็มเอส จดัการทรพัยส์ิน 
บจก. บีดีเอ็มเอส เทรนน่ิง 
บจก.ขนัธ ์
บจก.ปรุส (2008) 

 
 
 
 
 



ช่ือ-สกุล 
อายุ  
(ปี) 

คุณวุฒิทางการศึกษา 

สัดส่วน 
การถือหุ้น (%) 

(ณ วันท่ี
31/12/2563) 

ความสัมพันธ ์
ทางครอบครัว

ระหว่าง 
ผู้บริหาร 

ประวัติ 
การ 

กระท าผิด 

ประสบการณท์ างานย้อนหลัง 

ปี ต าแหน่ง ช่ือหน่วยงาน/บริษัท 

  6. นายธนารักษ ์พงษเ์ภตรา 
       กรรมการอิสระ 

65 –  ปริญญาโท สาขาวิทยาศาสตรม์หาบณัฑิต 

(Computer and Information Sciences)  The 

Georgia Institute of Technology, Atlanta, 

ประเทศสหรฐัอเมริกา 

– ปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมศาสตร ์จฬุาลงกรณ์

มหาวิทยาลยั  

ประวติัการอบรม 
–  สมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย  

(IOD) หลกัสตูร Director Certificate  Program 
DCP 242/2017 

– วฒุิบตัรหลกัสตูรผูบ้ริหารกระบวนการยติุธรรม 

    ระดบัสงู (บ.ย.ส. รุน่ท่ี 10) วิทยาลยัการยติุธรรม  

    ส  านกังานศาลยติุธรรม 

– ปริญญาบตัรหลกัสตูรการปอ้งกนัราชอาณาจกัร 

ภาครฐัรว่มเอกชน (ปรอ.) รุน่ท่ี 17 วิทยาลยั

ปอ้งกนัราชอาณาจกัร สถาบนัวิชาการปอ้งกัน

ประเทศ (วปอ.2547)  

–  วิทยาลยัพลงังาน (วพน.) รุน่ท่ี 4 

นอ้ยกวา่ 
0.02% 

– – 2555 – ปัจจบุนั 
2562 – ปัจจบุนั  
ปัจจบุนั 
 
2563 – ปัจจบุนั  
2563 – ปัจจบุนั 
 
2561 – ปัจจบุนั 
2561 – ปัจจบุนั 
2559 – ปัจจบุนั 
 

กรรมการอิสระ 
กรรมการอิสระ 
กรรมการบริหาร 
กรรมการผูจ้ดัการ 
กรรมการผูท้รงคณุวฒุิ 
กรรมการบริหาร 
 
ประธานสถาบนัรหสัสากล 
กรรมการผูท้รงคณุวฒุิ 
รองประธาน 
 

บมจ. แอ็ดวานซอิ์นฟอรเ์มชั่นเทคโนโลยี 
บมจ. หลกัทรพัย ์ซีมิโก ้
บจก. ทกัษิณอตุสาหกรรมน า้มนัปาลม์ (1993) 
บจก.ทกัษิณปาลม์ (2521) 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสรุนารี 
คณะวิศวกรรมศาสตร ์จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั 
ประเภทผูท้รงคณุวฒุิภายนอก 
สภาอตุสาหกรรมแห่งประเทศไทย 
นวตกรรมแห่งชาติ 
สภาอตุสาหกรรมแห่งประเทศไทย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



ช่ือ-สกุล 
อายุ  
(ปี) 

คุณวุฒิทางการศึกษา 

สัดส่วน 
การถือหุ้น (%) 

(ณ วันท่ี
31/12/2563) 

ความสัมพันธ ์
ทางครอบครัว

ระหว่าง 
ผู้บริหาร 

ประวัติ 
การ 

กระท าผิด 

ประสบการณท์ างานย้อนหลัง 

ปี ต าแหน่ง ช่ือหน่วยงาน/บริษัท 

7. นายกิตติศักด์ิ สพโชคชัย 
       กรรมการ 

    กรรมการสรรหาและพิจารณา
ค่าตอบแทน 

66 –  ปริญญาตรี สาขาเศรษฐศาสตร์
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์

ประวติัการอบรม 
–  สมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย (IOD) 
หลกัสตูร Director Accreditation Program 
54/2006 

–  หลกัสตูรอบรมนกับริหารระดบัสงู ธรรมศาสตรเ์พื่อ
สงัคม รุน่ท่ี 1 (นมธ.1)  

3.33% – – 2553 – ปัจจบุนั 
2546 –  ปัจจบุนั 
2561 – ปัจจบุนั 
2559 – ปัจจบุนั 
 
 
2553 – ปัจจบุนั 
 
2551 – ปัจจบุนั 
 
2526 – ปัจจบุนั 

กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 
กรรมการ 
กรรมการ 
กรรมการ 
กรรมการ 
กรรมการ 
กรรมการ 
กรรมการ  
กรรมการ 
กรรมการ 
ประธานกรรมการ 

บมจ. แอ็ดวานซอิ์นฟอรเ์มชั่นเทคโนโลยี 
บมจ. แอ็ดวานซอิ์นฟอรเ์มชั่นเทคโนโลยี 
บมจ. วีรนัดา รีสอรท์ 
บจก.วิชย ์สเปซ 
บจก. ตน้คณู ดีเวลลอปเมน้ท ์
บจก. สรุียต์รีบุญ  ดีเวลลอปเมนท ์
บจก.โตอะ อิเล็คโทรนิคส ์(ประเทศไทย)  
บจก. เค เอส พี สแควร ์
บจก. โอ๊คทร ี(So Bangkok Hotel) 
บจก. สรุียต์รีบญุ โฮลดิง้ 
กลุม่บริษัทในเครือ วิชยักรุ๊ป 
     บจก. วิชยัเทรดดิง้ (1983) 
     บจก.เครื่องเสียง  
     บจก. ออดิโอ เอ็นจิเนียริ่ง เซอรว์ิส  
     บจก. ดิจิตอลคอนโทรล 

  8. นายภิสัก  จารุดิลก 
        กรรมการ 
 

 
 

68 –  ปริญญาโท สาขาศิลปศาสตรม์หาบณัฑิต 
(รฐัศาสตร)์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 

–  ปริญญาตรี สาขานิติศาสตรบ์ณัฑิต  มหาวิทยาลยั
รามค าแหง   

ประวติัการอบรม 
–  สมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย  (IOD) 
หลกัสตูร Director  Accreditation Program 
67/2007 

–  สถาบนัวิทยาการเศรษฐกิจและการคลงั
กระทรวงการคลงั หลกัสตูร นกัการคลงัมืออาชีพ 
รุน่ท่ี 1 

1.26% 
(ถกูถือในนามคู่

สมรส  
คณุสรอ้ยสน 
จารุดิลก) 

– – 2550 – ปัจจบุนั 
2548 – 2556 
 
 

กรรมการ 
นายด่านศลุกากร อ านวยการสงู 
 
 

บมจ. แอ็ดวานซอิ์นฟอรเ์มชั่นเทคโนโลย ี
กรมศลุกากร 
 
 

 
 
 
 



ช่ือ-สกุล 
อายุ  
(ปี) 

คุณวุฒิทางการศึกษา 

สัดส่วน 
การถือหุ้น (%) 

(ณ วันท่ี
31/12/2563) 

ความสัมพันธ ์
ทางครอบครัว

ระหว่าง 
ผู้บริหาร 

ประวัติ 
การ 

กระท าผิด 

ประสบการณท์ างานย้อนหลัง 

ปี ต าแหน่ง ช่ือหน่วยงาน/บริษัท 

 9. นายสุรพร รักตประจิต 
กรรมการผูม้ีอ  านาจลงนาม 

กรรมการบริหาร 
กรรมการสรรหาและพิจารณา

ค่าตอบแทน 
รองกรรมการผูจ้ดัการใหญ่     

สายงานบริการ 

66 –  ปริญญาโท สาขาเศรษฐศาสตร ์Syracuse 
University,  New York ประเทศสหรฐัอเมริกา 

– ปริญญาตรี สาขาเศรษฐศาสตร ์The American 
University, Washington D.C. 

    ประเทศสหรฐัอเมริกา 
ประวติัการอบรม 
–  สมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย  

(IOD) หลกัสตูร Director Certificate Program 
35/2003 

2.64% – – 2556 – มี.ค. 2563 
2546 – ปัจจบุนั 
 
 
 
2555 – ปัจจบุนั 

กรรมการ 
กรรมการ/ กรรมการสรรหาลิจารณา
ค่าตอบแทน/ กรรมการบริหาร/  
รองกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ สายงานบริการ 
กรรมการ 

บมจ. เอเชียประกนัภยั 1950 

บมจ. แอ็ดวานซอิ์นฟอรเ์มชั่นเทคโนโลยี 
 
 
 
Campana Group Pte.Ltd. 

10. นายโชดิวัต  ด่ันธนสาร 
        กรรมการผูม้ีอ  านาจลงนาม 
        กรรมการบริหาร 

รองกรรมการผูจ้ดัการใหญ่    
สายงานลกูคา้สมัพนัธ ์

 
  
 

57 –  ปริญญาโท สาขาการตลาด Wagner  College  
ประเทศสหรฐัอเมริกา 

–  ปริญญาตรี สาขาบริหารธุรกิจ  
มหาวิทยาลยัอสัสมัชญั 

ประวติัการอบรม 
–  สมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย  (IOD) 
หลกัสตูร Director Certificate Program 72/2006 

–   สถาบนัจิตวิทยาความมั่นคง สถาบนัวิชาการ
ปอ้งกนัประเทศ หลกัสตูร การปฏิบติัการจิตวิทยา 
ฝ่ายอ านวยการ รุน่ท่ี 96 

–  สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย ตลาดหลกัทรพัย์
แห่งประเทศไทย  หลกัสตูร TLCA  Executive 
Development Program รุน่ท่ี 7 (EDP 7) 

–  สถาบนัวิทยาการตลาดทนุ หลกัสตูรผูบ้ริหาร
ระดบัสงู สถาบนัวิทยาการตลาดทนุ รุน่ท่ี 27 
(วตท.27) 

- สถาบนัวิทยาการการคา้ มหาวิทยาลยัหอการคา้  
  ไทยหลกัสตูรผูบ้ริหารระดบัสงูดา้น การคา้และ 
  การพาณิชย ์รุน่ท่ี 13 (TEPCoT13) 

3.39 % 
(และถกูถือใน
นามคู่สมรส 
คณุจนัทณา 
กระแสรแ์สน 
อีกจ านวน 
0.06%) 

 

– – ส.ค. 2562 – ปัจจบุนั 
ก.ค. 2562 – ปัจจบุนั 
 
2550 – ปัจจบุนั 
2560 – มิ.ย. 2562 
 
2538 – 2559 
 
2559 – ปัจจบุนั 
2558 – ปัจจบุนั 
 

กรรมการบริหาร 
รองกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ สายงานลกูคา้
สมัพนัธ ์
กรรมการ 
ผูช้่วยกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ ฝ่ายขายสว่นงาน
โครงการพิเศษ 
ผูช้่วยกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ ฝ่ายขายสว่นงาน
เอกชนและสว่นงานราชการ 
กรรมการ 
กรรมการ 

บมจ. แอ็ดวานซอิ์นฟอรเ์มชั่นเทคโนโลยี 
บมจ. แอ็ดวานซอิ์นฟอรเ์มชั่นเทคโนโลยี 
 
บมจ. แอ็ดวานซอิ์นฟอรเ์มชั่นเทคโนโลยี 
บมจ. แอ็ดวานซอิ์นฟอรเ์มชั่นเทคโนโลยี 
 
บมจ. แอ็ดวานซอิ์นฟอรเ์มชั่นเทคโนโลย ี
 
บจก. แอพท ์เมดิเทค 
บจก. รกัษบ์า้นเรา 
 
 

 
 
 



ช่ือ-สกุล 
อายุ  
(ปี) 

คุณวุฒิทางการศึกษา 

สัดส่วน 
การถือหุ้น (%) 

(ณ วันท่ี
31/12/2563) 

ความสัมพันธ ์
ทางครอบครัว

ระหว่าง 
ผู้บริหาร 

ประวัติ 
การ 

กระท าผิด 

ประสบการณท์ างานย้อนหลัง 

ปี ต าแหน่ง ช่ือหน่วยงาน/บริษัท 

11. นางศศิเนตร พหลโยธิน 
กรรมการผูม้ีอ  านาจลงนาม 
กรรมการบริหาร 
ผูช้่วยกรรมการผูจ้ดัการใหญ่    

สายงานส านกังานกรรมการ
ผูจ้ดัการใหญ่          

    

34 –  ปริญญาโท MSc Marketing Management, 
Aston University ประเทศองักฤษ 

–  ปริญญาตรี สาขาบริหารธุรกิจ วิทยาลยั
นานาชาติ มหาวิทยาลยัมหิดล 

ประวติัการอบรม 
–  สมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย  

(IOD) หลกัสตูร Director Certificate Program 
277/2019 

–  สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย หลกัสตูร TLCA 
Executive Development Program (EDP15) 

–  สถาบนัพฒันาความคิดสรา้งสรรคเ์ชิงธุรกิจ 
มหาวิทยาลยัศรีปทมุ หลกัสตูร Academy of 
Business Creativity (ABC6) 

3.34% บตุร กรรมการ
ผูจ้ดัการใหญ่ 

– ส.ค. 2562 – ปัจจบุนั 
 
2560 – ปัจจบุนั 
 
2557 – 2559 
2560 – ปัจจบุนั  

กรรมการ 
กรรมการบริหาร  
ผูช้่วยกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ สายงานกรรมการ
ผูจ้ดัการใหญ่ 
ผูช้่วยผูจ้ดัการ ฝ่าย Commercial Sales 
กรรมการ 

บมจ. แอ็ดวานซอิ์นฟอรเ์มชั่นเทคโนโลยี 
 
บมจ. แอ็ดวานซอิ์นฟอรเ์มชั่นเทคโนโลยี 
 
บมจ. แอ็ดวานซอิ์นฟอรเ์มชั่นเทคโนโลยี 
บจก. เจเนซิส ดาตา้ เซ็นเตอร ์

12. นายอัศวิน  กังวลกิจ 
รองกรรมการผูจ้ดัการใหญ่       

สายงานการเงิน 
 

59 –  ปริญญาโท สาขาเศรษฐศาสตร ์ Western  
Michigan  University ประเทศสหรฐัอเมริกา 

ประวติัการอบรม  
–  หลกัสตูร TFRS9 “การบญัชีเครื่องมือทางการเงิน
ส าหรบัองคก์รท่ีมิใช่สถาบนัการเงิน” โดย เอ็น 
วาย ซี แมนเนจเมนท ์

– – – 2560 – ปัจจบุนั  
2552 – 2560 
 
2550 – 2552 
 
2555 – ปัจจบุนั 

รองกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ สายงานการเงิน 
รองกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ 
สายงานการเงินและแผนงานยทุธศาสตร ์
รองกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ 
สายงานแผนงานยทุธศาสตร ์
กรรมการ 

บมจ. แอ็ดวานซอิ์นฟอรเ์มชั่นเทคโนโลยี 
บมจ. แอ็ดวานซอิ์นฟอรเ์มชั่นเทคโนโลย ี
 
บมจ. แอ็ดวานซอิ์นฟอรเ์มชั่นเทคโนโลยี 
 
บจก. ล็อกซเลย่ ์แอนด ์เอไอที โฮลดิง้ 

13. นางเนตรนภิส อุ่นทรพันธุ ์
รองกรรมการผูจ้ดัการใหญ่       

สายงานบริหารทั่วไป 

65 –  ปริญญาโท สาขาการสื่อสารระหวา่งบคุคล
Western Michigan University ประเทศ
สหรฐัอเมริกา 

 

0.75% คู่สมรส 
กรรมการผูจ้ดัการ

ใหญ่ 

– 2546 – ปัจจบุนั 
 
2559 – ปัจจบุนั 

   รองกรรมการผูจ้ดัการใหญ่  
   สายงานบริหารทั่วไป 
   กรรมการ 

บมจ. แอ็ดวานซอิ์นฟอรเ์มชั่นเทคโนโลยี 
 
บจก. อินดิยารด์  

14. นายพร้อมพร เกตุทัต 
รองกรรมการผูจ้ดัการใหญ่       

สายงานธุรกิจดิจิตลั 
 

59 – ปริญญาโท สาขาวิทยาศาสตรค์อมพิวเตอร ์ 
   Lamar University, Beaumont, Texas,  
   ประเทศสหรฐัอเมริกา 

- – ปริญญาตรี สาขาการบญัชี เอก Electronic Data 
Processing (EDP) มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์

– – – ม.ค.2563 – ปัจจบุนั  
 
2555 – 2562  
 
2552 – 2555 

   รองกรรมการผูจ้ดัการใหญ่    
   สายงานธุรกิจดิจิตลั 
   Operation Director, Service Provider 

Thailand and Myanmar 
   Regional Manager, Service Provider 

Thailand and Indochina  

บมจ. แอ็ดวานซอิ์นฟอรเ์มชั่นเทคโนโลยี 
 
บจก. ซิสโก ้ซีสเต็มส ์(ประเทศไทย)  
 
บจก. ซิสโก ้ซีสเต็มส ์(ประเทศไทย)  
 

 
 



ช่ือ-สกุล 
อายุ  
(ปี) 

คุณวุฒิทางการศึกษา 

สัดส่วน 
การถือหุ้น (%) 

(ณ วันท่ี
31/12/2563) 

ความสัมพันธ ์
ทางครอบครัว

ระหว่าง 
ผู้บริหาร 

ประวัติ 
การ 

กระท าผิด 

ประสบการณท์ างานย้อนหลัง 

ปี ต าแหน่ง ช่ือหน่วยงาน/บริษัท 

15. นายอภิชัย นิมจิรวัฒน ์
รองกรรมการผูจ้ดัการใหญ่         

สายงานการตลาดและการขาย 

44 –  ปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมศาสตร ์มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีพระจอมเกลา้ธนบรุี 

ประวติัการอบรม 
–  สมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย  

(IOD) หลกัสตูร Director Certificate Program 
262/2018 

 

– – – ก.ค.2562 – ปัจจบุนั 
 
2560 – มิ.ย. 2562 
 
2555 – 2559 
 
2559 – ปัจจบุนั 

รองกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ สายงานการตลาด
และการขาย 
ผูช้่วยกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ ฝ่ายขายกลุม่ลกูคา้
ราชการและเอกชน 
ผูจ้ดัการ ฝ่ายขายสว่นงานเอกชนและสว่นงาน
ราชการ 
กรรมการ 

บมจ. แอ็ดวานซอิ์นฟอรเ์มชั่นเทคโนโลย ี
 
บมจ. แอ็ดวานซอิ์นฟอรเ์มชั่นเทคโนโลยี 
 
บมจ. แอ็ดวานซอิ์นฟอรเ์มชั่นเทคโนโลยี 
 
บจก. เจเนซิส ดาตา้ เซ็นเตอร ์

16. นายบุญเลิศ ปัญจา 
ผูจ้ดัการ แผนกบญัชี                     

(ผูค้วบคมุดแูลการท าบญัชี) 

47 –  ปริญญาโท สาขาการบญัชี จฬุาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั 

ประวติัการอบรม ปี 2563  
- รูท้นัธุรกิจดว้ยการวิเคราะหง์บการเงิน 
- วิธีจดัท างบกระแสเงินสด Step-by-Step 
- สินคา้คงเหลือกบัประเด็นท่ีมกัเขา้ใจผิด 
- กลยทุธบ์ริหารการเงินเพื่อพลิกฟ้ืนองคก์รและ 
  สรา้งการเติบโตในยคุ New Normal 
  ในโครงการทนุอบรมพฒันาบคุลากรบริษัทจด 
  ทะเบียนปี 2563  

0.09% – – 2546 – ปัจจบุนั 
 

ผูจ้ดัการ แผนกบญัชี 
 

บมจ. แอ็ดวานซอิ์นฟอรเ์มชั่นเทคโนโลยี 
 

17. นางสาวศรินทร ์จันทรนิภาพงศ ์
เลขานกุารบริษัท 

39 –  ปริญญาโท สาขา International Business & 
Entrepreneurship  Marladalen University 
ประเทศสวีเดน 

–   ปริญญาตรี สาขานิติศาสตร ์จฬุาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั 

ประวติัการอบรม 
–  สมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย  

(IOD) หลกัสตูร Company Secretary Program 
81/2017 

–  สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย 
หลกัสตูร Advances for Corporate 
Secretaries ปี 2562 

– – – 2560 – ปัจจบุนั 
2553 – 2560 

ผูจ้ดัการ ฝ่ายเลขานกุารบริษัท 
ผูช้่วยผูจ้ดัการ ฝ่ายเลขานกุารบริษัท 
 

บมจ. แอ็ดวานซอิ์นฟอรเ์มชั่นเทคโนโลยี 
บมจ. แอ็ดวานซอิ์นฟอรเ์มชั่นเทคโนโลยี 

 
 



 
บมจ. แอ็ดวานซ์อินฟอร์เมชัน่เทคโนโลยี                                                                              แบบแสดงรายการข้อมลูประจ าปี 2563  
 

 
เอกสารแนบ 2:   
รายละเอียดเกี่ยวกับกรรมการและผู้บริหารของบริษัทและกจิการร่วมค้า 
 
 

บริษัท กิจการร่วมค้า กิจการร่วมค้า 
บริษัทร่วมของ 
กิจการร่วมค้า 

บมจ. แอ็ดวานซ์ 
อินฟอร์เมชั่น
เทคโนโลย ี

บจก. ล็อกซเลย์ 
แอนด์ เอไอที  
โฮลดิง้ (LAH) 

บจก. เจเนซิส 
ดาต้า เซน็เตอร์ 

(GENESIS) 

Campana Group 
Pte. Ltd. 

(CAMPANA) 

1. นายศิริพงษ์ อุน่ทรพนัธุ์ / // / - - 

2. นายสรุพร รักตประจิต / // - - / 
3. นายโชดวิตั ดัน่ธนสาร / // - - - 

4. นางศศิเนตร พหลโยธิน / // - / - 
5. นายอศัวิน กงัวลกิจ - / - - 

6. นายอภิชยั นิมจิวฒัน์ - - / - 
 

/ = กรรมการ   // = กรรมการบริหาร   X = ประธานกรรมการ     



 
บมจ. แอ็ดวานซ์อินฟอร์เมชัน่เทคโนโลยี                                                                        แบบแสดงรายการข้อมลูประจ าปี 2563 

 

 
เอกสารแนบ 3:   
รายละเอียดเกี่ยวกับหัวหน้างานตรวจสอบภายในและหวัหน้างานก ากับดูแลการปฎิบตัิงานของบริษัท (Compliance) 
 
บริษัท ดีไอเอ ออดิท จ ากดั ท าหน้าที่ตรวจสอบภายในโดยมีสายการบงัคบับญัชารายงานตรงตอ่กรรมการตรวจสอบ 
 

ต าแหน่ง หัวหน้างานผู้ตรวจสอบภายใน  บริษัท ดีไอเอ ออดทิ จ ากดั 
ช่ือ นายอภินนัท์ ศรีปราโมช 
การศกึษา ปริญญาตรี บริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาการบญัชี 
ประวตัิการอบรมที่เก่ียวข้อง MINI MBA มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 
ประสบการณ์ท างานท่ีเก่ียวข้อง 
5 ปีย้อนหลงั 

ผู้สอบบญัชีรับอนญุาต (เลขที่ 5092) ประสบการณ์ท างาน 19 ปี 

 
 
 
ต าแหน่ง หัวหน้างานก ากบัดูแลการปฎบิัติงานของบริษัทฯ 

บริษัทฯ ก าหนดให้เลขานุการบริษัทท าหน้าที่หวัหน้างานก ากับดูแลการปฏิบตัิงานของบริษัทฯ โดยท าหน้าที่ดูแลให้
บริษัทฯ กรรมการ และผู้ บริหารปฏิบัติให้ถูกต้องตามกฎข้อบังคับต่างๆ ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศ ส านักงาน
คณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ พรบ.บริษัทมหาชน รวมทัง้กฎหมายอื่นๆ ทีเ่ก่ียวข้อง 

ทัง้นี ้สามารถดูรายละเอียดประวตัิการศึกษาและการท างานของเลขานุการบริษัทได้ใน “เอกสารแนบ 1” รายละเอียด
กรรมการ ผู้บริหาร ผู้มีอ านาจควบคมุ ผู้ที่ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบสงูสดุในสายงานบญัชีและการเงิน ผู้ ที่ได้รับมอบหมาย
ให้รับผิดชอบโดยตรงในการควบคมุดแูลการท าบญัชี และเลขานกุารบริษัท 

 
 



 
บมจ. แอ็ดวานซ์อินฟอร์เมชัน่เทคโนโลยี                                                                                แบบแสดงรายการข้อมลูประจ าปี 2563 

 

 
เอกสารแนบ 4:  รายละเอียดเกี่ยวกบัรายงานประเมินราคาทรัพย์สิน 

    – ไมม่ี – 

 
 



 
บมจ. แอ็ดวานซ์อินฟอร์เมชัน่เทคโนโลยี                                                                              แบบแสดงรายการข้อมลูประจ าปี 2563  
 

 
เอกสารแนบ 5:  อื่นๆ 

    - ไมม่ี – 

 
 




